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RESUMEN

Obijetivo: caracterizar el comportamiento de la produccidn cientifica sobre competencias digitales desde la base de
datos Scopus durante el periodo 2018-2022.

Meétodos: se aplicaron indicadores bibliométricos de produccién y colaboracién, con el apoyo de programas

informaticos para la tabulacion de datos y visulaizacion de resultados.
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Resultados: mayor numero de trabajos correspondientes al afio 2022, predominando las investigaciones en el sector
educativo. Espafia es el pais que sobresale con mayor produccion cientifica y los autores, que provienen de este,
igual se destaccan; por lo cual también es de notarse la participacion de las instituciones espafiolas (universidades).

Los autores con mayor produccion cientifica tienen un gran impacto e influencia dentro de la actividad cientifica.

Conclusiones: resalta la necesidad de continuar invirtiendo en la formacion y desarrollo de competencias digitales,

tanto en el ambito académico como en el laboral.

Palabras clave: produccién cientifica; competencias digitales; indicadores bibliométricos; base de datos Scopus.

ABSTRACT

Objective: characterize the behavior of scientific production on digital skills based on the Scopus database during
the period 2018-2022.

Methods: bibliometric indicators of production and collaboration were applied, with the support of computer
programs for data tabulation and visualization of results.

Results: greatest number of works corresponding to the year 2022. Research in the educational sector predominates.
Spain stands out with greater scientific production and the authors who come from it also stand out; for this reason,
it is also worth highlighting the participation of spanish institutions (universities). The authors with the greatest

scientific production have a great impact and influence within scientific activity.

Conclusions: highlights the need to continue investing in the training and development of digital skills, both in the
academic and work spheres.

Keywords: scientific production; digital competences; bibliometric indicators; Scopus database
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En la sociedad de hoy, marcada por un proceso de transformacion digital, juegan un papel esencial las competencias
digitales. Estas habilidades fomentan entornos virtuales adaptables, colaborativos y basados en la ciencia, facilitando
la adquisicién de conocimiento y la actualizacién en las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC). La importancia de adquirirlas resulta crucial para el individuo del siglo XXI. Diversos autores abordan la

necesidad de desarrollar competencias digitales en una sociedad mediada por las TIC22),

Hoy dia se habla de manera reiterada de que el mundo se encuentra en plena Revolucion Tecnoldgica y que se
atraviesa otro momento historico, tal y como sucedid con el nacimiento y desarrollo de la Revolucion Industrial. Lo
cierto es que la Internet ha cambiado todo, la forma de concebir las organizaciones, el entorno, la relacion entre los
ciudadanos, los usos y costumbres. Impacta de lleno en la relacion con los clientes, en la gestion y organizacion de

los procesos productivos y en la relacion con los proveedores®™.

Las competencias digitales también llamadas habilidades o aptitudes digitales, abarcan los conocimientos y
competencias necesarias para que un individuo pueda utilizar las TIC a fin de lograr objetivos personales y

profesionales®. Son capacidades con las que cuenta una persona para poder aplicar diversos recursos digitales®.

Estas competencias son un conjunto de saberes (saber hacer y saber sobre el hacer), que se basan en el uso de
ordenadores y herramientas de comunicacion, acceso, procesamiento y producciéon de informacion; ademas,
incluyen las actitudes y estrategias necesarias para el uso de los medios digitales y tecnologias de la informacion y

comunicacion. Constituyen un tema que ha cobrado una atencién especial.

El auge que las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion estan teniendo en la sociedad permite mantener un
interés considerable al respecto. Sucesivos cambios se han hecho presentes en la tecnologia, esto ha originado lo
que comunmente se conoce como era digital la cual se caracteriza por grandes transformaciones en distintas areas,

como la ciencia, industria, el comercio y en particular por la educacion®.

El desarrollo de competencias digitales favorece el acceso a servicios que pueden mejorar el desempefio de las
actividades y la calidad de vida de quien los utiliza, a la vez, son indispensables para ser competitivos en el entorno
actual. Cabe resaltar también que las competencias digitales estan compuestas por 5 areas fundamentales(”), que
contribuyen a promover su desarrollo en diversos escenarios: informacion y alfabetizacion, comunicacion y

colaboracién, creacion de contenido digital, seguridad y resolucion de problemas. Dichas areas, sirven de guia a
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usuarios y profesionales a la hora de identificar sus habilidades en el uso de las Tecnologias de Informacién y la

Comunicacion.

En este sentido y a partir de la relevancia de las competencias digitales al ser un tema que esta en constante desarrollo,
por la rapida transicion de la sociedad industrializada., se recurre a los Estudios Métricos de la Informacion (EMI)
como herramienta que permite el analisis cuantitativo de la produccion cientifica, lo que puede ser muy util para
ofrecer resultados cuantitativos, identificar regularidades, tendencias y tomar decisiones. Ello puede favorecer el
trabajo para aumentar la visibilidad y el impacto de las publicaciones, su indexacion en bases de datos de impacto
global y la medicidn de su calidad. Partiendo de lo anterior, esta investigacion contribuye a ampliar y actualizar los
conocimientos sobre el tema objeto de estudio, asi como servir de antecedentes a posteriores investigaciones.

De ahi que, la pregunta de investigacion planteada sea la siguiente: ¢cudl es el comportamiento de la produccion
cientifica sobre competencias digitales, desde la base de datos Scopus, entre los afios 2018 y 20227

METODOS

La investigacion es de naturaleza bibliométrica-descriptiva, con caracter retrospectivo y se apoya en la aplicacion
de indicadores de este tipo para estudiar la produccion cientifica sobre competencias digitales. Por lo que, la
Bibliometria como area cientifica del conocimiento le proporciona al presente estudio informacion sobre los

resultados del proceso investigador, volumen, evolucion y estructura®.

Se utilizaron registros almacenados en Scopus no solo por constituir una base de datos voluminosa de la corriente
principal en la actualidad sino también por la alta calidad de la informacion que indexa®%'. Dicha base de datos
cubre areas de: ciencia, tecnologia, medicina y ciencias sociales (incluyendo artes y humanidades). Abarca méas de
35.000 titulos de todas las areas. A parte revistas, tiene series monograficas, actas de congresos, libros (vaciados a
nivel de libro y capitulo) o patentes (mas de 39 millones, vaciadas de cinco oficinas oficiales: WPO, EPO, Estados
Unidos, Japon y Reino Unido). Sus registros engloban mas de 14000 revistas de todas las areas del conocimiento y
cuenta con herramientas inteligentes que permiten controlar, analizar y visualizar la investigacion académica. Estas
herramientas miden el rendimiento de publicaciones y autores, basadas en el recuento de citas por cada articulo.

Para ello se apoyan en las métricas desarrolladas por distintos expertos, como el grupo de investigacion espafiol
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Scimago, o el Centre for Science and Technology Studies (CWTS), de la Universidad de Leiden en Paises Bajos®?).

Su cobertura temporal abarca desde 1996 hasta la actualidad. Se actualiza diariamente®),

La produccién cientifica analizada, en la presente investigacion, se obtuvo a partir de una descarga realizada el 9 de

marzo de 2022 con la prescripcion de basqueda siguiente:

TITLE-ABS-KEY ("digital AND competence" OR “digital AND ability” OR “digital AND skills”) AND (LIMIT-
TO (PUBYEAR,2022) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2021) OR LIMITTO (PUBYEAR, 2020) OR LIMIT-TO
(PUBYEAR, 2019) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2018)) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE,” English”) OR (LIMIT-
TO (LANGUAGE,” Spanish”) OR (LIMIT-TO (LANGUAGE,” Portuguese”)) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE

“ar’D))

La totalidad de registros recuperados fue de 7333, importados en formato Reference Manager (RIS) al gestor
bibliografico EndNote X para su posterior normalizacion (las variables normalizadas fueron las siguientes: autor,
institucion, pais y palabras clave). Durante este proceso fueron eliminados 10 registros duplicados y se realiz6 un
analisis de contenido para eliminar aquellos registros (5504) que no se ajustaron a la tematica descrita. De esta
forma, se obtuvo una muestra final de 1819 registros, todos articulos cientificos que se corresponden con el tema 'y
el periodo definido para la investigacion.

Posteriormente, se procedid a la creacion de los listados de distribucion de frecuencia a partir de la herramienta
Subject Bibliography del EndNote Xy luego, se procesaron en el programa Microsoft Excel 2016 para generar las
tablas y los gréaficos correspondientes. Se aplicd la Ley de Lotka con el propésito de conocer cuales son los autores

élite dentro de la muestra escogida.

El procesamiento de los datos, orientado al analisis tematico desde las palabras clave y la colaboracién entre autores,
se realiz6 utilizando el software Bibexcel 2017 (para la generacién de matrices de co-ocurrencia) y el VOSviewer
(v1.6.18) para la visualizacion de los mapas bibliométricos.

Con el objetivo de tener una mejor comprension de la metodologia empleada (fig. 1), se presenta el siguiente

procedimiento419):
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* Fuente de informacion: Scopus

* Fechade consulta: 9/3/2022

* Campo de busqueda: titulo, resumen y palabrasclave

* Términos de blsqueda (aplicacién de filtros): TITLE-ABSKEY (“digital AND competence” OR
“digital AND ability” OR “digital AND skills”) AND (LIMIT-TO (PUBYEAR,2022) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2021)
OR LIMITTO (PUBYEAR, 2020) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2019) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2018)) AND (LIMIT-TO
(LANGUAGE,” English”) OR (LIMIT-TO (LANGUAGE,” Spanish”) OR (LIMIT-TO (LANGUAGE,” Portuguese”))
AND (LIMIT-TO (DOCTYPE “ar”))

* Periodo de tiempo: 2018-2022

1.Planificacién

Registros identificados en la base de datos Registros excluidos
Scopus (Ndoc=7333) Ndoc=10 duplicados

Registros excluidos

Revisién de Tituloy Resumen | Ndoc=5504 no pertinentes

c
o
S
3
o
2
A,
~

Registros incluidosen
larevision Ndoc=1819

Analisis descriptivo

3.Resultados

Fig.1 — Proceso metodoldgico de revision sistematica. Fuente: Elaboracion propia

Partiendo de dos tipos de analisis, digase el descriptivo y el tematico®®, a continuacion se muestran los principales
indicadores aplicados:

e Productividad por afio: tendencia o ritmo del crecimiento de la produccion cientifica.

e Productividad por pais: nimero de trabajos por cada pais. Paises representativos dentro de los documentos
seleccionados.

e Productividad por institucion: nimero de trabajos por cada pais. Instituciones representativas dentro de los
documentos seleccionados.

e Productividad por autor: se aplicé la Ley de Lotka que permite conocer cuales son los autores élites dentro
de los documentos seleccionados. Se identificaron los niveles de productividad segun el indice de
Productividad de Lotka".

e Red de co-autoria: determina la forma en que los autores trabajan en red. Se aplicaron medidas de centralidad
(grado nodal e intermediacion).
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e Co-ocurrencia tematica: determina el perfil tematico del conjunto de documentos seleccionados, a partir de

las palabras clave utilizadas por los autores.
RESULTADOS

Productividad por afio

Para el analisis de las publicaciones sobre competencias digitales, en el periodo estudiado, se encuentran un total de
1819 trabajos. Su comportamiento para cada uno de los afios se aprecia en el gréafico 1:
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Graf. 1 — Documentos por afios. Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar que la productividad por afio a partir del 2019 tiene una tendencia al ascenso demostrada por el
valor del coeficiente de determinacion (R2=0.9782). Dicho coeficiente, que determina en qué grado la linea de
tendencia se ajusta a los datos, puede tomar valores entre 0 y 1. Mientras mas cerca de 1 esté mas perfecta es la
correspondencia.

El 2018 cuenta con 143 publicaciones que representa un 7,86% Yy los restantes cuatro afios suman 1676 que
representa un 92,14%. La pandemia de COVID-19 acelerd la transformacidn digital en muchas areas de la sociedad,
incluyendo la educacion, el trabajo y la comunicacion, lo que provoca una mayor demanda de habilidades y
competencias digitales por parte de la poblacion, e implica un aumento significativo en la investigaciéon y la

formacidn en este ambito. Lo anterior dio lugar a que ya en el afio 2022 existiera una cifra elevada de investigaciones
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relacionadas en estos temas tanto a nivel individual como a nivel institucional, resaltando los trabajos en areas como

la programacion, la ciberseguridad, el analisis de datos y el marketing digital.

Productividad por pais

Se identifico un total de 103 paises. En el grafico 2, se muestran los paises (10) mas destacados que presentan 48 o
mas publicaciones (9,71% de la muestra):

SPAIN

UNITED STATES
UNITED KINGDOM
AUSTRALIA

RUSSIAN FEDERATION

PAISES

ITALY
GERMANY

NETHERLANDS

ROMANIA

0 30 100 150 200 250 300 350 400
CANTIDAD DE DOCUMENTOS

MEXICO

Gréf. 2 — Documentos por paises (Ndoc > 48). Fuente: Elaboracion propia

El pais lider en la produccion es Espafia con 358 publicaciones lo que representa el 19,68% del total de la muestra,
le sigue Estados Unidos con 148 publicaciones 8,14 %, luego el Reino Unido con 144 publicaciones un 7,92%.
Posteriormente, Australia y Rusia con 92 publicaciones cada una lo que representa un 5,06%. Después Italia con
91(5,0%), Alemania con 72 (3,96%), Netherlands (Paises Bajos) con 51 publicaciones (2,80%) asi como Romania
y México con 48 publicaciones respectivamente (2,64%).

Productividad por institucion

Se identifico un total de 1737 instituciones, de ellas, 1124 solo presentan un trabajo (64,7% del total de la muestra).
Para mostrar la representatividad, se escogieron aquellas que les corresponden 20 o mas publicaciones (0,63% de la

muestra). NOtese la marcada participacion de la potencia espafiola (tabla 1).
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Tabla 1 - Documentos por instituciones (Ndoc > 20)

Instituciones Ndoc Pais
Universidad De Granada 42 Espafia
Universidad de Salamanca 29 Espafia
Universidad Complutense de Madrid 21 Espafa
Universidad Nacional de Educacion a 20 Espafa
Distancia

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados muestran que la productividad institucional estd a favor de las universidades espafiolas y en total
correspondencia con el resultado de la productividad por pais, lo que evidencia a las universidades como espacios
primordiales de creacion de conocimiento.

Productividad por autor

Del total de autores reconocidos (5401), solo 4 pertenecen al nivel de los Grandes Productores (10 o mas trabajos;
0.07%), el nivel de los Medianos Productores (entre 2 y 9 trabajos) estd constituido por 417 autores y el de los
Pequefios Productores (4980 autores) presenta una (1) publicacion (92.21%). Por lo tanto, se puede afirmar que
cierta cantidad de autores (minoria) concentra el mayor nimero de documentos, mientras que otros (mayoria)

presentan poca productividad. Seguidamente, se detallan los autores con mayor produccién cientifica (tabla 2):

Tabla 2. Productividad de los autores pertenecientes al nivel de Grandes Productores, segun el indice de
Productividad de Lotka (IPL)

Autores Institucion Ndoc IPL Indiceh Ncit

Alexander Johannes Aloysius Universidad Técnica 11 1.04 48 18130

Maria Van Deursen de Twente
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Sonia Casillas Martin Universidad de 11 1.04 22 1748
Salamanca
Marcos Cabezas-Gonzélez Universidad de 10 1 21 1575
Salamanca
Juan Manuel Trujillo-Torres Universidad de 10 1 32 3349
Granada

Fuente: Google Scholar Citations para los valores de impacto.

El autor con mayor representatividad en cuanto a productividad e impacto es Alexander Johannes Aloysius Maria
Van Deursen, destacado profesor de Ciencias de la Comunicacion en la Universidad Técnica de Twente (Paises
Bajos). Se interesa, entre otros temas, por el papel de la tecnologia en los procesos de comunicacién humana y en
garantizar que el desarrollo tecnologico esté al servicio de las personas. Entre sus multiples documentos publicados,
el de mayor cantidad de citas recibidas es: “La relacion entre las habilidades del siglo XX1y las habilidades digitales:
una revision sistematica de la literatura” del afio 2017 de la Revista Computers in Human Behavior , con un total de
2330 citas y alcanzando un total de 509 citas en el afio 2022. Este articulo trata sobre las habilidades digitales del
siglo XXI que impulsan la competitividad y la capacidad de innovacion de las organizaciones, el cual tiene como
principal objetivo examinar la relacion entre las habilidades del siglo XXI y las habilidades digitales; y proporcionar
un marco sobre estas ultimas con dimensiones conceptuales y componentes operativos claves dirigidos al trabajador

del conocimiento.
Co-autoria

La red de colaboracién entre autores presenta una densidad igual a 0,008 y esta medianamente conectada y formada
por 21 clusteres. El tamafio de los nodos responde a las medidas de centralidad aplicadas, siendo los de mayor grado
nodal los que mayor cantidad de nexos colaborativos poseen y el grosor de las lineas representa la intensidad y
fortaleza de esas relaciones. El anélisis se realiz6 con aquellos investigadores que ostentan un nimero de documentos

mayor e igual a 3 (fig. 2).
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Fig. 2 - Red de colaboracion entre autores (Ndoc>3)

Se observan tres autores como los mas colaborativos, Trujillo-Torres, J.M. (profesor de la Universidad de Granada-
ESP) con mayor grado nodal igual a 7 y una intermediacion de 33.000, Van Deursen, A.J.A.M. (profesor de la
Universidad Técnica de Twente-NLD) y Lépez-Belmonte, J. (profesor de la Universidad de Granada-ESP), estos
ultimos con igual grado nodal (5) e intermediacién de 7.000. Es posible afirmar que, dos de los autores ya
mencionados también tienen una importante participacion dentro de la productividad cientifica (indicador sobre

productividad por autor).

Trujillo-Torres, J.M. colabora en el cluster azul oscuro, el cual lo conforman 6 autores pertenecientes a Espafia:
Gbmez Garcia, M. (profesor de la Universidad Autonoma de Madrid-ESP); Gomez-Garcia, G (profesor de la
Universidad de Granada-ESP); Martinez Heredia, N. (profesor de la Universidad de Granada-ESP); Rodriguez-
Garcia, A.M. (profesor de la Universidad de Granada-ESP) y Garcia-Vandewalle Garcia, J.M. (profesor de la
Universidad de Granada-ESP). Estos autores colaboran fundamentalmente en temas relacionados con género y

competencia digital docente en la formacion profesional dual para determinar si existe una brecha de género en la
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aplicacion de las TIC en la docencia; en el anélisis de la competencia digital de los educadores a partir del marco
DigCompEdu; en la determinacion de factores incidentes en el desarrollo sostenible de la competencia digital
docente en el profesorado de formacion profesional; en la integracién de tecnologias emergentes en contextos
educativos socioecondmicamente desfavorecidos ; la competencia digital en la educacion de adultos y La brecha
digital generacional en el profesorado. Por tanto, estos autores estan interesados en explorar las competencias
digitales que son necesarias para que los estudiantes puedan aprovechar al maximo las ventajas que ofrecen las TIC
en su proceso de aprendizaje. Trujillo-Torres, J.M. se ha centrado en el uso de las TIC en el aprendizaje de las
ciencias, mientras que Gomez-Garcia, M. ha investigado el uso de las TIC en el aprendizaje de idiomas, Sanchez-
Prieto ha trabajado en la integracion de las TIC en el aula y Gomez-Garcia, G. en la formacion de docentes en

competencias digitales.

Van Deursen, A.J.A.M. colabora en el cluster verde que esta integrado por 6 autores pertenecientes a los Paises
Bajos: Van der Zeeuw, A; Van Dijk, J.A.G.M; Jansen, G.; Van Laar, E (todos profesores de la Universidad Técnica
de Twente-NLD) y de Haan, J (profesor de la Universidad de Erasmus Rotterdam-NLD). En este grupo la
colaboracion prima por temas dirigidos hacia el disefio de instrumentos de competencias digitales del siglo XXI
dirigido a profesionales en activo, donde se pone en practica un conjunto de medidas confiables que se centran en
la frecuencia de actividades realizadas por los profesionales que trabajan para evaluar cada una de las habilidades
béasicas del siglo XXI ; en las determinantes de las habilidades digitales enfocadas en 6 areas de estas habilidades:
informacidn, comunicacién, colaboracién, pensamiento critico, creatividad y resolucion de problemas y en topicos
relacionados con la brecha digital. Ademas, realizan estudios sobre como aplicar las habilidades del internet de las
cosas (IoT) en el hogar y las nuevas desigualdades digitales que esto implica, en el que exponen que este €s mas
complejo y abstracto que las tecnologias de la informacion y la comunicacion, ya que se producen muchas
conexiones; lo cual constituye nuevos desafios para los usuarios por la gran cantidad de datos que surgen, decisiones
tomadas automéaticamente, menos visibilidad y mas ambiguedad, y mayores riesgos de seguridad y privacidad. Por
tanto, estos autores colaboran en estudios sobre competencias digitales porque comparten un interés coman en el
campo de la investigacion de las TIC y la sociedad. En particular, estan interesados en entender como las personas
usan la tecnologia digital y como esto afecta su vida cotidiana, asi como en identificar las habilidades digitales
necesarias para participar plenamente en la sociedad contemporénea. Ademas, cada uno aporta una perspectiva tnica

al estudio de las competencias digitales. Por ejemplo, Van Deursen se ha centrado en la brecha digital, la inclusion
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digital y el desarrollo de herramientas para evaluarlas, Van Dijk ha investigado el papel de la tecnologia en la
estructura del poder y la desigualdad social. Van Laar, por su parte, se ha centrado en la educacion y la formacion
en competencias digitales, mientras que de Haan se enfoca en el papel de las TIC en la educacion superior y Van
der Zeeuw, ha estudiado las habilidades digitales en el contexto del trabajo y la carrera profesional. En conjunto,
han realizado diversas contribuciones al campo de las competencias digitales, incluyendo la identificacién de sus
componentes, la evaluacion de la brecha digital y la exploracion de como pueden afectar el bienestar y la
participacion ciudadana. Al trabajar juntos, pueden compartir conocimientos y experiencias para avanzar en la
comprension de este tema complejo y de gran importancia en la sociedad actual.

Lopez-Belmonte, J. colabora en el cluster azul claro que esta compuesto por 5 autores pertenecientes a Espafia:
Lopez-Nufiez, J.A; Moreno-Guerrero. J.; Pozo-Sanchez, S. y FuentesCabrera, A. (profesores del Colegio
Concertado Beatriz de Silva de la Universidad de Granada-ESP), los acercan investigaciones hacia el analisis del
liderazgo electrénico y competencia digital del profesorado y las competencias digitales de la inspeccion educativa

en el tratamiento de Big Data.
Co-ocurrencia tematica

El analisis de los términos y su distribucion en la escala de colores proporciona una vision general de los temas mas

abordados (zona roja) y los topicos menos abordados (zona verde y azul) en el ambito de las competencias digitales.

En correspondencia con lo anterior, los términos con mayor densidad, ubicados en la zona roja, son: “digital skills”
(D=141), “digital technologies” (D=131), “education” (D=126), “digital competences” (D=120) y “e-learning”
(D=113). (fig. 3)
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Fig. 3 - Co-ocurrencia de palabras clave (Ndoc>12)

Los resultados muestran que hay un enfoque predominante en areas como habilidades digitales, tecnologias digitales
y educacion. La pandemia de COVID-19 ha desempefiado un gran papel en el aumento de la atencidn hacia estas
tematicas debido a la aceleracién de la digitalizacion en diversos sectores. Por otro lado, existen términos emergentes
o0 en desarrollo, como la brecha digital y la transformacion digital, que siguen siendo desafios significativos para la
comunidad cientifica. En general, este analisis proporciona una comprensién valiosa sobre las tendencias y los temas
de interés en el campo de las competencias digitales, y resalta la necesidad de continuar investigando y abordando
estos en diferentes contextos.

DISCUSION

La economia digital ha experimentado un crecimiento exponencial en los Gltimos afios, por tanto, existe una mayor
demanda de profesionales con competencias digitales en areas como la programacion, la ciberseguridad, el analisis
de datos y el marketing digital. Esto genera un mayor interés en el desarrollo de habilidades y competencias digitales,

tanto a nivel individual como a nivel institucional.

Los avances tecnolégicos en areas como la inteligencia artificial, la robética y la automatizacion estan transformando

el mercado laboral y generando nuevas oportunidades y desafios en términos de competencias digitales. Esto ha
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Ilevado a una mayor investigacion y debate sobre las habilidades que seran necesarias en el futuro y cémo preparar

a la poblacion para enfrentar estos desafios.

El aumento de las investigaciones sobre competencias digitales después de 2019 se debe a una combinacion de
factores relacionados con la transformacion digital, la economia digital y los avances tecnoldgicos, asi como por la

necesidad de preparar a la poblacion para enfrentar los desafios y oportunidades que se presenten en esta area.

Desde el punto de vista de las diversas regiones, el gobierno espafiol ha impulsado diversas iniciativas para promover
la formacion y el desarrollo de habilidades digitales en la poblacion como por ejemplo el “Plan Espafia Digital
2025”18 que es clave para reducir la brecha digital entre las pequefias y medianas empresas, con el objetivo de
mejorar la empleabilidad, la competitividad y el acceso a las oportunidades en la economia digital. Espafia ostenta
una amplia red de universidades y centros de investigacion que han llevado a cabo estudios y proyectos en el &mbito
de las competencias digitales, lo que ha contribuido a generar conocimiento y buenas practicas en esta area. Cuenta
con una poblacién joven y altamente educada, lo que favorece la adopcién y el desarrollo de habilidades digitales.
Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), el 44,6% de la poblacion entre 25 y 34 afios tiene estudios
superiores, lo que sita a Espafia por encima de la media de la Union Europea®® Ademas, dicho pais ha
experimentado un crecimiento significativo en el sector tecnoldgico en los Gltimos afios, lo que ha generado una
demanda creciente de profesionales con competencias digitales. Esto da lugar a una mayor oferta de formacion y
capacitacién en este ambito, asi como a la creacion de nuevas empresas y startups tecnoldgicas. Indiscutiblemente,
el liderazgo de Espafia en el &mbito de las competencias digitales puede explicarse por una combinacion de factores,
incluyendo la inversién gubernamental, la amplia red de universidades e instituciones de investigacion, la poblacién
joven y altamente educada, el crecimiento del sector tecnologico y la colaboracion cientifica y cultural con otros

paises.

En relacion con lo anterior, los centros académicos como las universidades juegan un papel fundamental; es por ello
que cabe mencionar a la Universidad de Granada (UGR-ESP). Cuenta con 22 institutos y centros de investigacion
entre los que se encuentran el Instituto Andaluz Interuniversitario de Criminologia, el Centro de Investigacion
Biomédica (CIBM), el Centro de Investigacion en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (CITIC), y
el Centro Tecnoldgico de Investigacion y Desarrollo del Alimento Funcional (CIDAF). Ofrece programas de

formacidén para docentes sobre el uso de tecnologias en el aula y la integracion de herramientas digitales en la
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ensefianza, programas en formacion en tecnologias de la salud que permite a los estudiantes adquirir habilidades en
el uso de las tecnologias. En general, tiene una amplia variedad de programas y actividades que buscan fomentar el
desarrollo de competencias digitales en estudiantes y profesionales en diversas areas de estudio. En los tltimos afios,
ha realizado notables inversiones en infraestructuras y equipamiento, lo que ha contribuido a mejorar sus
instalaciones y recursos disponibles para la investigacion. Ha establecido numerosas alianzas con empresas €
instituciones para promover la colaboracidn en proyectos de investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico, esta
orientacion hacia la transferencia de conocimiento contribuye a aumentar el impacto social de las investigaciones
realizadas por sus investigadores. Por Gltimo, es valido matizar el reconocimiento internacional que ha obtenido a
través de su participacion en proyectos europeos, su presencia en redes internacionales de investigacion y su
participaciéon activa en conferencias y eventos cientificos. Este reconocimiento contribuye a posicionar a la

universidad como una institucion lider en investigacion a nivel global.

De manera general, las universidades espafiolas han sido destacadas en investigaciones sobre competencias digitales
por diversas razones. El sistema universitario espafiol se ha modernizado en los ultimos afios y ha invertido en
tecnologia y recursos para fomentar la investigacion y el desarrollo de habilidades digitales. Estas colaboraciones
permiten a las universidades estar en contacto con las necesidades y tendencias del mercado laboral y de la sociedad,

lo que les posibilita enfocar sus investigaciones hacia las areas méas relevantes y necesarias.

Es indiscutible la presencia y protagonismo de los investigadores espafioles en el presente estudio, los cuales se
encuentran inmersos en temas relacionados con las competencias digitales, dando lugar a la colaboracion entre ellos;
esas colaboraciones asi como los intereses investigativos, de manera general, se dirigen hacia las habilidades
digitales, brechas y desigualdades digitales, competencias digitales del profesorado, aplicacion de las TIC en la
docencia, las competencias relacionadas con Internet, la contribucion de los desarrollos tecnolégicos dentro de los
debates sobre sociedades inclusivas, entre otros.

Otro elemento de interés son los resultados en la co-ocurrencia de las palabras clave, los cuales develan la estructura
tematica del andlisis abordado, relacionada con las competencias digitales como principal tema examinado. Se
confirma, nuevamente, las lineas de investigacion de los autores identificados y dentro de las colaboraciones
establecidas. El entorno educativo se muestra favorecido en este aspecto. La “alfabetizacion digital” y el “e-learning”

(aprendizaje electrdnico) son topicos interrelacionados en las investigaciones sobre competencias digitales ya que
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ambos se centran en el desarrollo de habilidades y conocimientos en el uso de tecnologias digitales para el
aprendizaje y la participacion efectiva en la sociedad digital. Esto puede incluir plataformas en linea, cursos
virtuales, recursos multimedia y herramientas interactivas. El e-learning proporciona oportunidades para adquirir y
practicar habilidades digitales a través de entornos virtuales de aprendizaje. Al mismo tiempo, la alfabetizacion
digital es esencial para aprovechar al maximo las oportunidades de aprendizaje en linea y utilizar las herramientas

digitales de manera efectiva.

Otros temas en desarrollo y relacionados con la tematica estudiada son la “brecha digital” y la “transformacion
digital”. Si bien es cierto que, varios trabajos de la muestra trataron estos temas y algunos autores, como por ejemplo
Van Deursen, lo han abordado desde diferentes puntos de vista, estos topicos al estar relacionados con tecnologias

pueden considerarse retos constantes y de preocupacion para la comunidad cientifica.
CONCLUSIONES

El rapido avance de las tecnologias de la informacion y comunicacion esta generando una creciente demanda de
competencias digitales en todos los &mbitos de la sociedad. Es fundamental contar con habilidades digitales
actualizadas para adaptarse a un entorno académico, laboral y social cada vez mas digitalizado. La capacidad de
utilizar herramientas y aplicaciones digitales, comprender y evaluar informacion en linea, asi como comunicarse y
colaborar de manera efectiva en plataformas virtuales, son aspectos claves de las competencias digitales. Resalta la
necesidad de continuar invirtiendo en la formacién y desarrollo de competencias digitales. Asimismo, se requiere
un mayor consenso en la definicion y terminologia utilizada para abordar las competencias digitales. El estudio de
estas competencias es esencial para adaptarse a los avances tecnoldgicos y aprovechar las oportunidades de

innovacion en un mundo cada vez mas digitalizado.

La aplicacion de los indicadores bibliométricos develd la tendencia al crecimiento de la produccion cientifica
dentro del periodo escogido; los autores y centros universitarios espafioles lideraron, desde la producciény la
colaboracién, las investigaciones sobre el tema abordado; ademas, despuntaron otros temas como “digital skills”,

“digital competences”, “digital technologies”, “education” y “e-learning” que estan en total correspondencia con la

temaética objeto de estudio.
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