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RESUMEN

La Gestion de Inventarios en las entidades dedicadas a la comercializacién de materiales de la
construccién en ocasiones se realiza de forma ineficiente sin el empleo de los métodos existentes. La
investigacion tiene como objetivo disefiar un procedimiento general para el mejoramiento de la
gestién de los inventarios en la Empresa Comercializadora Escambray UCT Guantdnamo mediante
el Método ABC, se plantea como problema cientifico la ausencia de acciones de mejora de caracter
integral que posibilite elevar la efectividad en la gestion de los inventarios en dicha entidad, lo que
conlleva a la aplicaciones de métodos tedricos-metodoldgicos, que posibilite al final la reduccién del
inventario ocioso y de lento movimiento.
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ABSTRACT

Inventory Management in entities dedicated to the commercialization of construction materials is
sometimes done inefficiently without the use of existing methods. The objective of the research is to
design a general procedure for the improvement of inventory management in the Escambray UCT
Guantanamo Marketing Company using the ABC Method, The absence of comprehensive
improvement actions that make it possible to increase the effectiveness of inventory management in
said entity is raised as a scientific problem, which leads to the application of theoretical-
methodological methods, which ultimately makes it possible to reduce idle and slow-moving inventory

Keywords: cost accounting.

INTRODUCCION

El proceso de gestién de inventarios, sin dudas, se ha convertido en uno de los aspectos
fundamentales a evaluar por las empresas, en aras de lograr un servicio de mayor calidad y eficiencia que
satisfaga las expectativas y exigencias de los clientes. Gestionar correctamente los inventarios, constituye una
alternativa econdmica sustentable para las entidades que pretenden evitar las cuantiosas pérdidas
econdmicas, derivadas de decisiones erréneas y malas inversiones, que inciden negativamente en el
cumplimiento de los planes y el logro de los resultados esperados.

A pesar de los avances alcanzados en los Ultimos afios en materia de comercializacién, como parte
del proceso de actualizacién de los Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion
Cubana para el periodo 2016-2021, aprobados en el 7mo Congreso del Partido y por la Asamblea Nacional,
aun existen entidades que presentan notables insuficiencias en lo concerniente al lineamiento 250 del
capitulo XIlI Politica para el Comercio(anteriormente Lineamiento 312 de la Politica para el comercio del XI
Congreso del Partido Comunista de Cuba) que se refiere a:

Ejercer un efectivo control sobre la gestion de compras y de inventarios para minimizar la
inmovilizacion de los recursos y las pérdidas en la economia.

En la Empresa Comercializadora Escambray UCT Guantdnamo, se puede observar que existen
problemas en el proceso de gestion de los inventarios, propiciado por el mal aprovechamiento del espacio
de almacenamiento, no se utiliza un método de clasificacion que permita establecer el orden de prioridad
adecuado para la eficiente ubicacién de la mercancia, lo que trae consigo demoras a la hora de contabilizar y
disponer de los productos para su posterior comercializacion. Todos estos elementos conllevan a la siguiente
problematica de ;Cédmo mejorar la gestion de inventarios en la Empresa Comercializadora Escambray UCT
Guantanamo?

METODOS DE LA INVESTIGACION

Para el progreso de la investigacién utilizamos diferentes métodos como son:

Método histérico-l6gico: para conocer las principales vertientes referidas al control y recorrido
histérico del inventario hasta llegar a la implementacién del método ABC, como herramienta de control de
gestion actual. Ademas, que permite enmarcar las caracteristicas mas importantes del control de inventarios
y destaca las vertientes fundamentales hacia las cuales esta dirigido la implementaciéon del método ABC.
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Anadlisis- Sintesis: aporta el conocimiento necesario para la Propuesta de Implementacion del
Método ABC del proceso de gestidn de los inventarios, ademas del resumen que se expondra dentro del
Marco Teorico - Referencial derivado de la consulta de la literatura nacional e internacional mas actualizada.

Inductivo- Deductivo: brinda la posibilidad de la medir el impacto de los resultados derivados de la
aplicacién de las técnicas ABC para perfeccionar los inventarios de productos en la Empresa Comercializadora
Escambray UCT Guantanamo.

Método de estudios comparados: este método se emplea con el objetivo de estudiar y comparar
los diferentes estados del problema antes y después de la aplicacién de las técnicas ABC.

DESARROLLO

1.1. Consideraciones acerca del proceso de gestion de Inventarios.

La gestion de inventarios se define como la administracion adecuada del registro, compra y salida de
inventario dentro de la empresa. Otros autores como Oscar Parada junto a Carlos y Julio Vidal tienen una
definicion distinta de lo que es la gestidn de inventarios. Ellos definen que la gestién de inventarios constituye
uno de los aspectos logisticos mas complejos en un sector econémico, por ello el control del capital en
materias primas e inventarios en proceso es importante para lograr mejoramientos en el sistema. (Gutierrez
& Vidal, 2008)

Inventarios son activos tangibles disponibles para la venta para ser consumidos en la produccién de
bienes o servicios para su posterior comercializacion. Estos comprenden materias primas, productos en
proceso y productos terminados, productos para la venta, los materiales, repuestos y accesorios para ser
consumidos en la produccién de bienes fabricados para la venta o en la prestacion de servicios, repuestos,
empaques, envases y los inventarios en transito. Los inventarios de acuerdo a las caracteristicas fisicas de los
objetos a contar segun (Arrieta, 2011), pueden ser:

1. Inventarios de materia prima o insumos.

2. Inventarios de materia semielaborada o productos en proceso.

3. Inventarios de productos terminados.

4. Inventarios de materiales para soporte de las operaciones, o piezas y repuestos.

5. Inventario Corriente

6. Inventario potencialmente ocioso por exceso

7. Inventario activo
8. Inventario potencialmente ocioso por desuso
9. Inventario potencialmente ocioso por deterioro
10. Inventario ocioso

Las normas de seguridad en los inventarios son para evitar pérdidas econémicas en la empresa:

1. Evitar que todas las personas tengan acceso al inventario.

2. Evitar la compra excesiva de materiales, articulos y materia prima.

3. Esfundamental que los inventarios se encuentren en instalaciones que los protejan de deterioros
fisicos o de robos y procurar que solo tengan acceso a las mismas el personal del almacén
debidamente autorizado.

Un inventario detallado permite generar érdenes de compra y produccién en cantidades 6ptimas
para que la empresa no genere pérdidas econdmicas en un periodo de tiempo, ya sea por falta de materiales
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o deterioro de ellos por almacenamiento inadecuado o extenso; asi mismo, permite que no se genere un
inventario obsoleto e inmovilizado debido al exceso de produccién sin venta.(Montero, 2012)

1.2. Consideraciones del método ABC.

Cuando se toman acciones para solucionar problemas dentro de la empresa, se debe tener en cuenta
cual es la solucion 6ptima, la que mas repercute o la que mas problemas resuelve. Siendo asi, Wilfredo Pareto
(1971) se interesd en el hecho de que unos pocos individuos en la economia parecian tener la mayoria de los
ingresos y que unos cuantos articulos en cualquier grupo eran la proporcion significativa del grupo entero.
La técnica desarrollada al efecto fue la regla ABC del 80-20 o Diagrama Pareto.

Se basa en clasificar los inventarios por su uso-valor, para establecer niveles de importancia. El uso-
valor se refiere al nUmero de unidades de un surtido especifico en un periodo de tiempo (por ejemplo:
mensual o anual), multiplicado por su costo unitario.(Castafieda, Rio, & Torres, 2006)

Esta regla consta de los pasos siguientes:

1. Calculo del uso-valor para cada articulo.

2. Ordenar descendentemente segun el uso-valor calculado.

3. Se calcula la suma acumulada del uso-valor y de la cantidad de articulos.

4, Se calcula la frecuencia (%) de dichas sumas acumuladas. La Ultima frecuencia sera 100% para

cada caso (uso-valor y cantidad de articulos).

5. Se graficala Curva de Pareto como % frecuencia acumulada uso-valor vs. % frecuencia acumulada

de cantidad de articulos.

6. Se seleccionan los puntos de corte en los puntos de inflexion de la curva, y se establecen los

grupos A, By C.

Cuando se aplica la estratificacion del inventario, queda :

- Articulos A: Es el 20% de los articulos totales, que representan el 80% del uso-valor. Representan la
menor cantidad mas significativa, los llamados "pocos vitales". Son los mas importantes para la empresa.

- Articulos B: Es el 30% de los articulos que representan el 15% del uso-valor. Representan los
productos que no son los mas importantes, pero su falta puede causar afectaciones serias al funcionamiento
de la empresa. Tienen una importancia media para la empresa.

- Articulos C: Constituyen el 50% de los articulos que representan el 5% del uso-valor, por lo que son
denominados como los "muchos triviales". Estos productos deben ser constantemente analizados para
decidir su permanencia en el inventario, empleando como premisa general para justificar su exclusién, la
realizacién de compras circunscritas al momento en que se necesiten, aln a expensas de prescindir de ellos
durante el plazo de suministro. Son los de menor importancia para la empresa.

ABC ofrece la forma mas rapida, eficaz y econémica de reducir los costos, porque se obtiene suficiente
informacién para comprender cudles son los verdaderos inductores de los costos y actuar sobre éstos. Se
obtiene asi un proceso racional, eliminando las causas que originan los mayores costos.

1.3. La unidad de estudio para el desarrollo de la investigacion.

Para llevar a cabo la implementacién del método ABC se eligié el almacén 03v de la Empresa
Comercializadora Escambray UCT Guantanamo, debido a que en este se evidencia el mayor nimero de
deficiencias detectadas durante el andlisis realizado. Se determiné emplear la variante de clasificacién por
utilizacién y valor porque es la que mas se ajusta a las operaciones de compra y venta de la entidad. Para
ello se realizan las siguientes operaciones:
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1. Setoma el resumen de las ventas del segundo semestre del afio 2018.

2. Se calcula para cada referencia del inventario el valor (importe), que se obtiene multiplicando el costo
unitario (precio) por el consumo (venta), ordenandolo posteriormente de mayor a menor.
3. Se determinan los porcentajes a emplear para la clasificacién de los articulos:
o 20 % para el total de articulos de tipo A.
o 30 % para el total de articulos de tipo B.
o 50 % para el total de articulos de tipo C.
4. Para clasificar los articulos de tipo A se multiplica el 20 % por el total de las referencias consumidas:
Formula: | cantigad de % correspondiente Total de las
productos = a los articulos * referencias
de tipo A de tipo A consumidas
Cantidad de
productos = 0,20 * 283
de tipo A
Cantidad de
productos = 56,6 = &7
de tipo A

Y se determina que las primeras 57 referencias son de tipo A es decir las de mayor importe. De ellas

22 pertenecen a la cuenta 189 Mercancias importadas para la venta y 35 pertenecen a la cuanta 189
Mercancias de produccién nacional para la venta.

Formula: Cantidad de % correspondiente Total de las
productos = a los articulos w* referencias
de tipo B de tipo B consumidas

Cantidad de
productos = 0,30 * 283
de tipo B
Cantidad de
productos = 84,9 = 85
de tipo B

5. Para clasificar los articulos de tipo B se multiplica el 30 % por el total de las referencias consumidas:

Las siguientes 85 referencias son de tipo B. De ellas 45 pertenecen a la cuenta 189 Mercancias
importadas para la venta y 40 pertenecen a la cuanta 189 Mercancias de produccién nacional para la venta.

6. Para clasificar los articulos de tipo C se multiplica el 50 % por el total de las referencias consumidas:
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Formula: Cantidad de % comrespondiente Total de las
productos = a los articulos * referencias
detipo C de tipo C consumidas

Cantidad de
productos = 0,50 * 283
de tipo C
Cantidad de
productos = 141,5 = 142
de tipo C

Las ultimas 142 referencias son de tipo C. De ellas 46 pertenecen a la cuenta 189 Mercancias
importadas para la venta y 123 pertenecen a la cuanta 189 Mercancias de produccién nacional para la venta.

7. Se determina el porcentaje del uso-valor de los articulos de tipo A.

Férmula: % que
representa _ Valor de ventas / Valor Total
elvalordelos| — | delos productos de las ventas ¥ 100
productos A detipo A
% gue
representa _
el valor de los — $138691,313 / $178572.375 * 100

productos A

% gue
representa
el valor de los
productos A

77,66 %

Los productos de tipo A representan aproximadamente el 77,66 % del valor de las ventas totales.

8. Se determina el porcentaje del uso-valor de los articulos de tipo B.
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Formula: % que
representa Valor de ventas
elvalor de los| — de los productos
productos C de tipo C

Valor Total

de las ventas 100

% que
representa
el valor de los
productos C

= $ 68514,651 / $ 178572.375 * 100

% gue
representa
el valor de los
productos C

3,64 %

El tipo B de los productos representan aproximadamente el 18,68 % del valor de las ventas totales.

9. Se determina el porcentaje del uso-valor de los articulos de tipo C.

Los productos de tipo C representan aproximadamente el 3,64 % del valor de las ventas totales.

Tipo Ventas % en Unidades Valor de las % del valor
Unidades Ventas De las ventas

A 57 20 % $138691,313 77,66 %

B 85 30% $ 33366,418 18,68 %

C 141 50 % $ 6514,651 3,64 %

Total 283 100 % $ 178572,375 100 %

Tabla 1 Resumen de la clasificacién ABC por uso y valor. General. Fuente: Elaboracién propia.

Tipo Ventas % de ventas Valor de las % del valor
Del inventario Ventas De las ventas

A 22 7,77 % $ 35047,5977 19,62 %

B 45 15,90 % $17631,71 9,87 %

o 33 11,66 % $ 2008,41992 1,12 %

Total 100 35,33 % $ 54687,72762 30,61 %

Tabla 2 Resumen de la clasificacion ABC por uso y valor para la Cuenta 189-Mercancias importadas
para la venta.

De la cuenta 189Mercancias importadas para la venta, 22 referencias son de tipo A, 45 de tipo By 33
de tipo C, representan el 7,77 %, 15,90 % y 11,66 % de las referencias totales vendidas (283) con un importe de
$35047,5977, % 17631,71 y $ 2008,41992 respectivamente que representan el 19,62 % A, 9,87 % By 1,12% C
del valor total de las ventas ($ 178572,375).

Tipo Ventas % de ventas Valor de las % del valor
Del inventario Ventas De las ventas

A 35 12,36 % $103643,734 58,04 %

B 40 14,13 % $ 15734,6963 8,81 %

C 108 38,16 % $ 4506,23145 2,52 %
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Total 183 64,65 % $123884,6618 69,37 %
Tabla 3 Resumen de la clasificacion ABC por uso y valor. Cuenta 189-Mercancias produccion nacional
para la venta.

De la cuenta 189 Mercancias produccion nacional para la venta, 35 referencias son de tipo A, 40 de
tipo By 108 de tipo C, representan el 12,36 %, 14,13 % y 38,16 % de las referencias totales vendidas (283) con
un importe de $103643,734, $15734,6963 y $4506,23145 respectivamente que representan el 58,04 % A, 8,81
% By 2,52 % C del valor total de las ventas ($ 178572,375).

120 -+ -
100 +

a0 1

60

20 -

)‘/
1 .
° ~ .. ~
Tipo A Tipo B Tipo C Total
57 85 142 283

Grafico 1 Consumo de productos segun la variante de utilizacion y valor.

Grafico 2 Porciento de valor en inventario segun la
variante de utilizacion y valor.
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El método ABC se aplicd en el almacén 03v con el propoésito de demostrar el orden de prioridad con
los que deben salir los articulos para su posterior comercializacion tomando en cuenta su valor. También se
aplicé con el objetivo de demostrar que a través de él se puede organizar el almacén de forma que estén
identificados los estantes de productos por placas de colores. Los de tipo A con el color verde, los de tipo B
con el color rojo y los de tipo C con el color azul. Las placas estaran ubicadas en la parte superior, en el centro
de los estantes de manera que se pueda ver facilmente.

189-M i Lz
89- Mercancias 189- Mercancias producciéon

Indicadores importadas para la .
nacional para la venta.
venta.
Costo Anual o semestral $ 238,86 $211419,67
Mantener
Costo Total Anual o $ 641,06 $ 72 827 026,68
semestral
CEP unidades 331,80 982,84

Tabla 4 Comparacién de Costos de Tener, Total y Cantidad Econémica de Pedido.

Segln estos calculos la entidad debe realizar pedidos de 331,80 unidades de mercancias importadas
para laventay 982,84 de mercancias produccion nacional para la venta para no incurrir en costos por adquirir
y mantener conservados estos recursos durante el segundo semestre ya que los mismos se consumen
inmediatamente adquiridos segun el nivel de actividad actual. Es decir, a partir de estos niveles por cada
unidad que la entidad desee comprary conservar durante el segundo semestre, estimando constante el nivel
actual de explotacidn se incurrira en costos adicionales, veamos el impacto si los inventarios finales durante
el segundo semestre del afio 2018 se mantuvieran invariables durante el 2019.

Saldo Final 2018  CEP Impacto

Cantidad (1) Cantidad (2) (1-2) CTAo0S Importe
5813 331,80 5481,2 $ 641,06 3513778,07
77229 982,84 76246,16 $ 72827026,68

Total

Tabla 5 Representacién de los incremento de costos de almacenamiento por unidades superior al
pedido.

CONCLUSIONES

Gracias al empleo del método ABC, se pueden clasificar los productos del almacén 03v, perteneciente
a la Empresa Escambray UCT Guantanamo en tres categorias, atendiendo a su nivel de importancia en,
productos de tipo A 0 mas importantes, productos de tipo B o menos importantes y productos de tipo C o
muy poco importantes; demostrando que el método antes mencionado, es eficaz cuando se selecciona la
variante que mas se adecua a las caracteristicas especificas de la entidad.

Con la ayuda de una sencilla herramienta informatica, se puede realizar la clasificacion del inventario,
de manera mas rapida y eficiente, minimizando el tiempo empleado a la hora de acceder a los datos
recopilados y realizar los calculos necesarios.
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Hoy dia los inventarios son para las empresas una alternativa entre el servicio que se debe prestary
los costos que él genera, por lo que toda decision sobre los mismos tiene una esencia econdmica y trata de
establecer un balance adecuado entre esos dos elementos.
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