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RESUMEN: La teoria de las identidades sociales revolucioné la psicologia social, imprimiéndole un caracter
menos individualista a la concepcion de los Grupos; y se cuestiond fendmenos grupales como la
discriminacion, la xenofobia. El articulo que se presenta muestra un estudio bibliométrico del término, entre
2000 y 2019, en las plataformas Web of Science y SciELO. Ofrece orientacion respecto a la actualidad del
tema, autores de referencia, temas de investigacion, zonas geogréficas donde tienen lugar las investigaciones
y universidades en liderazgo. Invita, indirectamente, a repensar la insercion en el mundo digital.

PALABRAS CLAVE: identidades sociales; estudio bibliométrico; investigaciones cientificas.

ABSTRACT: The theory of social identities revolutionized social psychology, giving a less individualistic
character to the conception of Groups; contemporary group phenomena such as discrimination, xenophobia,
were questioned. The article that is presented shows a bibliometric study of the term, between 2000 and 2019,
on the Web of Science and SciELO platforms. It offers guidance regarding the topicality of the subject,
reference authors, research topics geographical areas where the research takes place and universities in
leadership. Indirectly, it invites us to rethink insertion in the digital world.
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La Teoria de la Identidad Social fue

desarrollada inicialmente por Henry Tajfel en
1972. Su mirada se centrd6 en los prejuicios
endogrupales y conflictos sociales, en el ambito
de las relaciones intergrupales. Parti6 de la
premisa que, como ser social, el hombre busca
un lugar en la sociedad en que se inserta y este
es posible encontrarlo desde sus pertenencias
grupales.

Las conceptualizaciones sobre esta teoria se
erigieron a partir del paradigma experimental del
Grupo Minimo, el cual dio inicio a una importante
y extensa actividad cientifica alrededor de los
procesos grupales, a partir de la simple
categorizacibn en un grupo. Se buscaban
entonces las condiciones minimas
indispensables para que se dieran
comportamientos intergrupales, de manera que
un individuo fuera capaz de distinguir entre su
endogrupo y un exogrupo.

Para crear las condiciones minimas se
eliminaron de la situacion experimental variables
gue generalmente  producen  favoritismo
endogrupal y  discriminacion  exogrupal-
interaccién cara a cara, conflictos de intereses,
posibilidad de hostilidad, cualquier vinculo
instrumental o utilitario entre las respuestas de
los sujetos. Los sujetos eran divididos en dos
grupos en funcion de respuestas iniciales sobre
elementos irrelevantes. Se les informaba que
pertenecian a un grupo, desconociendo a los
miembros de este y a los del otro grupo. Los
resultados mostraron que predominaban
respuestas que favorecian a los miembros del
propio grupo Yy discriminaban a los del otro
grupo. En otra serie de experimentos los
resultados reafirmaron que solo ocurria
favoritismo endogrupal en condiciones de
categorizaciéon (Turner, Brown & Tajfel, 1980).
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Encontraron también que la categorizacion
social generaba similitud endogrupal 'y
diferenciacion exogrupal. Aquellas tareas que
buscaban incrementar la distincion entre grupos,
aumentaban la percepcion de diferencias entre
miembros de grupos distintos, y reducia las
diferencias entre los miembros de un mismo
grupo. Las principales criticas de este paradigma
radican en que la propia estructura de la tarea
introducia una estrategia competitiva y que las
categorias en las que ubicaban a los sujetos
eran carentes de sentido y significado, sin
trascendencia ni utilidad para su vida.

Sin embargo, los resultados de trabajos
posteriores, que dentro de esta misma
perspectiva han disefiado tareas experimentales
mas cercanas a los acontecimientos de la vida
cotidiana, han sostenido la interpretacién de
estos trabajos pioneros. Sus propios autores
advirtieron que este paradigma estad «definido
solamente en términos de variable independiente
(...) no se define como variable dependiente de
respuestas y estrategias de los sujetos» (Turner
et al., 1980, p. 410) lo que quiere decir, que no
es una resultante, sino una condicidn que
propicia el desencadenamiento de procesos de
categorizacion, comparacion e identidad social.

Constituy6 una de las teorias mas influyentes
en el estudio de procesos grupales y relaciones
intergrupales, redefiniendo qué y como
pensamos  sobre  numerosos  fendmenos
grupales (Scandroglio, L6pez & San José, 2008).

Henri Tajfel y John Turner desarrollaron sus
concepciones dentro del enfoque de la cognicién
social. Parte de un modelo de ser humano
conocido como Homo Cogitans:

...se concentra en las uniformidades de Ila
conducta grupal y en patrones de la conducta
individual socialmente establecida y compartida.
Tiene una vertiente psicologica en la que se
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reconoce al hombre como hacedor del
conocimiento y conformador de su propio mundo,
que le da orden y realiza predicciones, a través de
su cognicién y sentido a través de sus afectos,
todo ello a partir de su experiencia social. (Enesco,
s.f.)

La mente del individuo se va a estructurar a partir
de su pertenencia a los distintos grupos dentro de
la sociedad en la que vive. (Eggins, Haslam &
Reynolds, 2002, p. 891).

Se adopta la integracibn de dos
concepciones: La Teoria de la ldentidad Social
(T1S), elaborada por Tajfel entre los afios 60 y
70; la Teoria de la Autocategorizacion del yo
(TAC), elaborada por Turner y sus colaboradores
en los 80 que complementa las ideas de las TIS,
centrandose en las bases cognitivas de los
procesos de categorizacion que subyacen a la
conformacion de la identidad.

Esta teoria es reconocida como una
metateoria (Abrams & Hogg, 2004), pues ofrece
un marco de accion amplio con un caracter
multidimensional, versatil y  flexible a
determinados fenébmenos, como el autoconcepto,
comportamiento intergrupal, influencia,
motivacion grupal, cohesion.

Fue la primera dentro de la psicologia social que
reconocio los diferentes niveles de estatus y poder
gue ocupan los diferentes grupos en la sociedad,
ademas de que los comportamientos intergrupales
son generados en la busqueda del alcance o
mantenimiento del estatus quo. (Fischer &
Haslam, 2010, p. 148)

Tajfel plantea que el grupo es:

Un conjunto de individuos que se perciben a si
mismos como miembros de la misma categoria
social, que comparten alguna implicacion
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emocional en esta definicion comdn de si mismos
y que logran algin grado de consenso social
acerca de la evaluacion de su grupo y de su
pertenencia a él. (Tajfel 1984, p. 264)

Denota una entidad cognitiva que es significativa
para el individuo en un momento determinado y
debe distinguirse del modo en que el término
‘grupo’ se usa cuando denota relaciones cara a
cara entre una serie de personas. (Tajfel, 1984, p.
291)

Se distinguen asi tres componentes:
cognitivo, que seria el reconocimiento de la
pertenencia grupal por parte del individuo;
evaluativo, en el sentido de que la nocién de
grupo y la pertenencia a él tiene una connotacién
valorativa positiva 0 negativa; emocional, debido
a que la pertenencia al grupo puede ir
acompafiado por emociones dirigidas hacia el
endogrupo y hacia el exogrupo.

Aclara que la existencia del grupo se legitima
desde su «visibilizacion» tanto interna (el
individuo identificado con el grupo) como externa
(los otros reconociéndolo) «no basta que las
personas se perciban como distintas bajo algun
aspecto; también tienen que ser percibidas y
reconocidas como tales (...) requiere la sancion
del reconocimiento social para que exista social
y publicamente» (Giménez, 1997, p. 11).

Los fundadores y seguidores de esta teoria
reconocen y subrayan la heterogeneidad social y
se aproximan al sujeto con una visién del mismo
como «ciudadano».

...cualquier sociedad que contenga diferencias de
poder, status, prestigio o grupos sociales (y todas
las tienen), nos sita a cada uno de nosotros en
una serie de categorias sociales que llegan a ser
parte importante de nuestra autodefinicion. En las
situaciones que se relacionan con estos aspectos
de nuestra autodefinicion que creemos compartir
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con otros, nos comportaremos en gran medida
como lo hacen ellos. (Tajfel, 1978, p. 654)

Por tanto, la ubicacién social no se resume a
una funcién orientadora:

La identidad social de una persona esta ligada al
conocimiento de su pertenencia a ciertos grupos
sociales y al significado emocional y evaluativo
gue surge de esa pertenencia. Es evidente que en
cualquier sociedad compleja, una persona
pertenece a un gran nimero de grupos sociales y
que la pertenencia a ciertos grupos sera muy
importante para ellas, mientras que la pertenencia
a otros no lo sera. (Tajfel, 1984, pp. 292-293)

Las identidades sociales y su aplicaciéon a los
estudios sociales en Cuba

Cuba se encuentra en un permanente
proceso de transformacion, especialmente desde
2011, afio que se comenzo la implementacion de
los Lineamientos de la Politica Econbémica y
Social. No obstante, los impactos de la pandemia
COVID-19 y el proceso de reordenamiento
econémico que comenzé en enero de 2021,
resultan los desencadenantes mas recientes a
los cuestionamientos sobre la equidad social en
el pais. Nuestro Presidente expreso: «Para
poder favorecer a todos, hay que aplicar
medidas que, entre comillas, parecen favorecer a
pocos. Sin embargo, a la larga ayudaran a
todos» (Diaz-Canel, 2020).

No obstante, una experta afirmé previamente:

Partir de la existencia de brechas de equidad en el
escenario nacional sobre el cual se estan
implementando las trasformaciones, conduce al
tema de que el proceso de actualizacion no
encuentra a toda la poblacion en una misma
situacién, sino que los halla en diferentes
condiciones, por tanto, también con diferentes
posibilidades de aprovechar las oportunidades que
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generan las reformas y de manejar los riesgos que
de ella se derivan. (Zabala et al., 2018, p. 90)

Al no tener en cuenta las condiciones de
partida o algunos aspectos de elevada fuerza en
la estructuracion de desigualdades se corre el
riesgo de dafar seriamente los desempefios de
equidad por los que se lucha. Al respecto Mayra
Espina y Dayma Echevarria (2020) expresan:
«Se trata de que, para que, en esta etapa, se
logre mejorar desempefios de equidad y no
dafarlos seriamente, su politica social debe
fortalecer su actuacion sobre los determinantes
estructurales de la reproduccién de las
desigualdades y las desventajas» (p. 47).

Suscribiendo estas afirmaciones, interesa
subrayar y agregar el papel de la subjetividad en
este proceso, y no solo la subjetividad individual,
sino  también, la  social. ;,Como las
reconfiguraciones estructurales reconfiguran
estructuras y dinamicas subjetivas?

Tras mas de 11 afios de aplicar la Teoria de
las ldentidades sociales a investigaciones sobre
diversos grupos sociales en Cuba (Rabaza,
2008; Orta, 2009; Garcia, 2010; Torralbas &
Rodriguez, 2011; Alvarado, 2012; Del Llano,
2012; Curbelo, 2012; Dujarric & Vazquez, 2015;
Palay, 2016; Calabuche, 2016; Luya, 2016; De
Armas, 2016; Pefia, 2017; Rosales, 2018;
Arango, 2018 Garcia, 2020) se intenciona en
esta ocasion mostrar la vigencia de esta teoria
en estudios actuales, en diversas latitudes,
utilizando el andlisis bibliométrico en la busqueda
de evidencias.

La bibliometria como recurso

La bibliometria constituye la especialidad
métrica que mas desarrollo conceptual ha tenido
y la metria mas aplicada; su estudio ha sido el de
mayor diversidad tematica y cobertura geografica

y temporal de todas las investigaciones
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realizadas sobre la metria de la informacion y del
conocimiento cientifico. Propuesta por Otlet en
1934, la bibliometria fue redefinida por Pritchard
como «la aplicacion de los métodos estadisticos
y matematicos a los libros y otros medios de
comunicacion» (Gorbea, 2016). Como afirman
Piedra, Olivera y Herreros (2016) la aplicacion de
métodos basados en el uso de los indicadores
métricos se sustenta principalmente en el
andlisis de bases de datos bibliograficas que
permiten la cuantificacién de grandes volimenes
de publicaciones cientificas en cualquier area de
conocimiento.

Su tema de estudio ha estado orientado, en lo
fundamental, a la identificacibn de las
regularidades cuantitativas presentes en el flujo
de informacién documental y en los procesos de
produccién y comunicacién cientifica que en
estos operan.

Como herramienta metodoldgica, es un pilar
determinante en términos de revision sistematica
de un tépico determinado, en el mapeo de los
espacios de conocimiento en aras de determinar
tendencias y regularidades y para la toma de
decisiones desde la perspectiva de la evaluacion
de la ciencia y la gestién de la investigacion.

Los analisis bibliométricos avanzados son una
poderosa herramienta para evaluar de manera
fiable, transparente y objetiva la influencia
internacional de los trabajos cientificos vy
descubrir con los mapas de la ciencia patrones
en la estructura de los campos que permiten
identificar interdisciplinariedad y flujos de
conocimiento, entre otros aspectos (Van Raan,
2014 citado por Piedra, Olivera &Herreros,
2016).

La investigacion
El objetivo fue caracterizar la produccién
sobre Identidades sociales en el periodo
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comprendido entre 2000 y 2019, atendiendo a:
sitios y cantidad de publicaciones; autores mas
citados, indice de visibilidad, frecuencia de
publicaciones y zonas de generacién de las
mismas; produccién en la década; temas de
investigacion y grupos sociales mas estudiados.

Se utilizaron dos bases de datos:

= Web of Science: servicio en linea de
informacion cientifica. Facilita el acceso a un
conjunto de bases de datos en las que
aparecen citas de articulos de revistas
cientificas, libros y otros tipos de material
impreso que abarcan todos los campos del
conocimiento académico. Permite acceder a
las publicaciones previas de una determinada
investigacion publicada a través del acceso a
sus referencias bibliograficas citadas, o
también, a las publicaciones que citan un
documento determinado para descubrir el
impacto de un trabajo cientifico sobre la
investigacion actual. Por dltimo, permite
conectarse al texto completo de publicaciones
primarias y otros recursos y acceder a ellos
mediante un sistema de blusqueda basado en
palabras clave.

= SciELO: Biblioteca cientifica electronica en
linea que posibilita el acceso a la informacion
cientifica, investigaciones confiables,
integradas y multidisciplinarias, conectadas
mediante enlace de citacién, listas de titulos y
materias e indices de autor. Brinda la
posibilidad de acceder a metadatos e indices
de citacién.

Como términos de busqueda se utilizaron:
TS= (identidad Social) Or TS= (Social Identity)
Or TS= (identidades Sociales) Or TS= (social
Identities). Con lo cual se realizaron busquedas
en idioma inglés y espafiol. La busqueda arrojé
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un total de 1647 producciones: 1000 en Web of
Science y 647 en SciELO.

Los datos fueron procesados con los
programas Bibexcel y Vosviewer para la
visualizacion de las redes en mapas; Cmap para
el desarrollo de mapas conceptuales sobre las
tematicas.

Hallazgos

Al analizar el alcance de ambas redes, se
encuentra que Web of Science cuenta con 36
millones de registros de mas de 230 disciplinas
de la ciencia, las ciencias sociales, las artes y las
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humanidades e incluye archivos de Century of
Science, con 850.000 referencias de 262 revistas
entre 1900 y 1944, que recogen lo mas
significativo de la ciencia publicada en la primera
mitad del siglo XX. Ademas, se vincula con las
principales universidades y centros de estudio a
nivel mundial. En tanto SciELO se basa
fundamentalmente en el desarrollo y promocién
de la produccion cientifica en Latinoamérica y
actualmente estan asociados a esta 13 paises
latinoamericanos y solo Espafia como
representacion del continente europeo.

Tabla 1. Sitios y cantidad de publicaciones en las plataformas Web of Science y Scielo.

Plataforma Sitios Cantidad de
publicaciones

Journal of Personality and Social
Psychology o7
Personality and Social

Web of Psychology Bulletin 45

Science International Journal of
Intercultural Relations 30
European Journal of Social
Psychology 27
Journal of Social Issues 20
Revista Latinoamericana de
Ciencias Sociales 52
Revista de la Asociacion

SciELO Espafola de Psicologia Social 43
Centro de Estudios Avanzados
de La Universidad de Cordoba 41
Society Education and Work
Journal 37
Knowledge and Society
Phycology Magazine 36
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Autores mas citados, frecuencia de
publicaciones y zonas de produccién

El limite para determinar los autores de mayor
productividad varia en ambos estudios. La razén
de dicha variabilidad es la diferencia de muestras
recuperadas y de publicacion por autor. Al
detenerse en el indice de cantidad de
publicaciones de los autores mas productivos, en
la plataforma SciELO el autor mas productivo
tiene un indice que corresponde al punto de
inicio que se emplea en el analisis de la
plataforma Web of Science (indice de
productividad mayor a 16). Ademas, existe una
notable diferencia entre ambas cifras: la cantidad
de publicaciones de Alain Giami (autor mas
productivo en el tema de la plataforma SciELO)
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es menor en 25 al numero de publicaciones de
Maykel Verkuyten. Aunque ambos son doctores
en ciencias, adjuntos a una universidad, de
nacionalidad europea.

Los sitios de mayor publicacion en ambas
plataformas estan dedicados a las ramas de las
ciencias sociales. ElI de mayor productividad en
la plataforma Web of Science pertenece a la
Asociaciéon Americana de Psicologia (APA), con
un total de 97 publicaciones, en su mayoria en
lengua inglesa. El sitio de mayor productividad
de la plataforma SciELO pertenece a la
universidad colombiana de Manizales, con un
total de 52 publicaciones.

Tabla 2. Autores mas productivos

Plataforma Autores mas Universidad Total de indice h
productivos articulos | visibilidad
Web of Science | Verkuyten Maykel Academia de 41 16
Ciencias
Sociales de
Australia
Jetten Jolanda Academia de 39 18
Ciencias
Sociales de
Australia
Spears Roberts Universidad de 37 16
Groninga
Haslam Universidad de 34 15
Alexander Groninga
Postmes Tom Universidad de 33 14
Groninga
SciELO Alain Giami Universidad V 16 11
Descartes
Yanina Mennelli Universidad de 13 9
Sao Pablo
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Denise Borros Universidad del 13 8
Rosario
Javier Duque Universidad del 11 7
Paraguay
Silvana Cordro Universidad del 11 6
Rosario

En el siguiente mapa se muestran las zonas
del orbe donde tienen lugar las investigaciones
sobre estos temas.

Figura 1. Cantidad de investigaciones por zonas geograficas donde tienen lugar investigaciones sobre
Identidades Sociales.
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Al analizar la produccién cientifica por afios,
resulta muy similar en ambos sitios.
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Figura 2. Produccién por afios en Web of Science
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Figura 3. Produccion por afios en SciELO

Sin embargo, la red de cocitaciones varia. cerradas, y consecuentemente, mas débiles
Encontramos redes méas amplias (mayor desde el punto de vista bibliométrico, en SciELO.
cantidad de autores), expandidas y fuertes en el En ambos mapas se utliza un corte de
caso de Web of Science; en tanto tienen mas visibilidad que evidencia las redes con autores
limites de miembros, son mas concentradas, mas visibles tomando como punto de corte en la

aplicacion VOSViwer el minimo de 8 para la red
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de SciELO y de 16 para la Red de Web of procesamiento de datos bibexcel para ambas
Science, determinado por la plataforma de bases de datos.
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Figura 5. Red de cocitaciones en SciELO

Temas mas estudiados Science en tanto, vulnerabilidad es el tema més

La conexion entre identidades sociales y tratado en SciELO. Nuevas tecnologias, religion,
desigualdad social emerge como tema de orientaciones sexuales e ideologias de género
estudio en ambas plataformas. Sin embargo, comienzan a ganar lugar en las agendas
varia la cualidad en su andlisis. Jerarquia, poder investigativas.

y etnicidad son los temas tratados en Web of

Figura 6. Temas mas estudiados en Web of Science
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Figura 7. Temas mas estudiados en SciELO

Estos temas, se corresponden con el
desarrollo de su contenido y dinamica en los
distintos  grupos portadores de dichas
identidades. Aunque pudiese parecer obvio, vale

la pena especificar cuéles han sido los grupos
objeto de estudio.

Principales Grupos Sociales

Figura 7. Grupos mas estudiados en las plataformas Web of Science y SciELO

Conclusiones

Las identidades sociales constituyen en la
actualidad una teoria de referencia para el
analisis de diferentes fendmenos intergrupales.
Al detenernos en las zonas geograficas donde
tienen lugar los temas de trabajo, quedan claras
claves culturales de esos territorios que
favorecen cuestionamientos a la Psicologia
Social, que hallan respuesta y aplicacion desde
las IS. Al mismo tiempo, por su cualidad, incitan
a estudios multi y transdisciplinarios, que
permitan entender los fenbmenos desde aristas
estructurales que los condicionan.

En cualquier caso, se evidencia la pertinencia
del tema para el contexto cubano, donde la
heterogeneidad y desigualdad social creciente
dinamiza mdltiples y complejas dinamicas
subjetivas intra e intergrupales. Un desafio
importante lo constituye la visualizacion de
trabajos cubanos en estas plataformas, que
contribuya, ademas, a fomentar entre los
cientificos sociales cubanos una cultura relativa
a la humanidad digital que potencie didlogos,
colaboraciones, buenas practicas compartidas,
construccion de bienestar.
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