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ECONOMIA Y DESARROLLO

RESUMVEN

El eficiente desempefio de los procesos que tienen lugar
en el sistema logistico de una organizacion resulta de
vital importancia para el logro del nivel de servicio al
cliente, el cual estd, cada vez mas, en el centro de toda
actividad empresarial. Si bien es cierto que la definicion
y aplicacion de un sistema de indicadores logisticos
permite controlar cuan eficiente, o no, es el desempefio
de la empresa en términos de su actividad logistica, en
esta se emplean, ademas, un conjunto de indicadores
econdmicos que permiten medir sus resultados. El
objetivo del trabajo es fundamentar teGricamente
la interrelacion entre el desempefio logistico y la ren-
tabilidad en las organizaciones. La aplicacion practica
permitié corroborar la relacién significativa y posi-
tiva existente entre el estado de la logistica y la renta-
bilidad econémica de las empresas evaluadas.

PALABRAS CLAVE: gestidn de aprovisionamiento, logistica
empresarial, modelo de referencia, rentabilidad
econémica.

abstract

The efficient performance of processes taking place in
an organization's logistic system is crucial to achieve
a high level service to customers, who are increasingly
becoming thefocus of all the corporate activity. While it
is true that the definition and application of a system of
logistic indicators allow controlling the corporate efficiency
performance in terms of logistic activity, it also uses a
set of economic indicators that make possible the mea-
suring of its results. The present paper aims at laying
the theoretical grounds of the existing interrelation
between the logistic performance and profitability in
organizations. The practical application allows setting
the grounds of the significant and positive relationship
between its condition and the economic profitability of
appraised enterprises.
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Introduccién

La globalizacidn y la liberacién de los mercados que se han estado produ-
ciendo en las Ultimas décadas han acelerado tanto la transmision de impulsos
positivos como de impactos negativos en el desarrollo empresarial, y han
ubicado la empresa en un entorno cada vez més com petitivo. Estos factores,
ademas, han provocado una continua expansion de los limites geograficos
que las empresas deben servir, lo que en la practica se ha traducido en la
necesidad de mejorar la gestion logistica. Paralelamente, las organizaciones
han ido reconociendo la creciente importancia de la logistica como un ele-
mento fundamental para conseguir ventajas competitivas. De ahi que en la
actualidad sea cada vez mayor el interés que prestan las empresas en lograr
mejoras en su desempefio logistico.

En cualquier organizacion, la administracion logistica tiene como mision
planear y coordinar todas las actividades necesarias para alcanzar los niveles
deseados de servicio al cliente y calidad, o sea, es el enlace entre los mercados y
las operaciones de la empresa. Adicionalmente a los aspectos operacionales
de la logistica, hay una dimension estratégica todavia mayor para el logro de
ventajas competitivas, y es que aquella se ha establecido en los Gltimos afios
como una nueva forma de enfocar la gerencia empresarial, por lo que ha lle-
gado a convertirse en una herramienta competitiva dentro de las estrategias
de desarrollo de las empresas.

Si se aplica el enfoque de sistema a la logistica, puede reconocerse que
ella -como proceso integrador- enlaza de forma dinamica y concatenada el
aprovisionamiento, la produccion y la distribucion enmarcados en la cadena
de suministro. El eficiente desempefio de cada uno de los procesos que tienen
lugar en el sistema logistico de una organizacién resulta de vital importancia
para el logro del nivel de servicio al cliente, el cual estd, cada vez mas, en el
centro de toda la actividad empresarial.

Uno de los factores que posibilitan que esto se lleve a cabo con éxito es
el disefio y aplicacion de un sistema de indicadores que permita evaluar la
gestion de dichos procesos, al emplear para ello un adecuado sistema de
informacién que facilite la medicion del comportamiento de los diferentes
subsistemas que componen el sistema logistico.

Los indicadores permiten evaluar la eficiencia y eficacia de la ges-
tion logistica de la organizacion, chequear el cumplimiento de metas y
objetivos trazados, identificar y tomar acciones sobre los problemas ope-
rativos que se presentan, medir el grado de competitividad de la empresa
frente a sus competidores nacionales e internacionales y contar con una
retroalimentacién que facilite el mejoramiento general de la cadena de
suministro.
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Si bien es cierto que la definicién y aplicacién de un sistema de indicadores
logisticos permite controlar cuan eficiente o no es el desempefio de la empresa
en términos de su actividad logistica, en las organizaciones se emplean, ademas,
un conjunto de indicadores econdmicos que permiten medir su desempefio.

El objetivo de este trabajo es fundamentar tedricamente la interrelacion exis-
tente entre el desempenfio logistico, en particular la eficiencia en la gestién del
aprovisionamiento, y la rentabilidad en las organizaciones; asi como mostrar los
resultados obtenidos, mediante una aplicacion practica, por un grupo de empre-
sas seleccionadas, la cual se realizd con el fin de establecer la relacidn entre el
desempefio logistico y la rentabilidad econdmica alcanzada por estas.

Fundamentos tedricos de la relacion entre la gestién del aprovisionamiento

y el indicador rentabilidad econdmica. Antecedentes del ciclo del capital

dinero visto a través de la teoria marxista

El dinero como medio de pago surge de la propia circulacién de mercancias.
Un aumento en la rentabilidad de la empresa implica una rotacion eficiente de
sus activos circulantes y, por tanto, una conversién efectiva de los inventarios
en dinero en el menor tiempo posible, es decir, que las mercancias que aparecen
inmovilizadas en inventarios se conviertan rdpidamente en dinero.

El ciclo de la circulacidn de mercancias, en una primera fase mercancia-
dinero-mercancia (M-D-M), presupone el cambio de estas por dinero, para
seguidamente efectuar el cambio de este, nuevamente, por mercancias, lo
que se traduce en vender paracomprar.No obstante, cuando se analiza el ciclo que
el dinero desempefia como capital se nota que difiere del anterior, puesto
gue se transforma en mercancias inicialmente, para después transformarse una
vez mas en dinero. O sea, el ciclo del capital-dinero aparece como D-M-D’, con
una caracteristica particular: la magnitud de dinero final es, desde el punto de
vista cuantitativo, superior a la inicial; esto quiere decir que el capital-dinero se
incrementa con la plusvalia, o sea, se valoriza, al ser precisamente este proceso
el que convierte al dinero en capital.

El ciclo del capital-dinero estudiado por Marx consta de tres fases:

1 Elcapitalista se presenta como comprador al mercado de mercancias y al
mercado de trabajo e invierte su dinero en mercancias. Esto se produce
fuera de la esfera de la produccidn, o sea, en la de la circulacién (D-M).

2. Elcapitalistaactia como productor de mercancias, pues estafase coincide
con el consumo productivo de las compradas en la fase anterior. Ocurre el
proceso de produccion y como resultado de este se obtiene una mercancia
con un valor superior al de los elementos que la producen; precisamente
este valor superior es la plusvalia (M..P..M").

3. El capitalista nuevamente retorna al mercado, pero ahora como ven-
dedor, al transformar sus mercancias en dinero. Este proceso vuelve a
ocurrir en la esfera de la circulacion (M’-D"). Ha vuelto el capital a la
forma original, el dinero, pero no en la magnitud inicial; esta se ha in-
crementado, es decir, ha cambiado la magnitud del valor desembolsado
(Marx, 1973, p. 27).
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Por tanto, segiin Marx (1973), la formula que expresa el ciclo del capital-dinero
es: D-M..P..M’'-D’. Los puntos suspensivos indican la interrupcién del proceso
de produccién y M 'D’ el capital mercanciay el capital dinero incrementado por
la plusvalia (p. 27).

Es preciso sefalar que mientras el capital ya valorizado se mantenga en su
forma de capital-mercanciay no cambie a su forma de capital-dinero, el proceso
de produccion se paraliza; entonces este capital no funciona ni como creador de
nuevos productos ni como creador de valor. Al respecto, Marx (1973) sefiala que
«segun el diverso grado de rapidez con que abandone su forma de mercancia
y revista su forma de dinero, segun la celeridad de las ventas, el mismo valor-
capital actuara en grado muy desigual como creador de productos y de valor, y
aumentara o disminuira la escala de reproduccién» (p. 41).

Para Marx los conceptos de capital fijo y capital circulante son de formay
responden solo al modo diferente de rotacidon del capital productivo, que esta
determinado por la forma en que se reponen los elementos de este.

El capital circulante, incorporado al proceso productivo, tiene que repo-
nerse mediante la venta del producto para poder iniciar un nuevo ciclo. La
interrupcion del ciclo del capital-dinero se manifiesta a través de la interrup-
cion o dilatacion de los procesos de compra, produccién, venta, cobro o pago,
y puede ocurrir tanto en la esfera de la produccidon (durante el propio proceso
productivo) como en la esfera de la circulacion.

Entre las causas que pudieran demorar o interrumpir el ciclo de ope-
raciones de una empresa por insuficiente disponibilidad de efectivo, se
encuentra el exceso de inventarios en cualquiera de sus manifestaciones,
pues esto trae como consecuencia una inadecuada estructura del activo
circulante y, por ende, en la materializacién de este capital circulante;
guiere esto decir que, durante el tiempo que se requiere para convertir en
dinero dichos inventarios, la empresa podria carecer del efectivo necesario
para enfrentar sus obligaciones de pago. Ademas, no debe olvidarse que
entre los indicadores que reflejan la eficiencia de la empresa se destaca la
rentabilidad econdmica. Es importante sefialar la influencia que tiene
la gestidn del aprovisionamiento en dicho indicador, asi como la relacion
que existe entre la gestion de inventario y la teoria marxista del ciclo del
capital-dinero, explicada con anterioridad; en tanto que una inadecuada
gestion del inventario interrumpe el ciclo del capital-dinero y provoca
ineficiencia en la gestion del aprovisionamiento, con lo cual disminuyen
la rentabilidad econOmica, la eficiencia y la competitividad de la empresa.

Por tanto, un crecimiento del capital circulante que no genere un incremento
en la utilidad, al representar un aumento del activo total neto, causara -invaria-
blemente- una disminucién de la rentabilidad econémica, o lo que es lo mismo,
se producird un deterioro de la eficiencia de la empresa. Entonces sera aconse-
jable mantener un nivel de capital circulante, que, por un lado, facilite la fluidez
de la operacion; y, por otro, no deteriore la rentabilidad econémica. Esto pone de
manifiesto la relacion riesgo-rentabilidad que existe en el capital circulante.

La tarea fundamental que debe acometer un gestor logistico, especial-
mente aquel que se dedique a las tareas de aprovisionamiento, es -en primer
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lugar- realizar una eficiente y eficaz gestion de compras, lo que implica un
conocimiento estricto del mercado, asi como una adecuada relacién con sus
proveedores. La eficiencia en la gestion de compras esta condicionada, a su vez,
por una eficiencia en la gestién de inventarios, lo que se logra si la empresa
mantiene un nivel de stocks que permita garantizar el nivel de servicio que
el cliente exija, al menor costo posible; y, ademas, si realiza los pedidos en la
cantidad necesariay en el tiempo adecuado.

Es por ello que son varias las metas que se pueden lograr con una correcta
gestion de aprovisionamiento; pero a los efectos del anéalisis que se esta reali-
zando se consideran, entre las mas importantes, reducir al minimo posible las
inversiones de capital circulante sin dejar de tener en cuenta el requerimiento del
mercado en relacion con el nivel de servicio y la obtencién de la rentabilidad
deseados sobre las inversiones en inventarios.

En las «Bases generales del perfeccionamiento empresarial» (Comité Ejecu-
tivo del Consejo de Ministros, 1998) se plantea que: «El perfeccionamiento se
fundamenta en el autofinanciamiento empresarial, lo que exige que la empresa
cubra sus gastos con sus ingresos y genere un margen de utilidad» (p. 1), lo que
se traduce en ser rentables y, de hecho, eficientes.

Por otra parte, en los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido
y la Revolucién (Partido Comunista de Cuba -PCC-, 2011) se plantea la necesi-
dad de «ejercer un efectivo control sobre la gestion de compras y la rotacion de
inventarios en toda la red comercial, tanto mayorista como minorista, con
vistas a minimizar la inmovilizacion de recursos y las pérdidas» (p. 38).

Si se tiene en cuentalo planteado con anterioridad, se puede concluir que uno
de los aspectos basicos para el logro de dichos objetivos lo constituye la gestion
eficiente y eficaz del aprovisionamiento, lo cual puede entenderse facilmente a
través de las relaciones de causalidad que se muestran en la figura 1

Figura 1. Relaciones de causalidad: gestion de aprovisionamiento-teoria marxista del capital-

rentabilidad-eficiencia.
Fuente: Elaboracion propia.
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Impacto en la situacion financiera de la empresa a través del andlisis

de la piramide de rentabilidad

Los impactos que tiene una eficiente gestion logistica en la situacion financiera
de las empresas se pueden visualizar a través del analisis de la figura 2.

Rentabilidad
Margen/ventas Rotacién

i n L L n J
Ventas Beneficios Ventas Activo neto
Ventas  Costos de Gastos  Otros Activo Activo

compras  financieros costos  circulante

R
Efectivo Cuentas  Inventario

por cobrar

Figura 2. Pir&mide de rentabilidad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Contreras Mora (1995).

En la figura 2 se descompone la rentabilidad de la empresa en otros ratios y
variables progresivamente mas primarios. El analisis de la piramide puede
ser utilizado como indicador de las mejoras derivadas de la implantacion de
formas alternativas de gestion, incluida, entre ellas, la gestién logistica.

En concreto, mediante la implementacion de una eficiente gestion logisti-
ca se puede lograr una mejora de la situacion financiera de la empresa, vista
fundamentalmente a través de:

1. Partidas con incidencia en el beneficio empresarial:

e Gastos financieros: al verse reducidas las necesidades de recursos
financieros inmovilizados en inventarios, deberia constatarse una
menor cuantia de los gastos financieros.

e Gastos asociados al mantenimiento de inventarios y a los costos del
pedido: cabe esperar su disminucion, debido a la implementacion de
una gestion de inventarios que, de forma eficiente, racionalice las
cantidades de inventarios a mantener en los almacenes y reduzca
las pérdidas por obsolescencia, mermas y deterioros, asi como la
eficiencia en la preparacion y tramitacién de pedidos.

e Ventas: es previsible su aumento, si como resultado de la implantacion
de eficientes métodos de gestidn logistica se logra un mayor nivel de
servicio y, en general, una mayor satisfaccion de los clientes.

2. Partidas con incidencia en los activos de la empresa: la implantacion de
eficientes métodos de gestion logistica debe repercutir, al menos, en la
disminucion de:

e El activo circulante: se encuentra ligado, por supuesto, al nivel de
inventario y ala aceleracidn del ciclo logistico. Las nuevas tenden-
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cias en gestién logistica conducen al acortamiento del periodo de
maduracion de la empresa, debido a un esfuerzo constante por
lograr una mayor rotacién de las existencias que permita incor-
porar rapidamente las mejoras en calidad y disefio, asi como por
disminuir los periodos medios de almacenamiento, de fabricacion,
de venta y de cobro.

e El activo fijo: pudiera verse reducido al aplicar una politica de justo a
tiempo que implique una disminucion de las necesidades de instala-
ciones para almacenes.

Por altimo, cabe esperar una mejoria en la rentabilidad econdmica de la em-
presa, derivada tanto del impacto sobre el beneficio (disminucion de los niveles
de gastos y posibles efectos positivos en los niveles de ingresos) como de la
disminucidn necesaria de la inversion en activos.

Resultados practicos

En el marco de un proyecto de investigacion conjunta, llevado a cabo en-
tre el Laboratorio de Logistica y Gestién de la Produccion (LOGESPRO)
del Instituto Superior Politécnico José Antonio Echevarria (ISPJAE) y el
Grupo de Logisticay Ciencias Empresariales (LOGICEM) de la Facultad de
Economia de la Universidad de La Habana, se desarrolld un trabajo enca-
minado a determinar el estado de la logistica y las cadenas de suministro
en empresas cubanas en perfeccionamiento empresarial.

El diagnostico se realizé mediante la aplicacion de encuestas, y para ello
se utiliz6 el Modelo de Referencia de la Logisticay el Modelo de Referencia
de las Cadenas de Suministro, elaborados ambos por LOGESPRO. EIl pre-
sente trabajo toma como base los resultados alcanzados con la aplicacién
del primero, llevado a cabo en las empresas seleccionadas.

El primer modelo recoge el concepto de logistica que debe aplicar la
empresa cubana en los préximos afios para contribuir exitosamente
a elevar su competitividad a niveles internacionales, y sirve de referencia
para la formacién de personal y para dirigir los procesos de cambio en las
empresas hacia estdndares internacionales.

Para conformar dicho modelo sus autores han tomado como base:

e las principales tendencias que se formulan internacionalmente en la
logistica, reflejada, en la literatura especializada, encuentros cientifi-
cos y técnicos, experiencias de la consultoria en las empresas; y

e la prevision del incremento de los procesos de globalizacién e in-
ternacionalizacion de la economia, la cual requiere que los sistemas
logisticos de las empresas cubanas tiendan a los niveles que exigen
las empresas lideres mundiales, ya que deben competir con ellas.

El Modelo de Referencia de la Logistica constituye, pues, el objetivo a
alcanzar por las empresas en su desempefio logistico y sirve de patrén
para que ellas diagnostiquen donde estan sus principales debilidades y
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fortalezas, asi como donde estan las principales oportunidades y barre-
ras que ofrece el entorno. Con ello la empresa esta en condiciones de
elaborar y poner en marcha un plan estratégico para el desarrollo de
la logistica en coordinacion con la estrategia del negocio. Este plan se
estructura en trece médulos, cada uno de los cuales consta de un grupo de
descriptores que se evalldan en una escala de 1 a 5 puntos para definir el
estado que tiene la empresa en cada uno de ellos. En la tabla 1 se presentan
los modulos del modelo y el total de descriptores de que consta.

Tabla 1. Mddulos que componen el Modelo de Referencia de la Logistica.

modulo nimero de descriptores
1. Concepto logistico aplicado en la empresa 10
2. Organizacion y gestion 7
3. Tecnologia de la informacion 4
4. Sistema de software 5
5. Tecnologia de almacenaje 18
6. Tecnologia del transporte interno 15
7. Tecnologia del transporte externo 17
8. Tecnologia de la manipulacion 6
9. integracion de la cadena de suministro 28
10. Personal 16
11. Rendimientos logisticos 6
12. Barreras del entorno 3
13. Logistica inversa 9
Total 172

Fuente: Elaboracion propia a partir del Modelo de Referencia de la Logistica.

A partir de los resultados que alcancen las empresas, en términos de la puntua-
cion que se otorguen y de los rangos establecidos, el estado de la logistica en
ellas queda clasificado de la forma siguiente: con bajo nivel, con nivel medio, con
buen nivel, con excelencia logistica.

Para la aplicacion de la encuesta fueron seleccionadas un conjunto de
empresas que se encuentran en perfeccionamiento empresarial; se conté,
para esto, con el apoyo del Grupo Ejecutivo de Perfeccionamiento Empresa-
rial (GEPE), el cual facilito la lista de las empresas, ya que para ellos son de
particular importancia los resultados que se alcancen con la aplicacion
de la encuesta. La muestra abarco en total de 33 empresas y se identifica-
ron, fundamentalmente, cinco sectores de la economia: industria, comercio,
transporte, construccion y servicios, dentro del cual se encuentran dos
casas consultoras.

En latabla 2 se presenta la agrupacién de las empresas por sectores, asi como
los organismos o0 ministerios a las que pertenecen.
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Tabla 2 Agrupacion de las empresas de la muestra por sector y organismo o ministerio al que

pertenecen.
sector nimero de empresas organismo-ministerio
Industria 9 Ministerio de la Industria Sideromecénica (SIME) (3), Ministerio de la
Pesca (MIP) (3), Ministerio de la Industria Basica (MINBAS) (1), Ministerio
de Cultura (MINCULT) (1), Ministerio de Educacion (MINED) (1), Ministerio
de Transporte (MITRANS) (1)
Comercio 8 MINBAS (2), Ministerio de la Industria Ligera (MINIL) (2), Ministerio
de la Industria Azucarera (MINAZ) (1), Ministerio de la Agricultura
(MINAGRI) (1), Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medioambiente
(CITMA) (1), CIMEX (1)
Transporte 3 MITRANS (1), Instituto de la Aerondutica Civil de Cuba (IACC) (1), MINBAS (1)
Construccion 3 Ministerio de la Construccion (MICQNS) (1), Consejo de Administracion
Provincial (CAP) (2)
Servicios 10 MINBAS (1), Ministerio del Turismo (MINTUR) (2), Ministerio de las Fuerzas
Armadas Revolucionarias (MINFAR) (1), MINeD (1), MINAGRI (1), Instituto
Cubano de Radio y Television (ICRT) (1), Casas Consultoras: Ministerio
de Justicia (MINJUST) (1), Ministerio de Finanzasy Precios (MFP) (1),
Ministerio del Interior (MiNINT) (1)
Total 33

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de la evaluacidon de la muestra de empresas cubanas en per-
feccionamiento empresarial, segun el Modelo de Referencia, mostraron una
media de 3,13 puntos, lo que corresponde a una evaluacién de regular.

De acuerdo con los resultados obtenidos, puede decirse también que para
la muestra evaluada el estado de la logistica por empresas se clasifica como
aparece en la tabla 3.

Tabla 3. clasificacion del estado de la logitica para las empresas de la muestra.

clasificacion nimero de empresas porcentaje
Excelencia logistica 1 3%
Buen nivel 10 30 %
Nivel medio 19 58 %
Bajo nivel 3 9%
Total 3 100 %

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la aplicacion del Modelo de Referencia.

A los efectos de caracterizar la situacion econdmica de las empresas de la
muestra, se les solicitd, adicionalmente, un conjunto de indicadores econémicos
referidos al afio anterior al de la realizaciéon de la encuesta, los que se relacionan
a continuacion:

« Valor anual de las ventas.

e Porciento de crecimiento de las ventas.
e Inventario total al inicio del afio.

e Inventario total al final del afio.
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e Costo por peso de produccion.

e Costo material por peso de produccion.

e Costo de la mercancia vendida (empresas comerciales y de servicios).
* Rentabilidad econémica.

e Porciento de utilizacién de la capacidad.

En el marco del proyecto de investigacién se traz6 también, como obje-
tivo, evaluar la existencia de correlacion entre el estado de la logistica
resultante de la aplicacién del modelo de referencia en las empresas de
la muestra y la rentabilidad econémica (Grupo de Logistica y Ciencias
Empresariales, 2009).

Debe destacarse que no todas las empresas de la muestra aportaron los
indicadores econdémicos solicitados, ya que 22 (de las 33) presentan ausen-
cia de datos en uno, en varios o en todos los indicadores solicitados.

Con los datos econémicos disponibles se procedié a establecer, para 21
empresas, la correlacién entre la evaluacion del estado de la logistica a
partir del modelo de referencia y la rentabilidad econdmica reportada. Para
ello se utilizé el analisis bivariado, mediante la correlaciéon por rango, por
lo que se calcul6 el coeficiente de correlaciéon de Spearman. Los resultados
se muestran en el grafico 1

Rarking

Gréfico 1. Relacion entre el estado de la logistica y la rentabilidad econdmica.
Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados permiten afirmar que, para la muestra y los datos aportados,
existid unarelacidn significativay positiva-aunque nofuerte- entre el estado de
lalogisticay la rentabilidad econdmica de las empresas evaluadas. Esto pudiera
estar dado por otros factores que influyen en su desempefio econdmico, los
cuales no son solamente logisticos.

conclusiones

Una gestidn ineficiente de los inventarios constituye un freno para la conver-
sién en dinero liquido del capital circulante y, por ende, interrumpe el ciclo
de dinero o ciclo de operaciones de la empresa, lo que afecta la reproduccion

economiay desarrollo
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de esta. Para ello se requiere mantener un nivel minimo de capital circulante
que no deteriore la rentabilidad de la organizacion y, a su vez, facilite la fluidez
de las operaciones. Una adecuada gestion de los inventarios disminuye, por una
parte, la cantidad de capital inmovilizado y, por tanto, la magnitud de capital
circulante; y, por otra, en UGltima instancia, incrementa el nivel de beneficio
que obtiene la empresa al disminuir los costos asociados a los sistemas de
inventario. Ambos aspectos conducen a un aumento de la rentabilidad econé-
mica de la organizacion, lo que se traduce en incrementos de eficiencia. La
gestion eficiente y eficaz de los aprovisionamientos lleva, sin lugar a dudas,
a la obtencién de eficiencia para las empresas, y es este el objetivo central del
perfeccionamiento empresarial para la empresa estatal socialista en el marco
del proceso de actualizacion del modelo econdmico de nuestro pais. Los re-
sultados del trabajo practico realizado, mediante la aplicacion del modelo de
referencia de la logistica, mostraron que, en su conjunto, para las empresas
de la muestrala evaluacién del estado de la logistica fue de regular. La aplicacion
préactica llevada a cabo permitié, también, fundamentar la relacion significativa
y positiva entre el estado de la logistica y la rentabilidad econémica de las
empresas evaluadas.

Recomendaciones

Se recomienda continuar con este tipo de estudio, particularmente en la
relacion entre la gestion del aprovisionamiento y la rentabilidad econé-
mica, asi como realizar comparaciones de este tipo entre las empresas de
un mismo sector, a través del empleo de indicadores econémicos afines a
ellas.
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