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Sintesis curricular:

Raul Fuentes Navarro es profesor—investigador en el Departamento de
Estudios Socioculturales del Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Occidente (ITESO) y en el Departamento de Estudios de
la Comunicacion Social de la Universidad de Guadalajara. Licenciado y
maestro en Comunicacion por el ITESO y doctor en Ciencias Sociales por
la Universidad de Guadalajara, es también Miembro del Sistema
Nacional de Investigadores, y miembro regular de la Academia Mexicana
de Ciencias. Coordina el Doctorado en Estudios Cientifico-Sociales del
ITESO y es autor de varios libros y publicaciones sobre el campo
académico de la comunicaciobn en México, la ensefianza y la

investigacion de la comunicacion en América Latina.

Luego de treinta anos de experiencia como profesor e investigador

en el campo de estudios de la comunicacion, un campo en el cual ha

sido agente, pero que también ha constituido su objeto de estudio

fundamental, ¢;como definiria Raul Fuentes Navarro las principales

coordenadas que han orientado su trayectoria? ¢Cuales han sido los
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principales hitos en su carrera desde el punto de vista tedrico pero

también axioldgico?

Es interesante la formulaciobn de esta pregunta. La primera cuestion que
habria que responder es, por supuesto, por qué llegué a este campo. Eso
nos remite a finales de los afos sesenta, cuando estaba yo terminando la
educacion preparatoria. En ese momento, una serie de casualidades
afortunadas hicieron que supiera que habia una opcion de estudios
universitarios en comunicacion. Practicamente nadie sabia qué era eso, o
qué podia ser. Entonces, a mediados de la década de 1970 comencé la
licenciatura en comunicacion en el ITESO, gracias a opciones muy fortuitas y
muy afortunadas a largo plazo, pero hasta esa ocasion, muy poco

sustentadas en mi trayectoria.

Este fue un momento importante, de descubrimiento de una perspectiva de
estudios que estaba muy poco desarrollada, que tenia algunas intuiciones
sefaladas con respecto a los medios masivos, aunque todavia no tenia una
forma curricular definida, y venia de antecedentes donde estudiar
comunicacion implicaba estudiar todo, y una perspectiva muy incierta en
cuanto a qué futuro profesional podia construir eso. Era una aventura
profesional muy propia de aquella época, que fue sumamente intensa,
sumamente interesante. Con esa conjuncion de factores que al entrar a la
universidad implican ya un corte significativo en la vida, entrar a la

universidad a estudiar comunicacion era una ocasion muy, muy estimulante.

Durante los cinco afios que fui estudiante de licenciatura en ciencias de la
comunicacion en el ITESO, entre todas las opciones que se fueron

conjugando -y en las que los mismos estudiantes fuimos participando para
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que se definieran-, en realidad yo terminé estudiando cine. La propia
situacion incierta del perfil profesional de la carrera nos obligaba entonces a
buscar empleo a la par que estudidbamos. De modo que yo pude trabajar
desde el primer afio de la carrera en produccion radiofénica y en otras
actividades que me convirtieron, al término de mi licenciatura, en un
productor audiovisual bastante bien preparado para el entorno en el que
estdbamos, con una experiencia préactica de lo que significa actuar
profesionalmente en un campo donde el mercado de trabajo no existia, y

habia que formarlo.

Este es un inicio que actualmente muy poca gente me cree. Se sorprenden
porque los diez primeros afos, los setenta, los dediqué practicamente a la
produccion audiovisual. Y no lo hice mal, era una perspectiva muy efectiva
que empezaba a prometer algun tipo de realizacion profesional; pero que,
por otras circunstancias -otro conjunto de circunstancias, afortunadas, pero
muy fortuitas también-, se me convirtié en un background que queds atras
ya en los ochenta. Nuevas circunstancias me invitaron a ser profesor en
alguna clase de producciéon cinematografica o de produccion audiovisual en
la carrera de la cual habia egresado unos afios antes. Y por una serie de
circunstancias muy raras acabé aceptando dar clases, pero de teoria de la

comunicacion.

Fue en 1978 que comencé a hacerme cargo de los cursos de teoria de la
comunicacioén, cursos que yo no habia tomado porque no existian en los
anos en los que yo estudié. Esto signific6 una segunda época de aventuras:
aceptar el reto de aprender teoria de la comunicaciéon dando clases de teoria
de la comunicacion. Para 1981, tres afos después, ya eso me habia

cambiado las opciones de futuro profesional. En ese afo fui nombrado
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director de la Escuela en Ciencias de la Comunicacion, ya con una
contratacion de tiempo completo. A los 29 afos de edad me hice cargo de la
direccion de la escuela, sobre la base de un proyecto entonces muy corto,
pero interesante en términos de perfil, pues conjugaba la experiencia como
productor audiovisual y la parte, digamos, mas académica, de ser profesor
de teoria, perfil que era bastante mas escaso. No sé qué otras razones
habran tenido las autoridades para elegirme como director, pero lo hicieron,
y asi abandono las actividades de produccion y me centro a tiempo completo
en el trabajo académico. Mi adscripcion profesional cambia entonces

bastante radicalmente.

Los afios ochenta fueron muy, muy importantes para mi, porque como parte
de esa responsabilidad de ser director y de formar parte de un equipo de
trabajo que estaba tratando de consolidar un proyecto académico,
universitario y social, participé muy cercanamente en las asociaciones
académicas nacionales: en la Asociacion Mexicana de Investigadores de la
Comunicacion (AMIC) practicamente desde su fundacion; en el Consejo
Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la
Comunicaciéon (CONEICC), y luego en sus extensiones latinoamericanas: la
Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC),
y la Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacion Social
(FELAFACS). Tanto en la escala nacional como latinoamericana, al ser
director de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion del ITESO tuve
escenarios abiertos para la colaboracion. Ahi viene una parte de la
trayectoria que es también muy importante, de aprendizaje en escenarios
amplios, y de reconocimiento y de integraciéon de experiencias de otros
colegas, de otros lugares, de otros paises; sobre las mismas preguntas pero

con ingredientes muy, muy diferentes, lo cual enriquecia mucho Ila
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perspectiva, bastante incipiente entonces. La participacion en esos
organismos que todavia permanecen veinte, veinticinco, casi treinta afos

después, tiene esa importancia y ese origen en la época.

Dejé la direccion de la escuela en 1988 y me dediqué mas enfaticamente a
algo que habiamos comenzado a trabajar desde 1980, que es el posgrado en
comunicacion. La Maestria en Comunicacion del ITESO se abriéo en 1985,
una de las primeras del pais, cuando este campo todavia era un vecindario
bastante familiar, bastante poco poblado. Y eso, al mismo tiempo que
significaba abrir un programa, gestionar lo necesario para disefiarlo, para
financiarlo, para que tuviera recursos, significO6 también un escenario para
mi mismo como estudiante del posgrado que contribuia a disefiar y a

establecer.

En la tesis de maestria parti de un trabajo que habia venido haciendo
algunos afos antes, desde 1983. Por otra de esas circunstancias fortuitas
me habia hecho cargo también del Centro de Documentacion del CONEICC,
que se habia formado en la Universidad lberoamericana en México unos
afnos atrds y del cual, a través del CONEICC, me hice cargo en 1983.
Encontré ahi una buena linea de trabajo que fue la primera sistematizacion
documental de la investigacion de la comunicacion en México. El producto
mas inmediato fue el primer libro que publiqué, pero fue también una
ocasion sobre todo para abrir una linea de analisis muy amplia, de muchas
dimensiones, que tenia que ver con la produccibn académica, las
mediaciones de la investigacion que generaban esa produccion y las
implicaciones que eso tenia como un campo de conocimiento mas
consolidado; muy relacionado desde su origen con mi experiencia, y con mi

trabajo, y con mis responsabilidades y funciones, como todo un proyecto de
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formacioén profesional en el campo de la comunicacion. Esa relacion entre los
temas de investigacion y la construccibn de una trayectoria en esa
especialidad, y la responsabilidad de la ubicacion de los referentes docentes

y profesionales eran parte del mismo origen del mismo proyecto.

Ya de ahi, de esa integracion en la investigacion, probablemente lo mas
importante en mi trayectoria ha sido la necesidad que se fue gestando poco
a poco, pero que a principios de los aflos noventa empezd a tener ya un
caracter bastante fuerte, bastante angustiante, que era saber si realmente
podia yo invertir toda la energia hacia adelante en la consolidacion de una
posicion como investigador. Tenia muchas dudas, por mi mismo origen, y
aunque hacia cosas relacionadas con la investigacibn no habia creido

suficientemente que tuviera capacidad para hacer eso.

Eso me lleva a dos procesos mas o menos simultdneos que ocupan la
primera mitad de los afios noventa: por un lado, aprovecho la oportunidad
de que por primera vez habria un Doctorado en Ciencias Sociales en
Guadalajara y solicito mi admision como estudiante. Me admiten, y entonces
me comprometo a dedicar cuatro afilos de mi vida a la propia formacion en
términos mas rigurosos, mas estrictos y mas amplios. Yo, que habia sido un
agente de la consolidacion disciplinaria de los estudios de comunicacion,
descubri ahi que esa no era la estrategia mas adecuada. Ahi cambia mi
perspectiva, puesto que los estudios de comunicacion no podrian sostenerse
aislados, auténomos. Y desde entonces, se produce la conversiéon de mi
proyecto orientado a mantener las condiciones de consolidacion del trabajo
de los estudios de comunicacion, pero en una perspectiva sociocultural o en
un entorno multidisciplinario en el area de las Ciencias Sociales. Es un matiz

que tiene implicaciones importantes aunque en realidad no cambia
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sustancialmente las condiciones de mi trabajo. La experiencia de cursar un
doctorado después de tener una trayectoria relativamente amplia y variada
en este terreno acabd de convencerme y de darme las caracteristicas y la
legitimidad necesaria como para dedicarme mas de lleno a la investigacion,
lo cual acabdé de rematarse una vez obtenido el grado, al haber pasado la
evaluacion primera para la solicitud del Sistema Nacional de Investigadores,

todo lo cual sucedi6 en 1996.

Entonces ya me senti seguro de que podia tener una actuacion legitima y
reconocible como investigador en el campo. Mi identidad como académico no
necesitaba mucho reforzamiento pero si esta modalidad de ser un
investigador. De ahi en adelante, he tratado de aprovechar esa condicién,
no soélo para mi mismo, sino para poder trabajar un poco mas en otra
perspectiva en el mismo proyecto del origen, que es buscar las condiciones,
y tratar de hacer las cosas para consolidar el campo como tal, y no para mi
sino para los habitantes del campo, lo cual es obviamente una tarea
colectiva y larga, no es tarea para una persona. Estos ultimos diez o doce
anos han consistido en trabajar en distintos frentes en esa perspectiva y con
un énfasis mucho mas fuerte que antes, aunque también estaba en la
construccion de los equipos y de las relaciones interinstitucionales,

interpersonales, internacionales, sin lo que no puede trabajarse.

Esa ha sido la perspectiva, en términos también de las condiciones
afortunadas y probablemente fortuitas, pero luego aprovechadas muy bien.
Ha tenido también un lugar importante la posibilidad de trabajar
simultdneamente en el ITESO, que es una universidad privada con muy
buenas condiciones en términos laborales y en términos de ambiente de

trabajo, y en la Universidad de Guadalajara, que es una universidad publica
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muy grande, con un peso y una escala social que es sumamente importante.
Esta ha sido una condicion envidiable y aprovechable para poder hacer lo
que va resultando mas o menos reconocible en términos de esta accion

reflexiva sobre el campo de la comunicacion.

El trabajo de todos los dias es el que el permite encontrarle un sentido. La
reflexion de todos los dias a lo largo de muchos afios, y la interlocucion con
muchos colegas de muchos lugares, pues eso va dando algunas pocas
certezas originales, y muchas inquietudes, y muchas preguntas compartidas
que son también la materia prima de la docencia y de todas las otras fases
que tiene el trabajo académico, que es un trabajo muy complejo y muy lleno

de dimensiones que a veces uno olvida que existen.

En esta aventura intelectual buscando el sentido y la legitimidad
para este campo, ¢ cuales sintetizaria usted como los principales

retos tedricos que tuvo que enfrentar en el trayecto?

Pues esta la cuestion central de la identidad tedrica o conceptual,
epistemoldgica, de los estudios de comunicacion. (Qué es la comunicacion y
como saber algo sobre ella, mas allda de ponerla en movimiento
permanentemente desde el momento de hacerse las preguntas? Esa es una
condicion dificil de definir al principio. Uno tiene marcos muy simplistas y
dice: basta con adoptar una definicion de comunicacion y tratar de ser
consistente con ella y probablemente sea la definicibn mas comunmente
aceptada. Pero después se va descubriendo como no puede avanzarse si se
mantiene una perspectiva tan simplista como esa, pues las definiciones en el
sentido del diccionario no resuelven nada, incluso no indican nada si no

estan relacionadas con las definiciones en otros sentidos, en otras
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acepciones que no son las definiciones Iéxicas, sino las definiciones practicas
de un proyecto que tiene sus dimensiones subjetivas, intersubjetivas,
historicas, sociales, culturales, etc. La definicion de un proyecto de trabajo
tiene que estar detras de la pregunta de qué es la comunicacidon o cOmo se

puede usar.

En esa problematizacion o en esa complejizacion de la tarea que es muy
propia de un académico, no podemos conformarnos con una perspectiva
muy practica y muy inmediata, sino que tenemos que buscar la manera de
cuestionar esa practica sin dejar de hacerla. Digamos que en esa busqueda
de como enmarcar, y como consolidar y fundamentar la pregunta central, se
abren los distintos frentes de trabajo y los elementos de consistencia que
pueden reconocerse 0 no cuando resulta claro que hay tareas consistentes y
tareas no consistentes, tareas contradictorias y elementos de retroceso en la

accion cuando uno va tratando de dar respuesta a esa pregunta.

Esa perspectiva sobre el objeto “comunicacion” va también hacia otras
dimensiones, especialmente la pregunta de como estudiar los procesos de
cuestionamiento sobre la comunicacion, la comunicacion sobre la
comunicacion, que es en otros términos lo que me interesa, no mas que la
pregunta sobre el primer nivel, pero si como un complemento importante y
mas especifico e incluso mas facil de abordar, porque la comunicacion esta
en todas partes donde hay sujetos, y la pregunta acerca del conocimiento
sobre la comunicacién no tiene por qué estar en todas partes, es una
pregunta mucho mas especializada y probablemente innecesaria. Pero
mientras no se demuestre lo contrario, seguiremos considerandola como

pertinente.
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De su reflexion a propodsito de estos retos tedricos yo creo que se
desprende un compromiso ético, o sea, no solamente politico sino
sobre todo ético de Raul Fuentes Navarro con lo que ha sido y con lo

gue pueda ser el campo de la comunicacion en América Latina.

Si, yo creo que es parte del entorno, del ambiente, de donde vienen los
origenes y desde donde se ha venido desarrollando esta trayectoria, no sélo
mia sino de muchos colegas en todas partes; porque hacer estas preguntas
y trabajarlas en los ambientes universitarios y rechazar las respuestas
inmediatas y simplistas es una postura opuesta a la prevaleciente y a la
interesada por muchos poderes que no coinciden con estas perspectivas. En
este sentido me refiero no soélo -aunque es lo mas obvio y lo mas inmediato-
a las légicas o las practicas prevalecientes en los medios, que trabajan en
una escala muy amplia, muy potente, con mucha fuerza creciente, en la
direccion de esta simplificacion o de este ocultamiento de la complejidad de

los conceptos de la comunicaciéon como practica social.

Hay, ademas, una serie de medidas de pérdida de sentido que afectan muy
directamente a los estudiantes de comunicacién, para ponerlo en los
términos mas inmediatos, de cuestionar para qué seria necesario cuestionar.
Es decir, negar la necesidad de cuestionar, y trabajar en una actitud mucho
mas inmediatista y mucho mas acritica. Esa es una tension muy obvia en
todas partes, practicamente en cualquier momento, no es una cuestion de
los ultimos afios o de brechas generacionales; es bastante mas obvio y mas
general. Esa tension implica explicitar cudles son los pardmetros éticos,
politicos, de este trabajo, qué sentido puede tener, cual es Ila
responsabilidad de esto. Y entonces acaba siendo, en términos mas

sintéticos, una tarea de reconstruccion permanente del sentido critico de la
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universidad, con respecto al entorno social, que no necesariamente se
descubre, o0 se acepta, o se asume, en los mismos términos o en los mismos

momentos por todos los agentes.

Por eso, si me preguntan cual es el rasgo mas fundamental de mi
trayectoria profesional, yo digo que soy profesor antes que otra cosa, antes
que investigador, antes que cualquier otra cosa. Porque me queda muy claro
-desde hace mucho tiempo, y no gracias a un proceso individual sino a la
forma de ir trazando estas redes de cuestionamiento con muchos colegas en
todos lados-, que el sentido finalmente no es de un grupo o de una
especialidad profesional o de una preocupaciéon sélo académica, sino una
preocupacion por la responsabilidad social que sb6lo se puede, o que
privilegiadamente debe desarrollarse, en las universidades. Se trata de la
lucha por hacer trabajo universitario en la universidad; finalmente es otra
cara del trabajo, esa es la obligacion o la responsabilidad asumida en donde
la comunicacion no es solo un tema o un objeto de estudio, sino también

una forma de trabajar.

Hace ya unas décadas, en un articulo en conjunto con el doctor
Enrique Sanchez Ruiz, ustedes hacian alusion a una condicion de
triple marginalidad de la investigacion en comunicacion en México:
marginalidad de la investigacion cientifica en relacion con la
prioridad concedida por el desarrollo nacional, marginalidad de las
ciencias sociales en relacibn con el resto de las ciencias, y
marginalidad de la investigacion en comunicacidon con respecto al
resto de las ciencias sociales. (COmo valoraria usted esta situacion
un poco mas proyectada al area latinoamericana casi veinte afos

después de haber descrito este panorama?
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Casi veinte afos después, asi es... Curiosamente, o afortunadamente, ese
texto tuvo mucho éxito, ese texto lo han leido muchas personas, se ha
hecho sentir en alguna medida. Nos hemos dado cuenta de que pudiéramos
seguir elaborando escalas de marginalidad mas alla del magico niumero tres.
Pudiéramos hablar de la cuadruple, quintuple, o séxtuple marginalidad de
los estudios de comunicacion, pero no tendria mucho caso seguir
aumentando eso, sino mantener la utilidad que tuvo esta formula, bastante
afortunada, y tratar de hacer una cosa que es muy importante: mas que
opinar o especular sobre las estructuras del campo, tratar de darle algunos
indicadores mas concretos, mas empiricos, como lo tratamos de hacer en

ese texto.

La ciencia en estos ultimos veinte afios la vemos —y eso lo puedo decir asi
en plural, porque lo hemos comentado mucho Enrique y yo, y otros-, en una
situacion mas marginal todavia que hace veinte anos. Es decir, no ha habido
cambios en el entorno nacional que hayan sido positivos. Ha habido
cambios, pero casi todos para mantener una situaciéon de marginalidad de la
ciencia y ahora lo puedo decir con cierta posicién que no tenia hace veinte
afnos en la estructura de la ciencia mexicana. La ciencia en México, como en
la mayor parte de los paises latinoamericanos y del mundo, es una actividad
muy desconectada de la realidad, de las prioridades estratégicas de
desarrollo, es muy marginal y sigue siendo marginal. En esa primera
dimensién hay una serie de preguntas y de constataciones que mantienen
una condicion bastante pobre y que tienen que servir para relativizar cual es
el alcance del trabajo cientifico en términos de su entorno social. Hay mucho
discurso sobre la ciencia y su importancia para el desarrollo, pero en

realidad la mayor parte de ese discurso es mitica o ideoldgica.
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En la segunda dimension de marginalidad, la que tiene que ver con las
ciencias sociales con respecto a las ciencias en general, ahi ha habido
algunos avances porque las ciencias sociales como macroarea han crecido
mucho y sus problemas-objeto se han hecho mucho méas centrales en la
vida cotidiana en todas partes del mundo. El mundo social ha cambiado
espectacularmente en estos veinte afos. Hay una multiplicacion de factores
y de fendbmenos que, necesariamente, le dan a las ciencias sociales una
relevancia fundamental, al tiempo que las pautas centrales de desarrollo de
las ciencias naturales también han cambiado. Es decir, ha habido cambios
tan drasticos, tan generalizados, tan profundos en el mundo, en todas
partes, que estas relaciones cambian. Entonces, hay un crecimiento muy
notable de los recursos dedicados a las ciencias sociales en México y en
otras regiones, que nos ha puesto en otros términos la relacion, aunque
sigue habiendo una desproporcion central en la legitimidad percibida y
practicada de las ciencias sociales con respecto a las ‘ciencias’ asi llamadas.
Pero alli hay un movimiento sumamente importante, sumamente

interesante.

En la dimensién de las ciencias de la comunicaciébn con respecto a las
ciencias sociales, creo que si hay una ganancia, un movimiento positivo por
los mismos factores. La comunicacion se ha convertido en algo mucho mas
visible y aparente en todas partes, en el estado, en las dimensiones de la
vida, no solo en los medios, y eso les da mayor presencia y legitimidad a los
que se supone que estudiamos eso. Remontar las condiciones de
marginalidad en esta tercera dimensidn nos pone en alguna situacion de
ventaja relativa con respecto, por ejemplo, a hace veinte afios: ahora ya no

tenemos que invertir tanta energia en decir por qué hay que estudiar la

Entrevista al Doctor en Ciencias Sociales Raul Fuentes Navarro

115



ALCANCE Revista Cubana de Informacién y Comunicacion

Vol.2, Nim.2, Afo 2010

comunicacion, sino que es ya algo que se puede dar por hecho. Pero tiene
también muchas desventajas, porque la distancia entre la capacidad de dar
respuestas y las demandas que puede haber de respuestas al respecto,

crece conforme se mueve el mundo.

Entonces, si hay algun tipo de movimiento relativo en términos de la
marginalidad que disminuye o cambia en algun sentido de la investigacion
de la comunicacion con respecto a las ciencias sociales, en general. Y luego,
se puede preguntar alli ya de una manera mas solida si el cambio es
especializado, si en paises diferentes sucede mas o menos lo mismo, si hay
una explicacion comun; eso hay que trabajarlo pero da pie como para hacer

esas preguntas.

Aquel modelo de la triple marginalidad para hablar de investigacion de la
comunicacion en México venia en un texto donde habia que comparar
internacionalmente los procedimientos de trabajo de campo y de trabajo
empirico. Pero en lugar de responder la pregunta de cuales son los recursos
que se han desarrollado en la investigacibn mexicana sobre comunicacion
para enfrentar los desafios préacticos del trabajo de campo, del trabajo
empirico, nosotros desarrollamos esto para decir que existian problemas de
escala mucho mas amplia y muy anteriores para estar preocupandonos solo
por los controles de disefio para la interpretacion de datos refinadisimos en
los trabajos de campo. Ojala pudiéramos hacer mas trabajo de campo: no
es que rechacemos el hacer trabajo de campo muy refinado sino que a

veces no llegamos.

Ya desde finales de los noventa, o incluso antes con sus

antecedentes fundamentales en el ambito anglosajon, se habla de
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un movimiento de autorreflexion dentro del ambito de estudios de la
comunicacion. Sin embargo en el caso de América Latina, a
diferencia del ambito anglosajon donde se inicidé este debate y que
ahora mismo parece ir en vias de una cierta neutralizacién, todavia
este movimiento de autoanalisis y de autorevisidn permanece vivo.

¢.Como valora usted los resultados de estos movimientos de
autorreflexion y hasta qué punto puede decirse que hemos avanzado

desde el malestar hacia la utopia?

No, yo creo que hemos avanzado de la utopia al malestar, mas bien hemos
retrocedido... No sé si sea el movimiento hacia delante o hacia detras, se
puede jugar con eso. No, creo que los movimientos mas notables, mas
fuertes, han sido de avance sin duda, pero no hacia una direccion, sino hacia
varias direcciones. Es un movimiento de fragmentacion, es un movimiento
de dispersion de los esfuerzos. Los esfuerzos orientados a un cierto tipo de
propodsitos 0 a un cierto tipo de proyectos disminuyen, porque aungue en

conjunto crezcan los recursos, se dispersan en distintas direcciones.

Creo que hay una linea de continuidad visible, notable, en términos de este
proyecto de desarrollo de los fundamentos criticos de la investigacion de la
comunicacion en América Latina, aunque las condiciones que justificaban el
desarrollo de las posturas criticas han cambiado bastante. Una cosa que
habria que volver a cuestionar es esa idea de la unidad o de la integracion
en América Latina. Ahora el movimiento va hacia otros lados y no hacia la
integracion de América Latina. ldeolégicamente eso es algo que ha
cambiado, se ha movido en términos de proyecto discutible, entonces esa

dificultad de definir qué seria lo latinoamericano se ha incrementado.
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Lo que me parece que no hay es un proceso de consolidacion institucional de
los estudios de comunicacidn en practicamente ningun pais latinoamericano
excepto en Brasil. No creo que se haya ganado gran cosa, creo que esta
estancada la institucionalizacién. Ha crecido en estructuras pero no creo que
se haya consolidado. Creo que es una estructura mas grande y mas fragil,
menos productiva que la de hace veinte o treinta afos, asi en esta escala
latinoamericana y desde esta perspectiva de una investigacion de la

comunicacion que esta conectada con otra cosa.

Hay otra serie de condiciones dificiles de identificar porque tampoco hay, al
igual que en otras épocas, la disposicion para reflexionar sobre ellas, para la

autorreflexion o el autoconocimiento en términos de discusion.

Yo me pregunto ¢por qué tiene un éxito relativo esta historia de la “escuela
latinoamericana de comunicacion”, elaborada, impulsada y trabajada por
José Marques de Melo y otros? No porque no tenga meritos, referentes, etc.
Me parece que es algo muy interesante, pero que deberia dar pie a un
mayor grado de discusiéon y no a una aceptacion de que ‘asi es’, como si
fuera la Unica manera de explicar la investigacion de la comunicaciéon en
Ameérica Latina, y como el propdésito ha sido ir integrando todo alli, con ese
lema que no sé para donde va, no me queda claro para qué pensar en que
existe la escuela latinoamericana de comunicacion. Me llama mucho la
atencion la dificultad de interactuar criticamente en la discusion con esta
version, que es muy fuerte y muy sdlida. No es una tonteria, esta muy bien,
pero con un riesgo enorme de convertirse en la Unica version, la version
oficial de la investigacion latinoamericana, lo cual seria, ahi si, una

contradiccion espantosa y terrible.
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Podria ser esa escuela latinoamericana de comunicacion ‘las nuevas
anteojeras’ de la investigacion en América Latina a la que se aludia

en otros trabajos...

Las anteojeras aquellas de Luis Ramiro Beltran eran las que se pone a los
caballos para que no se distraigan y solo puedan ver para una sola
direccion, pero esto seria como ponerse una mascara que te impide ver, no
solo no distraerte hacia los lados sino también impediria ver hacia el frente,
como que caigan las cortinas que cierran las miradas. Creo que hay que
discutirlo, lo que me preocupa es que no hay condiciones de discusion.
Hemos intentado discutirlo en algunos foros existentes hace afnos, y
entonces lo que sucede es decir: bueno, hay distintas perspectivas; y esta
bien que seamos plurales y siempre hemos sido muy respetuosos. Pero eso

también es una manera de no entrar en la discusion que necesitamos.

Hay otros factores que se han ido acumulando en la escala latinoamericana
que no hemos acabado de asimilar; no me parece que estén suficientemente
formulados y asumidos. Creo que se ha estancado un poco la dinamica de
discusion, aunque nunca fue muy intensa tampoco, pero antes tenia otro

papel, porque no alcanza el tiempo para atender eso también.

Entonces, por una parte, creo que eso es algo a lo que hay que ponerle mas
atencion y estudiarlo como objeto a discutir, pero como objeto de practica
es preocupante porque también las condiciones de integracibn o de no
integracion de Ameérica Latina son diferentes a las que habia hace veinte o
cuarenta afios. Yo no veo que haya una propuesta, o dos, o tres, que
puedan tener capacidad de movilizacibn y capacidad de impulso de la

discusion.
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En un articulo que publicé hace ya varios afios en la revista Dialogos
de la Comunicacion, y que hace referencia al informe de la Comision
Gulbenkian para las Ciencias Sociales, se sefialan, o usted hace
alusién, a tres problemas tedrico - metodoldégicos que son centrales
y en torno a los cuales se hacia necesario construir nuevos
consensos heuristicos. Ellos eran: la relacion entre investigador e
investigacion, reinsercion del tiempo y el espacio como variables
constitutivas dentro de los analisis, y la superacion de separaciones
artificiales entre lo politico, lo econdmico y lo socio-cultural. Y a
propdsito de esto apuntaba que una “metodologia comunicacional”
desarrollada para articular la teoria y la practica de la comunicacion
Nno debia eludir ninguno de esos tres problemas.

A varios anos de este analisis y segun su experiencia, no sélo como
investigador, sino también y sobre todo como agente y vigilante
dentro de este campo, ¢como valora la forma en que se ha
desarrollado o no esa metodologia dentro del continente y de qué
manera se han manifestado y se manifiestan todavia estos tres

problemas identificados por la Comisién?

No, no, no creo que se haya avanzado nada; no creo que se pueda hablar de
que alguien comparta esa perspectiva; no es un proyecto de nadie, no es
una consigna como si lo fue la propuesta de Wallerstein de “abrir las ciencias
sociales”. Esta ultima si fue una propuesta, un proyecto internacional muy
fuerte. Creo que la campafa mundial de Wallerstein para promover la
apertura de las ciencias sociales ya pas6, aunque dejé algunas inquietudes

muy sanas, muy favorables.
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Creo que esas tres dimensiones tenian y siguen teniendo un sentido para los
estudios de comunicacion, y pensar en términos de comunicacion lo que
Wallerstein pensaba en términos de sistema-mundo tiene mucha potencia,
pero no veo que se haya dado un paso adelante, definitivamente. No creo
que esas cuestiones hayan quedado resueltas, aunque tampoco desechadas.
Creo que se quedan ahi en términos de preguntas con las que se sigue
trabajando y que se suman a muchas otras, que antes y después han sido
claves que nos ayudan a desarrollar esto. Yo retomo mucho esta légica de
historizacion que propone Wallerstein como clave de todo este desarrollo del
momento de abrir las ciencias sociales, en términos muy concretos de como
reconocer las condiciones de un tiempo y un lugar determinado, que pueden
dar una composicion distinta de otro tiempo y de otro lugar; como
movimiento de historizacion de los objetos, de los estudios; asi como la

reflexion sobre el papel de los sujetos colectivos.

A principios de los noventa, comencé a trabajar algunas formulaciones que
luego encontré que estaban mucho mejor realizadas por Wallerstein y otros,
mucho mas claramente formuladas, con una visibilidad y un prestigio
cientifico incomparables. Entonces adopto esa propuesta, en esos términos
que creo que son importantes, son propuestas que siguen teniendo razén y
que siguen teniendo mérito aunque no tengan el desarrollo o la adopcion
que ojala hubieran tenido, pues ya paso y ojala no se olviden esas cosas

como preocupaciones obsoletas del siglo pasado. Espero que no.

¢,Cudles son en su opinidn las condiciones sociales, institucionales y
también discursivas que mas significativamente estan marcando hoy

en dia la investigacidon en comunicacion en A.L.?
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No sé cuales. El centro discursivo, el centro tematico de los encuentros de
FELAFACS o de ALAIC, han venido siendo en un momento como marcadores
donde todo es mas confluyente o menos confluyente de todas partes de
América Latina. Sin embargo, aunque ahora puede hablarse de algunas
cuestiones que tienen una fuerte presencia y alguna importancia, no son
ejes de convergencia de nada, como fueron en otros tiempos la reflexion
sobre opciones politicas, o la reflexion sobre tecnologias incluso. No logro
ver gque haya conexiones reales. Por ejemplo, los discursos, preguntas,
marcos e interpretaciones sobre medios, identidades, expresion de las

minorias, estan cada vez mas despegados de los discursos organizacionales.

Vuelvo sobre la figura de la fragmentacion, de la dispersion. Muchos mas
productos, y muchas mas lineas de trabajo, pero cada una de ellas es mas
débil y mas desconectada de las otras, porque no es contradictorio que haya
crecimiento sin integraciones, sin convergencia, y sin capacidad de discusion
en el campo. (Qué va a pasar con el campo? Que va a hacerse muchos
pedacitos, va a desaparecer como tal, como proyecto de desarrollo de un

concepto.

Ya hay cosas fuertes, y muy criticables y muy patentes, como Ila
identificacion de comunicacion con medios. (Donde estd una cosa que se
llame “medios”? No hay una cosa que se llame “medios”... Si al mismo
tiempo se trata de abarcar las formas prevalecientes y mas tradicionales del
periodismo, con las cosas mas dispersas que pasan por Internet, con un solo
concepto, pues evidentemente no hay manera de hacer eso. Igual que en
otras partes del mundo, pero quizas con menos cohesion, con menos fuerza,
veo tendencias de fragmentacion muy claras en el campo de la

comunicacion en Ameérica Latina, pero también en otros lados, no es que los
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latinoamericanos hayamos perdido cosas, sino que el conjunto de los
recursos disponibles no da para pensar como en otros tiempos, en lineas

mas claras de convergencia.

Y creo que es un momento de fragmentacion, y hay perspectivas diferentes.
Yo sigo viendo que estos signos de fragmentacion y de dispersion
prevalecen sobre cualquier otra cosa. Y luego, aparece la ‘Enciclopedia
Internacional de la Comunicacion’ en doce tomos, editada por Wolfgang
Donsbach, donde dice que todo cabe en un sistema, que todo eso es una
enciclopedia de comunicacion, internacional. Entonces, el hecho de que se
pueda ver todo bajo el nombre de comunicacibn, como un término
paraguas, que puede hacer caber todo, me desconcierta mucho. Claro que
tengo que asumir que ahi esta, que si se puede, que es un proyecto con
sentido para académicos de la comunicaciOn en setenta paises, ya la
hicieron, ahi estad.. ¢COmo conciliar esa construccion y reunion de
veintinueve campos diferentes en el mundo, con los elementos de
fragmentacion y dispersion que también estan ahi? Y me sorprende, y
pienso que es alentador que uno no se vea obligado a mantener una
perspectiva de que todo se va a disolver en el aire, todo se olvidé, como si
hubiera sido algo irreal alguna vez, sino que hay quien dice que no, que
existen otras maneras de organizarse. Hay que ponerle atencion a ese
sistema de integracion y de articulacion, analizar si es factible, o si es sélo

una manifestacion mas de la desintegracion.

Hay que seguir pensando, pero no veo una tendencia hacia la integracién, ni
tampoco hacia la comunicacién entre las partes. Ojala me equivoque, ojala
tenga perspectiva miope, y me falte integrar algunas cosas. Hay que seguir

trabajando y luego platicar de esto en un par de afos, para ver qué paso.
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Teniendo en cuenta las que son todavia sus inquietudes -las que han
sido historicamente, pero continlan siendo sus inquietudes-: las
carencias, las necesidades del campo de estudios de la comunicacion
en AL en general, en México en particular, y por lo tanto también las
condiciones de posibilidad de generar ese conocimiento; ¢cuales
pueden ser los itinerarios futuros, las rutas intelectuales posibles
gue pautarian la labor de un investigador como usted hacia los

proximos afnos?

Esa es una pregunta que tiene muchos niveles, trataré de tomar un par de
ellos. El primero es que me queda cada vez mas claro que lo que no se vaya
consolidando en términos de estructura de trabajo conjunto, de trabajo en
equipo, de trabajo en red, de trabajo colectivo, no tiene mucha probabilidad
de ser. Eventualmente, puede haber aportes, pero la légica misma de la
comunicacion implica creer en un cierto modelo o concepto de comunicacion

y ponerlo en practica para eso también.

Entonces, pongo mucho énfasis en las capacidades de discusion, en las
capacidades de busqueda conjunta, en la interlocuciéon, sea en la forma de
estructuras de formacion profesional tanto para la investigacion como para
otro tipo de actividades, como para la organizacion misma de las actividades
en el campo, en las asociaciones, en las instituciones, como en la dimension
mas amplia de la capacidad de entrar en interlocucion con otras logicas
histéricas, sociales y estructurales mas amplias; lo cual es mas atrevido
porque dificilmente puede uno establecer condiciones de dialogo con
instancias de poder que no se caracterizan precisamente por eso, pero que

puede tener alguna perspectiva...
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La forma comunicacion en términos de practica cotidiana, en términos de
practica institucional, me parece que es un eje central, no sélo como si fuera
una actitud o una tactica para facilitar las relaciones, sino para poder
aprender de una manera mas directa y mas consistente cuales son las
condiciones de la interlocucién, del diadlogo, de la comunicacién, de la
construccion de comunidades, de identidades etc., en todos los ambitos de
la practica cotidiana, de la practica profesional, y aprender no como una
tarea pesada y dura sino también como un placer, como una manera de
disfrute de la existencia en el mundo. Esa yo creo que seria probablemente

la dimensién que mas aprecio y que mas sentido tiene.

Otra de las dimensiones que diria yo que es importante es la necesidad de ir
construyendo criterios de rigor, criterios de validez en toda esta serie de
postulados; ir encontrando maneras de estructurar un sistema de
conocimiento mas consistente, no sé si cientifico en algun sentido de los
muchos en que se puede decir, sino probablemente mas alla, mas alla de
una caracterizacion cientifica. Se trata de la capacidad de hacer consistentes
las actuaciones con las representaciones, lo cual es una tarea o un propdsito
sumamente amplio e imposible de cumplir, pero lo planteo en términos de
un esquema en el cual se puede aprender continuamente y se puede poner
atencion para ir descubriendo cuales son los mecanismos, los principios, las
razones, la causas por las cuales se puede distinguir con rigor, con un
criterio de certeza relativa y reproducible, lo que es comunicacion de lo que
es un simulacro de comunicacién, o una apariencia de comunicacién, una
relacion disfrazada que, digamos, casi por definicibn es lo mas comudn. La
pregunta seria entonces: ¢cuales son los criterios que permiten distinguir la

comunicacion en sus términos mas ideales y en sus practicas cotidianas?
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De ahi lo que podria eventualmente surgir es una metodologia
comunicacional. Creo que para la gente que estudia comunicacion y que
hace la comunicacion profesionalmente, es mucho méas importante el
desarrollo de capacidades metodoldgicas, que tienen que ver con los coOmos,
que capacidades teodricas, epistemoldogicas o filoséficas sobre Ila
comunicacion. Yo prefiero, o privilegio, simpatizo con la importancia de
competencias metodoldgicas, antes o como una forma de llegar también a

las competencias mas tedricas o mas formales sobre la comunicacion.

Es decir, abogaria por un enfoque que privilegie mas la practica que la
conceptualizacion, la practica como wuna manera de construir la
conceptualizacion. Yo creo que la teoria de la comunicacion tiene muy poco
que ensefarse pero muchisimo que aprenderse, sobre todo por esta via de ir
descubriendo y construyendo ambas cosas al mismo tiempo. No son
contradictorias las l6gicas que permiten generar sentido en comun, y las que

lo impiden, las que lo dificultan, las que lo disfrazan de otra cosa.

Puede sonar muy abstracto, pero creo que es una tarea, una operacion muy
facil, que puede tener muchas consecuencias importantes, si se multiplica,
no digo que se generalice, pero si que se vaya convirtiendo en una parte
reconocible y explicitable de la practica de los profesionales de la
comunicacion. A veces descubro esos elementos operando en gente que se
dedica en realidad a la politica, la administracion, las artes y otras
actividades que no son tan tipicamente reconocibles como “de
comunicaciéon”, como tendrian los periodistas o0 los comunicadores
organizacionales. Las mejores realizaciones de los perfiles profesionales de

la comunicacion se pueden encontrar en ocupaciones sociales que no son
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reconocidas como de comunicacion, que son otra cosa. Tengo ejemplos
percibidos interesantisimos, en términos de ex-alumnos, de compaferos, de
gente que ha salido de otras universidades y que se ha construido una
manera de ser profesional de la comunicacién en el mundo cotidiano, en el

mundo en que vivimos hoy.

Este énfasis en una metodologia comunicacional, este interés en
saber comunicarnos, en cOMO comunicarnos Yy para queé
comunicarnos pudiera parecer, hasta cierto punto, paraddjico en un
hombre que ha dedicado la mayor parte de su vida a trabajar tedrica

y epistemoldégicamente la comunicacion.

En algun sentido puede ser paraddjico, si, pero no tanto. Es una falsa
paradoja en todo caso. Hay dimensiones posibles que tienen que ver con el
concepto de comunicacibn mas elaborado, que no son accesibles
empiricamente, que no son accesibles deliberadamente y que no son
reconocibles en términos de indicadores empiricos mas directos. Es decir,
esa parte de la filosofia de la comunicacibn que parte de que la
comunicaciéon es un misterio, creo que eso en muchos sentidos esta en el

fondo.

Pero mi preocupacion no es filosofica, mi intenciéon no es la elaboracion
tedrica en términos filosoficos. Esa distincion me hace adoptar una posicion
mucho mas practica y por eso tratar de entrar a la reflexion méas por los
coOmos y mas por las dimensiones de las cuales se puede, en términos de
investigaciéon, construir observables, observables empiricos, interpretables,

e intervenibles.
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Probablemente por eso el “discurso de fondo” y lo pongo entre comillas, con
cierta ironia, sobre la comunicacion, resulta inutil en términos de inaccesible
para los recursos con los que contamos actualmente, y con los distractores
que tenemos para elaborar esas preguntas. Todas las cuestiones
tecnoldgicas y estratégicas, de manipulacibn de los recursos de
comunicacién, que son muy importantes, distraen terriblemente de una
reflexion mas “esotérica” sobre la comunicacibn que me parece interesante,

pero que no constituye el centro de mi trabajo.

Creo que lo que hay que cultivar no es una filosofia contemplativa de la
comunicacioén sino una capacidad cognitiva de accidon comunicativa, y por
eso la preferencia por la metodologia y por la practica, aunque no sea en los
términos mas inmediatos y mas simplistas que se suele reconocer. No se
trata de una preferencia por las técnicas de comunicacion -esas me parecen
secundarias-, sino por las logicas de produccion social de sentido. No sé si
se alcancen a trazar ahi distinciones claras, no sé tampoco si eso tiene cierta
claridad, pero desde ahi también es necesario teorizar, hay necesidades de

teorizacién que vienen de muchos origenes, éste es uno.

En un articulo relativamente reciente, con respecto a la formaciéon de
profesionales de la comunicacion, usted afirmaba que el desafio
central de la formacion de profesionales de la comunicacion asi
como de la investigacion académica comienza a formularse a partir
de la renovacion de la comunicacion como proyecto social. Me
gustaria que Ud. abundara en cuales son las lineas en las que se
expresa esta renovacion de la comunicacidon como proyecto social o
incluso en las que podria expresarse y cuales son los desafios

centrales que ella plantea fundamentalmente para las instituciones

Entrevista al Doctor en Ciencias Sociales Raul Fuentes Navarro

128



ALCANCE Revista Cubana de Informacién y Comunicacion

Vol.2, Nim.2, Afo 2010

universitarias, para este reto de contrarrestar o de buscar una
competitividad académica, mas alla de wuna competitividad

institucional en el campo de la comunicacion.

El trayecto que justifica los estudios de comunicacion esta oculto, o borrado:
¢para qué? (Comunicacion para la comunicacion para la comunicacion? No.
La comunicaciéon no puede ser un fin en si misma, y menos en términos
profesionales. Entonces, siempre ha habido la necesidad de cuestionar
cuales son los proyectos, es decir, de donde a donde se justifica, poniéndole
objetivos muy inmediatos, o0 muy utdpicos, muy lejanos. Es necesario armar
los recursos y los procesos de interaccion en funcién de una creencia, de un
modelo de practica social de comunicacion méas amplio, mas especializado,
pero con cierta claridad que permita evaluar los recursos en funcion de eso.
Tiene que ver con una ocupacion eficiente y creativa de los lugares de
trabajo, los puestos de trabajo, y los medios de trabajo para mejorar los
medios de comunicacion. Y no s6lo los medios, sino que este proyecto debe
comprender la inclusion de los factores de comunicaciOn en otros espacios
sociales, en las organizaciones, en las empresas, y en las organizaciones
gubernamentales, y en las burocracias, y en los movimientos sociales.
Entonces, es otro tipo de habilidad, otro tipo de competencias de
comunicacion, de técnicas, de recursos, lo que hay que desarrollar como

formacioén profesional.

Sin embargo, se dej6é de pensar, dejo de ser pertinente el para qué. Ya las
razones son dictadas por las demandas masivas de los estudiantes,
satisfaccion de sus imaginarios, es decir, no por proyectos sociales
legitimos. ¢Por qué no volver a poner atencidén, o poner atencion durante la

formacién como la tuvo en los afios ochenta, en la cuestion de para qué este
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tipo de practicas profesionales? ¢Comunicacion para que? Puede ser un
rango amplio pero hay que pensar en eso, pensar en las consecuencias que
tiene la amplitud del rango. La famosa tension entre la formacion general y

la formacion especializada tampoco tiene ya sentido, no se discute.

Si no existe ese referente de un para qué de la comunicaciéon, y de los
profesionales de la comunicacion, entonces los problemas son estéticos o
tecnolégicos y de empleo, es decir, laborales estrictamente, o muy formales.
Se han reforzado los mecanismos de uso experto de la comunicacion, no
solo en los medios, sino también en la politica y en la economia; sin
embargo, todas las estrategias de comunicacion que estan detras de la
reconcepcion del mundo contemporaneo no tienen que ver con la formacion
de profesionales en la comunicacién. La formacién de comunicadores se
hace con otras dinamicas, esta conectada con otras vias. La comunicacion es

cada vez mas importante, pero los comunicadores no.

Yo crei honestamente que era clave trabajar en el curriculum, centrarnos en
una mediacion metodoldgica, ponerle amarres concretos para propositos y
contextos especificos. Sin embargo, trabajar el curriculum no resuelve nada,
porque no hay proyectos claros, compartidos, incorporados, ni hay sujetos
dispuestos a eso. ¢CoOmo cambiar la pregunta sobre qué texto leer cuando
puedes considerar qué lectores o cuando tienes que considerar que no hay
lectores, que la gente es incapaz de leer? Entonces ¢qué sentido tiene

discutir qué leer o no leer?

Esta valoracién suya acerca de lo que es, de lo que no es, y de lo
qgque deberia ser la comunicacibn como proyecto social me deja

preocupada, me preocupa mucho.... Me preocupa mucho que venga
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de usted, que ha sido un autor comprometido en impulsar esta
utopia de la comunicacion, y me pregunto: ¢perdio sentido la utopia?

¢ Tenemos que reinventarla?

No. Tenemos que tomarnosla mas en serio. Hay que volver a creer en ella.

Es que de su discurso lo que me da la impresiobn es que
precisamente o bien no tiene sentido, o bien que hay que

replantearsela...

Si, hay que replantearsela. El mundo contemporaneo es muy distinto del
mundo de hace diez afios o de hace veinte. Quizas el de hace veinte no es
tan distinto del de hace cuarenta. Pero éste... este es otro, y no todo es
distinto, no todo cambid. Pero no sabemos qué si cambidé y qué no cambid.
Creo que hay que volver a definir qué es lo esencial, qué es lo no
negociable: la comunicaciobn como capacidad de interaccion y de
organizacion social; no los medios, no las instituciones, no los discursos,
sino la interaccién. Regresémonos ahora a ver como contribuimos a eso. No
es la utopia general, es la utopia de la comunicacion ¢para qué puede
servir? Hay que volver a pensarlo, porque la comunicacidn como utopia de

los afios anteriores ya no nos sirve.

En los setenta el eje de la utopia clave era el de los cambios sociales, la
busqueda de un cambio necesario que habia que impulsar. Pero no el
cambio por el cambio, asi como la comunicacion por la comunicacion. Y
cambidé todo, pero el cambio no corresponde con lo deseable, con lo que
queriamos, con lo que imaginabamos, cambié mas de lo que imaginamos,

pero cambid hacia otro lado... Este no es el cambio que se esperaba, y las
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evidencias de que no es el cambio deseable son bastante claras. Y la
comunicacion tiene que ver con ese cambio, pero en parte, tiene que ver

también con otro cambio, con revertir algunos aspectos del cambio.

Esto en cuanto a la utopia de un proyecto social de la comunicacioén.
Pero en cuanto a también la utopia de un campo de estudios de la
comunicacion... Pensando en respuestas anteriores que me ha dado,
pensando en los rasgos mismos gque tiene este campo, tanto en el
subcampo de la investigacion como estos retos que hablabamos en
la formacion universitaria en general y en comunicacion en
particular, ¢en qué medida hay que replantearse también una

iImagen de campo?

El campo es una construccion heuristica. No es una entidad, no es una
propuesta. Es una construccion heuristica que significa relaciones entre
gentes. Nada mas. Entonces no tiene una dimension utdpica. En todo caso,
la dimension utdpica esta referida al trabajo universitario, a la institucion
universitaria. Pero no al campo. El campo es un recurso heuristico. Y me
parece perfectamente normal que alguien no vea, o no pueda ver, 0 no
quiera usar ese recurso. Puede no tener sentido preguntarse si un campo
existe 0 no existe. Existen practicas, relaciones entre instituciones, que yo
puedo denominar campo. Es un recurso heuristico, y nada mas. Pero
tampoco es inocente ni neutral. Por eso insisto en que cuando uno esta
siendo agente para estructurar el campo, para cargar el campo de sentido,
lo esta haciendo desde la préactica cotidiana, no desde la abstraccion. No hay

manera de hacerlo desde la abstraccion.
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Es decir, si lo que yo digo tiene alguna validez, alguna consistencia como
discurso, tiene que estar referido a lo practico cotidiano, que también tiene
mucho de discursivo, pero en términos del discurso educativo y situado, no
como mensaje a la humanidad, sino como interlocucibn con sujetos
concretos que quieren entrar ahi, voluntariamente. Entonces, el caracter
utopico esta en otras cosas. Porque tampoco uno puede limitar la marcha a
las estructuras mas inmediatas que nos condicionan. Visto desde una
perspectiva pesimista, una proporcion abrumadora de lo que se produce
como investigacion de la comunicacion es pura formalidad burocratica, esta
orientada por recompensas inmediatas. Hay que sacar la parte que no es
mas que eso, y tratar de influir para que se recompense mas la producciéon

que va mas alla de ese modo de cumplimiento burocratico.

Es necesario identificar donde estan los elementos para pensar en términos
de comunicacion y de proyecto social compartible, y ademas, reflexionar en
torno al control intelectual o conductivo del mundo, de esa operacion de
parte de los comunicadores universitarios que deberian tener mas capacidad
de agentes que de manufactura. Cuan utdpico pueda resultar depende de la
posibilidad de desarrollar un proceso maduro, de formacion mas profunda en

las universidades, ¢si no, donde?.

Coordinador(es): Lic. Liliam Marrero Santana.

Equipo de investigacion: Carol Muiioz Nieves y Mabel Olalde Azpiri.

Frases destacadas:
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“Una serie de casualidades afortunadas hicieron que supiera que habia
una opcion de estudios universitarios en comunicacion. Practicamente
nadie sabia qué era eso, o qué podia ser. Entonces, a mediados de la
década de 1970 comenceé la licenciatura en comunicacion en el ITESO,
gracias a opciones muy fortuitas y muy afortunadas a largo plazo, pero

hasta esa ocasidon, muy poco sustentadas en mi trayectoria”

“Durante los cinco afos que fui estudiante de licenciatura en ciencias de
la comunicacion en el ITESO, entre todas las opciones que se fueron
conjugando -y en las que los mismos estudiantes fuimos participando

para que se definieran-, en realidad yo terminé estudiando cine”

“Nuevas circunstancias me invitaron a ser profesor en alguna clase de
produccion cinematografica o de produccion audiovisual en la carrera de
la cual habia egresado unos afios antes. Y por una serie de
circunstancias muy raras acabé aceptando dar clases, pero de teoria de

la comunicacion”

“De esa integracion en la investigacion, probablemente lo mas
importante en mi trayectoria ha sido la necesidad que se fue gestando
poco a poco, pero que a principios de los afios noventa empez6 a tener
ya un caracter bastante fuerte, bastante angustiante, que era saber si
realmente podia yo invertir toda la energia hacia adelante en la

consolidacién de una posicion como investigador”

“Yo, que habia sido un agente de la consolidacion disciplinaria de los
estudios de comunicacidon, descubri ahi que esa no era la estrategia mas

adecuada. Ahi cambia mi perspectiva, puesto que los estudios de
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comunicacion no podrian sostenerse aislados, autbnomos. Y desde
entonces, se produce la conversion de mi proyecto orientado a
mantener las condiciones de consolidacion del trabajo de los estudios de
comunicacidén, pero en una perspectiva sociocultural o en un entorno

multidisciplinario en el area de las Ciencias Sociales”

“Pues estd la cuestion central de la identidad tedrica o conceptual,
epistemologica, de los estudios de comunicacion. ¢(Qué es la
comunicacion y como saber algo sobre ella, mas alla de ponerla en
movimiento permanentemente desde el momento de hacerse las
preguntas? Esa es una condicion dificil de definir al principio. Uno tiene
marcos muy simplistas y dice: basta con adoptar una definicion de
comunicacion y tratar de ser consistente con ella y probablemente sea la

definicibn mas comunmente aceptada”

“Si me preguntan cual es el rasgo mas fundamental de mi trayectoria
profesional, yo digo que soy profesor antes que otra cosa, antes que
investigador, antes que cualquier otra cosa. Porque me queda muy claro
-desde hace mucho tiempo, y no gracias a un proceso individual sino a
la forma de ir trazando estas redes de cuestionamiento con muchos
colegas en todos lados-, que el sentido finalmente no es de un grupo o
de una especialidad profesional o de una preocupacion sélo académica,
sino una preocupacion por la responsabilidad social que soélo se puede, o

que privilegiadamente debe desarrollarse, en las universidades”

“La ciencia en México, como en la mayor parte de los paises
latinoamericanos y del mundo, es una actividad muy desconectada de la

realidad, de las prioridades estratégicas de desarrollo, es muy marginal
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y sigue siendo marginal. En esa primera dimension hay una serie de
preguntas y de constataciones que mantienen una condicion bastante
pobre y que tienen que servir para relativizar cual es el alcance del
trabajo cientifico en términos de su entorno social. Hay mucho discurso
sobre la ciencia y su importancia para el desarrollo, pero en realidad la

mayor parte de ese discurso es mitica o ideolégica”

“Creo que hay una linea de continuidad visible, notable, en términos de
este proyecto de desarrollo de los fundamentos criticos de la
investigacion de la comunicacion en Ameérica Latina, aunque las
condiciones que justificaban el desarrollo de las posturas criticas han

cambiado bastante”

“Lo que me parece que no hay es un proceso de consolidacion
institucional de los estudios de comunicacion en practicamente ningun
pais latinoamericano excepto en Brasil. No creo que se haya ganado
gran cosa, creo gque esta estancada la institucionalizacion. Ha crecido en

estructuras pero no creo que se haya consolidado”

“Hay cosas fuertes, y muy criticables y muy patentes, como la
identificacion de comunicacion con medios. ¢(Donde esta una cosa que se
llame “medios”? No hay una cosa que se llame “medios”... Si al mismo
tiempo se trata de abarcar las formas prevalecientes y mas tradicionales
del periodismo, con las cosas mas dispersas que pasan por Internet, con
un solo concepto, pues evidentemente no hay manera de hacer eso.
Igual que en otras partes del mundo, pero quizds con menos cohesion,
con menos fuerza, veo tendencias de fragmentacion muy claras en el

campo de la comunicacion en Ameérica Latina”
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“Me queda cada vez mas claro que lo que no se vaya consolidando en
términos de estructura de trabajo conjunto, de trabajo en equipo, de

trabajo en red, de trabajo colectivo, no tiene mucha probabilidad de ser”

“Abogaria por un enfoque que privilegie mas la practica que la
conceptualizacion, la practica como una manera de construir la
conceptualizacion. Yo creo que la teoria de la comunicacion tiene muy
poco que ensefarse pero muchisimo que aprenderse, sobre todo por
esta via de ir descubriendo y construyendo ambas cosas al mismo

tiempo”

“Creo gue lo que hay que cultivar no es una filosofia contemplativa de la
comunicacion sino una capacidad cognitiva de accion comunicativa, y
por eso la preferencia por la metodologia y por la practica, aunque no
sea en los términos mas inmediatos y mas simplistas que se suele
reconocer. No se trata de una preferencia por las técnicas de
comunicacidon -esas me parecen secundarias-, sino por las logicas de

produccion social de sentido”

“Creo que hay que volver a definir qué es lo esencial, qué es lo no
negociable: la comunicacibn como capacidad de interaccion y de
organizacion social; no los medios, no las instituciones, no los discursos,
sino la interaccion. Regresémonos ahora a ver como contribuimos a eso.
No es la utopia general, es la utopia de la comunicacién ¢para qué
puede servir? Hay que volver a pensarlo, porque la comunicacibn como

utopia de los afios anteriores ya no nos sirve”
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