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RESUMEN

Se emple6 una metodologia cualitativa basada en el andlisis tedrico de diferentes
investigaciones y el método de andlisis-sintesis para identificar los elementos esenciales a
partir de la revision critica en variadas fuentes con el objetivo de proponer rtbricas para las
actividades evaluativas Foro y Tarea en los Temas 1 y 3 de la asignatura Metodologia de la
Investigacion que se imparte en el Aula Virtual en modalidad semipresencial, posibilitando
de este modo la innovacion en los procesos evaluativos y la incorporacion de herramientas
tecnologicas al proceso de ensefianza aprendizaje que brindan una vision renovada a la
pedagogia con el uso de buenas practicas, lo cual propicia un cambio de paradigma en la

evaluacion del aprendizaje con este novedoso recurso.
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ABSTRACT

A qualitative methodology based on the theoretical analysis of different research and the
analysis-synthesis method was used to identify the essential elements from the critical review
in various sources with the aim of proposing rubrics for the Forum and Task evaluation
activities in Topics 1 and 3 of the subject Research Methodology that is taught in the Virtual
Classroom in blended mode. Thus, enabling innovation in evaluation processes and the
incorporation of technological tools into the teaching-learning process that provide a
renewed vision to pedagogy with the use of good practices, which promotes a paradigm shift
in the evaluation of learning with this innovative resource.
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INTRODUCCION

La evaluacion es una forma de investigacion social, sistemadtica, planificada y dirigida;
encaminada a identificar, obtener y proporcionar de manera valida y fiable, datos e
informacion suficiente y relevante en que apoyar un juicio acerca del mérito y el valor de los
diferentes componentes de un programa, para la toma de decisiones racional e inteligente
seglin exponen Pérez y Bustamante (2004).

El andlisis y la reflexion de los criterios de evaluacion de las asignaturas universitarias que
recojan tanto los contenidos conceptuales como los procedimentales y las actitudes, exige la
utilizacion de instrumentos validos y adecuados. Ademas, en ocasiones la evaluacion de los

contenidos de procedimientos y de actitudes queda oculto generando incertidumbres y

Revista Cubana de Educacion Superior 44(2) 2025
ISSN 2518-2730 pp. 228-241



http://revistas.uh.cu/rces

problemas en determinadas fases del proceso de ensefianza aprendizaje tales como
desconocimiento de los criterios de evaluacion y del nivel de desempefio en las actividades,
en el caso de los docentes trae consigo dificultades en la calificacion de las actividades,
evaluacion del desarrollo de las competencias, de las tareas realizadas por los estudiantes,
dificultades en la comunicacion profesor - estudiante y en el caso del estudiante, claridad de
los criterios e instrumentos de evaluacién, motivacion, participacion, comunicacion,
liderazgo entre otros (Etxabe et al., 2011).

A la hora de disefiar actividades evaluativas en la educacion virtual, como para cualquier
modalidad de ensefianza se debe valorar determinados elementos. Las autoras Pérez y
Bustamante (2004) expresan que se debe tener en cuenta los objetivos mas generales de la
evaluacion y derivar de ellos paulatinamente los objetivos parciales (claros, precisos,
alcanzables y evaluables, definir los aspectos a evaluar, las particularidades de los
estudiantes, métodos a utilizar en dependencia de lo que se evalia, medios, recursos,
presupuesto, asi como la secuenciacion u organizacion del proceso de evaluacion, esta es
sumamente importante para la retroalimentacion del proceso de ensefianza-aprendizaje por
lo que el proceso evaluativo debe estar bien orientado y disefiado para que de este modo se
garantice el cumplimiento de los objetivos del curso.

Las buenas practicas en el uso de las rubricas para la evaluacion del aprendizaje virtual
implican seguir pautas efectivas para garantizar una evaluacion justa y significativa en
entornos virtuales, en tal sentido sistematizan y evaltan el proceso y el resultado, ademas
permiten la retroalimentacion y la mejora continua promoviendo un proceso educativo mas
enriquecedor y orientado al logro de los objetivos de aprendizaje.

En este sentido se coincide con las autoras Casar y De Armas (2020) que, en el caso de la
educacion virtual, basada en las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), se
favorecen los sistemas de evaluacion formativa en base a autoevaluaciones con sistemas
objetivos de calificacion que ayudaran al estudiante a situarse en el nivel de aprendizaje
conseguido y reconducir el proceso hacia niveles superiores de ejecucion. Esta ventaja que
ofrece la incorporacion de las TIC y las herramientas tecnologicas dan una vision renovada
a la pedagogia aplicada a los procesos de aprendizaje, enseflanza y evaluacion para el logro

de la metacognicion; posibilitando la innovacién en los procesos evaluativos.
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El objetivo de esta investigacion consiste en proponer rubricas para las actividades
evaluativas Foro y Tarea en el tema 1 y 3 de la asignatura Metodologia de la Investigacion a

estudiantes de primer afio en la modalidad semipresencial desde el Aula Virtual.

DESARROLLO

Esta investigacion se desarrolla en el departamento de Informatica Médica de la Escuela
Latinoamericana de Medicina, y constituye un resultado del proyecto de investigacion
estrategia de virtualizacion del proceso de ensefianza aprendizaje, que se puso en practica
desde el 2019. Ya durante en ese curso académico se elaboran recursos digitales, guias
didécticas y ribricas conjuntamente con las adecuaciones realizadas para asumir la ensefianza
semipresencial de la asignatura Metodologia de la Investigacion, primeramente, por la
situacion afrontada en la época de la COVID y después por la necesaria innovacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Para dar cumplimiento al objetivo de este trabajo se empled una metodologia cualitativa
basada en el analisis tedrico de diferentes investigaciones que abordan el tema relacionado
con las rtbricas para la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes y el método de analisis-
sintesis para identificar los elementos esenciales a partir de la revision critica en variadas
fuentes.

Las actividades, recursos y herramientas de comunicaciéon en la plataforma Moodle son
instrumentos mediante los que podemos articular los procesos de evaluacion, seguimiento y
retroalimentacion dentro de un curso virtual.

Las actividades que realiza el estudiante deben ser evaluadas bajo estdndares claramente
definidos y conocidos por el estudiante, en tiempo y forma antes de que se realicen las
mismas. La evaluacion debe contener estimaciones cuantitativas y cualitativas, que se
definen en la rubrica a través de competencias e indicadores.

Los autores Dawson (2017), Panadero & Jonsson (2020) precisan que su uso se ha extendido
ampliamente en distintos niveles del sistema educativo, asi como también la investigacion
sobre su utilizacion ya que constituye un instrumento para mejorar la evaluacion de los
aprendizajes. Por su parte (Kweksilber & Trias 2020) revelan que esta consiste en una tabla
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de doble entrada en la cual se indican: las variables y dimensiones que se estan evaluando;
los distintos niveles de calidad que se pueden lograr y los indicadores que evidencian el
rendimiento en cada nivel.

Las rubricas o matrices de evaluacion vienen desarrolldndose en esta ltima década como
recurso para una evaluacion integral y formativa al decir de (Conde & Pozuelo 2007) asi
como instrumento de orientacion y evaluacion de la practica educativa.

Para el enriquecimiento del desarrollo personal del estudiante y no solo de sus resultados, y
como ayuda para mejorar todo tipo de aprendizajes los autores Gamiz-Sanchez et al., (2015)
entre otros consideran importante la incorporacioén de una evaluacion mas cualitativa, por su
parte, precisan que este tipo de practica podria entenderse como una evaluacion formativa
fundamentada en la adecuacion progresiva y permanente de la accion pedagogica a
necesidades, expectativas e intereses de los participantes con el objetivo de mejorar sus
aprendizajes e implicitamente como una oportunidad de cambio con relacion a las formas en
que tradicionalmente se ha evaluado.

En esta linea, las rabricas constituyen instrumentos y herramientas al tiempo que técnicas y
estrategias para la evaluacion formativa, con una gran potencialidad didactica que contribuye
de manera importante a la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje. Tratan de
responder a dos de los retos basicos de la evaluacion auténtica y/o alternativa: evaluar los
productos/desempenios del estudiante con objetividad y consistencia y proporcionar una
retroalimentacion significativa a los estudiantes al emitir calificaciones sin invertir grandes
cantidades de tiempo al decir de Gdmiz-Sanchez et al., (2015) y Arévalo (2020). Su diseio
se adapta a soporte papel o electronico, segun indican las autoras Casar y De Armas (2020),
por su parte Gatica-Lara (2013) expresa que de acuerdo con el objetivo que se plantea pueden
ser las holisticas, para evaluar el aprendizaje o competencia desde una vision mas global; y
las analiticas, que se centran en algun 4rea concreta de aprendizaje. Es un recurso en el que
se dispone de una escala para evaluar los criterios definidos por el docente que determinan
la calidad de una tarea especifica o un producto realizado por los estudiantes, al decir de
Roncancio (2019). Esta herramienta permite que los profesores obtengan una medida
acertada sobre el proceso de ejecucion de las tareas.

El autor Cano (2015) expone que una rdbrica es un registro evaluativo que posee ciertos
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criterios o dimensiones a evaluar y lo hace siguiendo unos niveles o gradaciones de calidad
y tipificando los estandares de desempefio. Es un instrumento acorde con una vision de
competencia que no todos los autores comparten. Por su parte los autores Gamiz-Sanchez et
al., (2015) coinciden con otros autores que las consideran herramientas que ofrecen
informacion a los estudiantes acerca de las competencias que se espera adquieran, junto con
los “indicadores” o evidencias que informan sobre qué tienen que hacer para lograr estas
competencias, ademas estiman que constituyen un medio de comunicacion eficaz que se
centra en elementos individuales de una respuesta ideal y se convierten en una guia justa y
equitativa de puntuacion que exigen a todos el mismo nivel de esfuerzo, independientemente
de lo que cada estudiante logre al final obtener.

Coincidimos con los autores Casar y De Armas (2020), Marin et al., (2012), De la Cruz
(2011) quienes consideran que es un instrumento de evaluacion basado en una escala
cuantitativa y/o cualitativa asociada a unos criterios preestablecidos que miden las acciones
del estudiante sobre los aspectos de la tarea o actividad que seréa evaluada, es una herramienta
de evaluacion que debe entenderse en un contexto diferente al de la evaluacion convencional.
Las rabricas guian el aprendizaje del alumnado, mejoran su desempefio, promueven la
comunicacion educativa en base a las expectativas que se establecieron en los indicadores y
los forman para actuar como jueces sobre la calidad de su propio trabajo y la de sus
comparieros.

Referido a este aspecto, es de sefialar que jugamos un rol activo como docentes y como tutores
en cuanto a la retroalimentacion efectiva que debe recibir el estudiante de manera inmediata y
eficaz, generdndose una serie de beneficios que enriquecen el proceso de ensefianza
aprendizaje, por lo que se hace necesario aplicar algunos principios basicos (anexol) para
llevarla a cabo en ambientes virtuales de aprendizaje. La retroalimentacion es una accion
permanente, continua, ligada al proceso de evaluacion y, en este contexto, es formativa, es
alentadora, motivante, crea confianza, pues el estudiante va construyendo su aprendizaje a
partir de sus propios conocimientos, ampliandolos y fortaleciéndolos con los aportes del
docente y junto con esto, la retroalimentacion proporciona una fuente de didlogo que favorece
la comunicacién entre docentes y estudiantes y enriquece el proceso formativo con la

construccion colaborativa de nuevos saberes, segun expresan Castro y Moraga, (2020).
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Utilizar rabricas para evaluacion en educacién superior en opinién de los autores Gatica-Lara
(2013) y Cano (2015) supone una gran oportunidad y un gran reto y se convierten en
estrategias validas para el seguimiento del trabajo que realizan los estudiantes. Para el
profesorado implica dedicar tiempo y esfuerzo a la construccion y administracion de estas
evaluaciones, sobre todo al principio, apuntan los autores Etxabe et al., (2011), Casar y De
Armas (2020), Martinez et al., (2013) que estas se convierten en una herramienta eficaz tanto
para el profesor como para el alumno ya que se trata de instrumentos de medicion en los
cuales se establecen criterios por niveles mediante la disposicion de escalas que permiten
determinar la calidad de la ejecucién de los estudiantes en unas tareas especificas, por tanto,
permiten al profesor especificar cuales son las competencias que se han de alcanzar y con
qué criterios se van a calificar; de esta manera el estudiante puede regular su propio
aprendizaje y participar en su propia evaluacion.

En opinion de los autores Conde & Pozuelo (2007) Gatica-Lara (2013), Marin et al., (2012)
el promover estos procesos de participacion en la evaluacion ofrece disimiles ventajas, entre
otros promueven la motivacion para el aprendizaje, lo cual ayuda a que los estudiantes estén
mas implicados en el proceso de aprendizaje a traves de la autoevaluacién, aplicando
estrategias autorregulatorias, el manejo de registros y el automonitoreo, la continua reflexion
compartida en el aula permite mejorar las matrices de evaluacion, obteniendo instrumentos
de evaluacion abiertos, dinamicos y flexibles.

El uso de rabricas en el aula contribuye de forma significativa en la mejora del rendimiento
de los alumnos segun demuestran estudios recientes de disimiles autores tanto para docentes
como para estudiantes es por ello que el tema, aunque novedoso para muchos requiere que
nos apropiemos de un nuevo aprendizaje en este tema.

Seguidamente para nuestra investigacion tomamos como punto de partida el Programa de la
asignatura Metodologia de la Investigacidn del Plan de estudio “E” de la carrera de medicina;
que se imparte en la modalidad semipresencial en el Aula Virtual institucional, el cual consta
de 48 horas, con un total de 12 semanas a los estudiantes de primer afio en el curso académico
2020-2021.

Tabla 1. Programa de la asignatura Metodologia de la Investigacion. Plan “E” de la Carrera de

medicina
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TEMAS C CTP CP | EVAL | Total
1 | Introduccién a la Metodologia de la 4 6 6 - 16
Investigacion
2 | El Método Estadistico 2 16 6 2 26
3 | Investigacion Cualitativa en Salud 4 4
Presentacion del perfil de proyecto de 2 2
investigacion
Total 6 26 12 4 48

Teniendo en cuenta que la asignatura se imparte en la modalidad semipresencial en el Aula
Virtual y como parte del proceso evaluativo de la asignatura Metodologia de la Investigacion
se proponen las rubricas como instrumento para una evaluacion cualitativa del Temas 1:
actividad evaluativa Foro (figura 1) y Tema 3: actividad evaluativa Tarea (figura 2).

Tema 1. Introduccién a la Metodologia de la Investigacion.

Clase 3-4. La investigacion cuantitativa.

Objetivo del tema: Argumentar los aspectos generales del proceso de investigacion
cientifica.

Actividad evaluativa Foro: Analisis de articulos cientificos

Fig. 1. Rubricas para la actividad Foro
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INDICADORES
CRITERIOS
Excelente (5) Bien (4) Aprobado (3) Desaprobado (2)
Relacionde la | Existe total correspondencia Existe correspondencia parcial Existe correspondencia parcial No existe correspondencia
participacion con | entre o que planteay el tema de | entre lo que planteay eltemade | entre loque planteay el tema de | entre lo que plantea y el tema
eltema de debate | debate debate sin que afecte el resultado | debate que afecta en cierto grado | de debate
final el resultado final
Participaciony | Inicia las discusiones. Mantiene | Mantiene una participacion activa, | Mantiene una participacion no Casi no Interactta con sus
frecuencia de sus | una participacion activa, estable y con ideas valiosas y siempre activa, intermitente y compafieros y el tutor
intervenciones | constante y conideas valiosasy | creativas. Interactua algunas veces | que no permiten réplica ni
creativas. Interactua con sus con sus compafieros y el tutor retroalimentacion
compafieros y el tutor
Aporta ideas coherentes, criticas, | Aporta generalmente ideas Aporta algunas ideas, pero con Por lo general sus ideas no
creativas y con comentarios coherentes y en sumayoria criticas | poca coherencia y criticas. Solo son coherentes ni criticas por
Contenido acertados que enriquecen la que contribuyen a enriquecer la en algunas ocasiones contribuyen | lo que aporta poco o nada a la
interaccion con los compafieros | interaccion con los compafieros aenriquecer la interaccién con interaccion
los compafieros
Aporta ideas nuevas e incluye Da informacion sustancial sobre el | Aportalo minimo sobre el temay | Participacion muy limitada y
puntos de vista, da muestra de tema, pero podria mejorar con mds | no siempre logra identificar las superficial sin argumentos.
Pensamiento pensamiento critico, andlisis, andlisis y pensamiento creativo. ideas generales y principales Sus ideas no son claras ni
critico sintesis y valoracidn. Sus Aborda cuestiones generales con argumentos criticas
planteamientos estan bien tendencia a relatar hechos
argumentados
Realizamos un aporte de nuestra | Incluimos en nuestro aporte Incluimos en nuestro aporte Nuestro aporte carece de
Originalidad autorfa elementos de otras fuentes libres, | elementos de otras fuentes no originalidad y/o contiene
licenciadas para permitir su uso libres, no licenciadas para elementos restringidos para
permitir su uso sU USO
Vocabularioy | Posee una excelente redacciony | Posee ligeras ambigiiedades de Posee ambigtiedad moderada de | No presenta un lenguaje
ortografia ortografia redaccion y ortografia (nomds de | redaccion y ortografia (nomds de | entendible o contiene errores
dos) cuatro) ortograficos y/o gramaticales
Cumplimiento | Criterios evaluados de Deficiente [solo 1] exceptoel 2

Este foro constituye un espacio para el intercambio de informacién-conocimientos y
experiencias sobre como realizar el analisis de articulos cientificos con vistas a proponer o
modificar los aspectos analizados en la clase: titulo, resumen, introduccidon, problema
cientifico, objetivo, hipotesis, tipo de estudio y referencias bibliograficas, segun el Estilo
Vancouver. A partir de la guia orientadora y teniendo en cuenta las rubricas realice la
actividad evaluativa.

Tema 3. Investigacion Cualitativa en Salud.

Actividad 45-46. Ejemplificacion a través de situaciones particulares fundamentalmente
propias de la Atencion Primaria de Salud.
Objetivo del tema: Identificar algunos disefios de investigacion cualitativa a través de la

ejemplificacion en problemas especificos de la especialidad en el area de la atencion primaria

de salud.
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Fig. 2. Rubricas para la actividad Tarea

INDICADORES
e Excelente (9) Bien (4) Aprobado (3) Desaprobado (2)
Entregamos [a tarea antes dela | Entregamos [a tarea con | Entregamos latarea conun | Entregamos la tarea conun
Plazo de entrega | fecha tope establecida un retraso de dos dias | retraso de cuatro dias como | retraso mayor a cuatro dias
€omo maximo maximo 0 1o la entregamos
Existe total correspondencia | Existe correspondencia | Existe correspondencia No existe correspondencia
Calidad dela | entre [a tarea que entregamos y | parcial entre latarea | parcial entre latareaque | entre la tarea que
entrega los objetivos de la misma que entregamos y los | entregamos y algunos de los | entregamos y los objetivos
objetivos de [amisma | objetivos de la misma de la misma
Realizamos un aporte de Incluimos ennuestro | Nuestro aporte es poco Nuestro aporte carece de
nuestra autorfa aporte elementos de | original y/o contiene originalidad y/o contiene
Originalidad otras fuentes libres, elementos restringidos para | elementos restringidos para
licenciadas para SU Uso SU USo
permitir su uso
Posee una excelente redaccion | Posee ligeras Posee ambigliedad No presenta un lenguaje
Vocabularioy | y ortografia ambiguedades de moderada de redacciony | entendible o contiene
ortografia redaccion y ortografia | ortografia (no més de errores ortograficos y/o
(només de dos) cuatro) gramaticales
Cumplimiento | Indicadores evaluados de Deficiente [solo 1] *Entregamos la tarea

Actividad evaluativa Tarea: Una vez estudiados los contenidos del Tema 3, se realizara el
analisis del articulo cientifico. Para ello elabore un documento en la aplicacion MS-Word,
donde se presenten los principales aspectos de la investigacion cualitativa expuestos por los
autores estudiados. A partir de la guia orientadora y teniendo en cuenta las rubricas realice la
actividad evaluativa.

De esta manera pueden los estudiantes acceder al Aula Virtual institucional donde se
encuentra alojada la asignatura, utilizando disimiles dispositivos (teléfono mévil, Pc, Tablet,
etc), las 24 horas del dia, desde donde pueden descargar la bibliografia badsica,
complementaria y los disimiles recursos educativos para su aprendizaje, entre otros aparecen
las orientaciones en las guias didacticas por temas para desarrollar sus actividades Foro y la
Tarea asi como las rubricas para su evaluacion, previamente conciliadas con los estudiantes

y el respectivo cronograma de tutoria.
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CONCLUSIONES

En esta investigacion se diseian rubricas para las actividades evaluativas Foro y Tarea en el
Tema 1 y 3 de la asignatura Metodologia de la Investigacion concebidas en el proceso de
enseflanza aprendizaje para el seguimiento y control del aprendizaje en la modalidad
semipresencial que se imparte a estudiantes de primer afio de la Escuela Latinoamericana de
Medicina.

Se corrobora que la misma tiene un doble valor en el uso que le damos en nuestra practica
educativa. De una parte, es una herramienta de evaluacion que debe entenderse en un
contexto diferente al de la evaluacidon convencional.

Esta no solo pretende evaluar los conocimientos del estudiante, sino que debe servir como
herramienta de reflexion que le permita tomar conciencia de lo aprendido. También le sirve
como guia para cumplimentar las partes en las que se estructura una actividad, constituyen
una herramienta novedosa que favorece en los estudiantes una autoevaluacion y el monitoreo
de sus avances y obstaculos, en el proceso de aprender, propiciando un cambio de paradigma
en la evaluacion del aprendizaje en la educacion superior y posibilitando de este modo la

innovacion en los procesos evaluativos.
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ANEXO 1. Principios para una retroalimentacion efectiva

PRINCIPIOS PARA UNA RETROALIMENTACION EFECTIVA

Relevar el esfuerzo del estudiante, aplicar frases de aliento, mencionar
areas de fortaleza, valorar el desempefo

tolerancia y empatia

Conocer los aspectos a evaluar, enfocarse en los aciertos, aplicar I

Presentar sugerencias o Sugerir ideas y propuestas claras y concretas para apoyar el avance
propuestas del estudiante

Aplicar objetividad en los mensajes, no personalizar las fallas,
fundamentar las ideas y sugerencias

Saludo inicial, amabilidad, empatia y apertura al didlogo I
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