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RESUMEN

La presente investigacion fundamenta las competencias digitales educomunicativas para
entornos hipermedia que han desarrollado los docentes de las carreras de la Unidad
Académica de Ciencias Sociales de la Universidad Catélica de Cuenca; tiene un enfoque
mixto para cuya dimension cuantitativa se aplicé un instrumento basado en el marco
europeo de competencias digitales, validado previa su aplicacion a los Docentes Unidad
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Académica de Ciencias Sociales de la Universidad Catolica de Cuenca. La técnica de
recoleccion de datos es la encuesta desarrollada en Google Forms, cuyo cuestionario de 25
reactivos miden las competencias digitales de los docentes, quienes integran estrategias
educomunicativas en entornos hipermedia con competencias digitales adquiridas de
manera empirica y les ha permitido la interaccion con la tecnologia, compartir recursos
digitales existentes en el entorno hipermedia, asi como ser capaces de crear recursos o
reutilizar recursos existentes por lo que se debe identificar el nivel de alfabetizacion

informacional basado en las competencias digitales de la planta docente.

Palabras clave: competencia digital, educomunicacion, ensefianza, aprendizaje,

estrategia.

ABSTRACT

The present research bases the educommunicative digital competencies for hypermedia
environments that have been developed by teachers of the courses of the Academic Unit
of Social Sciences of the Catholic University of Cuenca; It has a search for which an
instrument based on the European framework of digital competencies was applied,
validated prior to its application to the Teachers of the Academic Unit of Social Sciences
of the Catholic University of Cuenca. The data collection technique is the survey
developed in Google Forms, whose 25-item questionnaire measures the digital
competencies of teachers, who integrate educommunicative strategies in hypermedia
environments with digital competencies acquired empirically and have allowed them to
interact with technology. , share existing digital resources in the hypermedia environment,
as well as being able to create resources or reuse existing resources, so the level of
information literacy must be identified based on the digital competencies of the teaching
staff.
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Introduccion

El constructivismo es una corriente pedagogica donde el proceso de aprendizaje es
dindmico, participativo e interactivo. Se basa en la idea de que el individuo no es un
producto del ambiente ni resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion
propia; que se produce dia a dia como resultado de la interaccion entre esos factores
(Carretero, 1997, p.24). En este sentido, Piaget (1978) explica que, se debe entregar al
estudiante todas las herramientas necesarias para que pueda resolver situaciones
problemaéticas y pueda construir su propio conocimiento.

Por su parte, Vygotsky (1978), desarrollé el denominado constructivismo social, el cual
establece que las personas no comprenden, ni utilizan de manera inmediata la informacién
que se les proporciona, sino que la construyen a través de la interaccién social. Esta
teoria se basa en la idea de que el aprendizaje es un proceso activo, en el que el individuo
construye su propio conocimiento a partir de sus experiencias y de la interaccion con los
demas. Para Vygotsky, el aprendizaje se produce en la zona de desarrollo proximal, que
es la distancia entre el nivel de desarrollo actual del individuo y el nivel de desarrollo
potencial, que puede alcanzar con la ayuda de un adulto o un compafiero méas experto.

El contexto actual, caracterizado por la globalizacion de la comunicacién y con ello la
interactividad dentro de plataformas digitales, exige la determinacién de un modelo que
oriente a los educomunicadores implementar acciones en entornos hipermediales para
cumplir con los objetivos de aprendizaje planteados en los programas curriculares y ser
coherentes con las corrientes pedagdgicas adoptadas.

Es claro que los medios, en ese flujo continuo que expone la vida cotidiana mediante
lenguajes y cddigos de acceso que, en palabras de Jesis Martin Barbero (2002),
descolocan los saberes, desplazan las fronteras entre razon e imaginacion, entre saber e
informacidn, se convierten en un reto para la educacion y también en una escuela paralela
de gran incidencia en la formacion de las y los jovenes. De ahi que uno de los grandes
debates se instale precisamente en el cuestionamiento de la educacion formal como
"legitima" transmisora de saberes y como espacio privilegiado para la socializacion,
produccion, reconocimiento e inclusion de las y los jovenes (Reguillo, 2000).

La recoleccion y analisis de documentos referentes a la convergencia de la educacion y
comunicacion, sustentan el desarrollo de una investigacion centrada en el analisis de

competencias digitales aplicadas en la educomunicacion. Con esa finalidad se disefiaron
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documentos estructurados para el levantamiento de informacion sobre dichas
competencias bajo la percepcion de estudiantes y docentes de las areas sociales de la
Universidad Catolica de Cuenca.

La educacion y la comunicacién como procesos

Las ciencias de la educacion y las ciencias de la comunicacion se integran y expresan la
combinacion reciproca y dialogica, no yuxtapuesta, de ambas practicas, gracias a lo cual
dotan de sentido y aportan en el orden tedrico y préactico al proceso formativo de los
sujetos. Ademas, se reconocen tanto sus especificidades como las relaciones que expresan
entre ellas y con el contexto; es asi como la Sociologia educativa, la Pedagogia, la
Didactica y la Psicologia de la educacion evidencian la integracién transversal de la
comunicacion.

Es esta articulacion la que nos permite hablar de educomunicacion, de procesos
educomunicativos 'y de educomunicadores. Cuando hablamos de procesos
educomunicativos nos referimos a la articulacion de elementos dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje, que incluye entre otros, la influencia que recibe el individuo
dentro y fuera del aula. Los entornos hipermediales y los fisicos son espacios de estas
influencias en que sus discursos conducen a renombrar a las y los docentes como
educomunicadoras y educomunicadores. Esta vision se apoya en una larga tradicién de
educomunicadores entre quienes sobresalen los nombres de Paulo Freire, Mario Kaplan,
Francisco Gutiérrez, Daniel Prieto, Guillermo Orozco, Ismar de Oliveira, Jorge A.
Huergo, quienes han entendido la educacion desde las aulas y la comunicacién como

espacio de produccion de sentidos y mas alla del uso instrumental de los medios.

En el marco de esta reflexion, la educacién y la comunicacion son
asumidas como espacios donde las personas se forman como sujetos
sociales y producen significados, es decir, pasan de la individualidad al
dialogo, al intercambio y la comunicacién con otros, lo cual nos remite a
un contexto sociocultural. El actual, marcado por el desarrollo tecnoldgico
y sus nuevos sistemas simbolicos, implica un reto especial para el quehacer
educativo, pues obliga a propuestas agiles, capaces de analizar y responder
a los desafios de la sociedad emergente, en la cual lo sensorial, lo
dindmico, lo emotivo y las narrativas audiovisuales ocupan un lugar
destacado (Ferrés, 2000).
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El como llevamos a cabo estos procesos y el qué hacemos en este devenir son también
aspectos a considerar en una propuesta de educomunicacion. Cuando miramos a esas y
esos jovenes, sus ideas, sus cotidianidades y sus percepciones sobre el entorno, la mirada
educomunicativa debe tener presente que todo lo que se recabe seré parte de los insumos
para el trabajo y no simples datos que eventualmente se aprovecharian.

Hablar de educacion y de comunicacion, en un contexto marcado por mega tendencias
como

la globalizacion, implica enfrentar nuevos desafios, entre ellos, vincular el hecho
educativo con los medios de comunicacion y sus productos, y también con las
posibilidades reales de participacion y expresion de los sujetos en lo que hacen, dicen y
difunden estos medios.

Por lo tanto, volviendo a la cita de Ferrés, la educacion debe repensar algunas de sus
précticas, trascender su discurso y explorar activamente otros paradigmas distintos del
logocéntrico. Debe incrementar la vida del aula y la curiosidad de las y los estudiantes,
de manera que pueda prolongarse el aprendizaje fuera de ella. Educar, informar,
entretener, funciones que a primera vista asignamos a la educacién, son también
cualidades de los medios, y de estos, hay que rescatar, sin prejuicios, su capacidad de
generar productos que educan, a la vez que entretienen de manera agil con un medio
atractivo como es la hipermedia.

Por eso, es importante que las y los educomunicadores atiendan y entiendan la
hipermedia, su peculiar sistema de c6digos con textos, imagenes y sonido, demuestran la
multiplicidad de géneros, sus posibilidades de capturar y mantener la atencién de los
usuarios, de propiciar otros saberes y de modificar las percepciones. La puntualizacion
de estos aspectos permitiria una mayor comprension de los medios en general, y de la
hipermedia en particular con referencia al potencial educomunicacativo.

El vinculo entre las representaciones sociales y la comunicacion social constituye una de
las preocupaciones fundamentales del trabajo pionero de Moscovici, quien destaca que la
representacion social es una modalidad particular del conocimiento, cuya funcion es la
elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los individuos (1979). Sin
embargo, algunos teoricos de las Representaciones Sociales han sefialado que la relacién
entre representacion y comunicacion bien puede ser el aspecto mas controversial de la

teoria de Moscovici (Duveen, 2001).
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El desempeiio docente en la calidad educativa

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico OCDE (2001) en el
estudio denominado Schooling for tomorrow: Trends and scenarios, define una
educacién de calidad como aquella que asegura a todos los jovenes la adquisicion de los
conocimientos, capacidades, destrezas y actitudes necesarias para equiparles para la
vida adulta, por otra parte ORELAC-UNESCO (2007) sostiene que la educacion de
calidad es un derecho fundamental de todas los individuos, cuyas caracteristicas
principales son el respeto a los derechos, la equidad, la relevancia y la pertinencia, ademas
de dos componentes de caracter operativo: la eficacia y la eficiencia. Por lo tanto, una
educacion de calidad, debe considerar un mayor nivel educativo para el desarrollo
humano del pais, asi como para elevar la productividad, el fortalecimiento de la
democracia y poder alcanzar una mejor calidad de vida.

Casanova (2012), cita a Carr y Kemmis (1988), quienes conciben la calidad de la
ensefianza como el proceso de optimizacion continua de la actividad del docente que
apoya Yy desarrolla el aprendizaje formativo. Pero a la ensefianza se le da el valor de
acuerdo con los efectos que produjo en el alumno, es decir se le otorga la relevancia
pertinente conforme a lo que el alumno logroé construir o aprender durante este proceso.

Otra perspectiva de la calidad es el enfoque de outputs e inputs, el primer término hace
referencia a los resultados de logro adquiridos por los alumnos, mientras que el segundo
se remite a los recursos humanos como materiales existentes. Para Seijas (2002) este
enfoque se desarrolla a partir de la relacion entre los inputs y los outputs, y de la
identificacion de los factores que pueden influir en esta relacion para alcanzar los
resultados deseados.

En el campo econdmico se analiza la escuela como una caja negra en cuyo interior estan
localizados los estudiantes, sobre los cuales se aplican una serie de recursos de naturaleza
escolar para obtener flujos de salida o productos. Generalmente dichos productos son
definidos en términos de logros obtenidos por el alumno a través de los resultados
alcanzados integrando valores, intereses, actitudes y motivaciones.

Para la valoracion de la calidad educativa, la evaluacion docente empez06 a tener un papel
estratégico dentro del Sistema Educativo Nacional (SEN) en la década de los noventa: En
1992 se expidio6 el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion, una de sus
finalidades es atender a la formacién profesional del docente, por lo que es necesario

fortalecer la capacitacion y actualizacion permanente de los profesores que se encuentran
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en servicio. En 1993 se inicié con el Programa Nacional de Carrera Magisterial, cuyo
propdsito principal era el de promover la profesionalizacion de los docentes, directivos y
asesores técnico pedagdgicos (ATP) del SEN, mediante un mejor salario para que los
profesores considerados como buenos se mantuvieran dentro del grupo.

En el 2008 la alianza por la calidad de la educacion se plantea el propdsito de realizar una
reforma curricular que se basara en el desarrollo de competencias, ademas de iniciar una
profesionalizacion de los docentes y las autoridades educativas, para lo cual deberia
existir una evaluacion de estos actores del sistema educativo, debido a que la evaluacién
debe servir de estimulo para elevar la calidad de la educacion (SEP, 2011).

Hasta el 2008 las evaluaciones solo fueron efectuadas a profesores en servicio, asi que se
implemento una evaluacion para el ingreso a la profesion docente, denominado Concurso
Nacional para el otorgamiento de Plazas Docentes: el Examen Nacional de
Conocimientos y Habilidades Docentes. En 2011 se establece la Evaluacion Universal a
los docentes de México y en Ecuador se realiza desde el afio 2012 un programa de caracter
obligatorio para docentes, directivos y Apoyo Técnico Pedagdgico, tanto de escuelas
publicas como privadas, proyectado para ejecutarse cada tres afios. Este proceso de
evaluacion docente a niveles institucionales en la Educacion Superior contempla ambitos
de Gestidn, Vinculacion con la Sociedad, Investigacion y Docencia lo que se traduce en
acciones de mejora mediante formacion académica o reconocimientos por un desempefio
destacado. En el ambito académico de la Universidad Catdlica de Cuenca parte del
desempefio evaluado tiene estrecha relacion con el empleo de los entornos hipermedia
siendo esta una plataforma que permite el desarrollo de competencias y ayuda el

desarrollo educomunicativo entre docentes y estudiantes.

Metodologia

La presente investigacion tiene un enfoque mixto; se realizan analisis cualitativos en
funcién de la documentacion pertinente, asi como un analisis cuantitativo basado en un
levantamiento de informacion conforme al Marco Europeo de Competencias Digitales
2022.

El analisis documental, ha sido considerado como el conjunto de operaciones destinadas
a representar el contenido y la forma de un documento para facilitar su consulta o

recuperacion, o incluso para generar un producto que le sirva de sustituto. EI concepto de
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andlisis documental ha sido tratado por muchos autores y ha evolucionado al ritmo de la
documentacién, pudiéndose afirmar que existen dos tendencias respecto a su concepcion,
una que lo considera exclusivamente como descripcion del contenido. Para Vickery
(1960), Mijailov (1978) es la operacion por la cual se extrae de un documento un conjunto
de palabras que constituyen su representacion condensada.

Se realiza un analisis formal y de contenido en relacion con el tratamiento de los
documentos. Como explica Mijailov, los datos recogidos en un documento cientifico son
analizados desde el punto de vista de su contenido.

Con el andlisis bibliografico se muestran elementos fundamentales de la actualidad en
cuanto a las competencias digitales destacando los rasgos determinantes que identifican
lo que se describe. El corte cuantitativo demuestra una serie de datos clasificados que
explican, mas alla de la realidad percibida por los docentes y los estudiantes, el desarrollo
de las competencias digitales definidas en el marco Europeo y con las cuales se
desenvuelven los docentes de la Unidad Académica de Ciencias Sociales.

La dimension cuantitativa se expresa en la recogida, procesamiento y andlisis de datos
sobre variables previamente determinadas dando una connotacion que va mas alla de un
mero listado de datos organizados como resultado y brindan una realidad especifica a la
que estan sujetos. La investigacion cuantitativa estudia la asociacion o relacion entre las
variables que han sido cuantificadas, lo que ayuda ain mas en la interpretacion de los
resultados en funcion de las competencias generales declaradas y las que deben ser
fortalecidas para una mejor educomunicacion en entornos hipermedias.

La encuesta social realizada en la investigacion cuantitativa consiste en aplicar una serie
de técnicas especificas con el objeto de recoger, procesar y analizar caracteristicas en los
docentes y estudiantes de la Unidad Académica de Ciencias Sociales.

El procesamiento de la informacion recopilada fue elaborado mediante un analisis
estadistico y correlacional de variables mediante el uso de PSPP, con analisis de

frecuencias, tablas cruzadas y correlacion de reactivos.

Resultados

La problematica que se observa en el ambito educomunicativo es el desarrollo de catedra
con uso de medios tecnolégicos y la aplicacion de métodos didacticos sin considerar la

formacion profesional; es decir, hay un gran nimero de docentes que tienen una vasta

ALCANCE Revista Cubana de Informacién y Comunicacion
Itinerarios de Investigacién/pp.228-244 RNPS: 2246 + ISSN: 2411-9970 « Vol. 12 « Nam. 32 « May-Ago. 2023




Itinerarios de Investigacion

Competencias digitales educomunicativas en entornos hipermedias en las areas de ciencias sociales
de la Universidad Catdlica de Cuenca

experiencia en su area de trabajo, pero no tienen conocimiento sobre didactica y
pedagogia para disefiar clases que permitan al estudiante ser participe activo de su
aprendizaje y, sobre todo, desconocen cémo integrar las TIC en su practica de aula para
propiciar interaccion entre pares, reflexion y creacion de contenidos (Sancho, Correa &
Garcia, 2014).

Basado en el Marco Europeo, la competencia: Desarrollo de contenidos digitales, en su
nivel avanzado demanda que el docente sea capaz de producir contenidos digitales en
formatos, plataformas y entornos diferentes utilizando diversas herramientas digitales
para crear productos multimedia originales.

En la Unidad Académica de Ciencias Sociales el 77% de los docentes son capaces de
producir contenidos digitales a nivel basico porque solo utilizan pocas herramientas,
destacandose entre ellas las presentaciones electrénicas que colocan en el Entorno Virtual
de Ensefianza Aprendizaje (EVEA), siendo este el canal principal de comunicacion e
interaccion con los estudiantes. Ello se logra por medio de diversos dispositivos y
aplicaciones digitales, para lo cual el docente debe entender como se distribuye, presenta
y gestiona la comunicacion digital, comprender el uso adecuado de las distintas formas
de comunicacion a través de medios digitales, contemplar diferentes formatos de
comunicacion y adaptar estrategias y modos de comunicacion a destinatarios especificos.
El 14% de los docentes refieren estar en un nivel intermedio para desarrollo de contenidos
digitales definiendo el mismo como la capacidad de producir contenidos digitales en
diferentes formatos, incluidos los multimedia. (Solo el 9% de los docentes se encuentran

en el nivel avanzado de esta competencia, como muestra el siguiente gréafico:

Desarrollo de Contenidos Digitales

9%
14%

77%

Basico Intermedio Avanzado

Grafico -1. Desarrollo de Contenidos Digitales
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Considerando que las TIC han influido en la manera de aprender de los seres humanos,
es necesario realizar cambios en los procesos de ensefianza-aprendizaje, en los cuales el
docente debe estar capacitado para utilizar la tecnologia como un apoyo a su practica.

Es importante resaltar que la investigacion se limitd a analizar el desempefio académico
de los docentes solo en funcion de las competencias digitales desarrolladas.

Las estrategias educomunicativas utilizadas adecuadamente en el
disefio de las actividades permiten lograr mejores aprendizajes,
generan oportunidades de compromiso por parte del estudiante para
elevar su rendimiento académico. Las estrategias educomunicativas
consideran los siguientes elementos para la estructuracién de una
clase: a) Planificar la clase organizada con elementos, dinamicas y
mecanicas en funcion de la complejidad de las actividades que se
plantean; b) Incluir estimulos ante el cumplimiento de objetivos; vy, c)
Convertir el proceso educomunicativo en un desafio constante que
genere ambientes de competencia sana entre compafieros.

Prieto, Diaz, Monserrat y Reyes (2014) explican que es necesario reflexionar sobre los
resultados de aprendizaje que se desea alcanzar. Ademas, se consideran intereses y/o
acciones que permiten incentivar a los estudiantes para que alcancen nuevos aprendizajes.
En la préctica, las caracteristicas educomunicativas que se integran en las actividades de
aprendizaje deben producir emociones positivas en el proceso de aprendizaje. Ademas,
al implementar estrategias educomunicativas para entornos hipermediales en el aula el
docente debe disefiar actividades que incluyan nuevos desafios trabajando en equipo.
Para lograr la competencia Integracion y reelaboracion de contenidos en un nivel
avanzado, los docentes deben conocer herramientas con las cuales sean capaces de
modificar, perfeccionar y combinar los recursos existentes para crear contenido nuevo,
que también sea original y relevante. Un nivel intermedio exige ser capaz de editar,
modificar y mejorar el contenido que otros 0 yo mismo/a hemos producido Y para el nivel
basico solo se tiene en cuenta que ser capaz de hacer cambios sencillos en el contenido
que otros han producido.

Al respecto, tanto los docentes (72) como los estudiantes (156), aprecian un nivel de
desempefio basico para esta competencia, por solo ser capaces de hacer cambios sencillos
en el contenido que otros han producido. El siguiente grafico ilustra lo anterior:
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Integracidon y Reelaboracion de Contenidos

200
150
100
50 l
. - -'q
Basico Intermedio Avanzado
H Docentes Estudiantes

Grafico 2- Integracion y reelaboracion de contenidos

Para Tobdn (2010), las competencias en la formacidn docente constituyen una propuesta
que parte del aprendizaje significativo y se orienta a la formacion humana integral como
condicion esencial de todo proyecto pedagdgico. Distingue tres tipos de competencias:
béasicas, genéricas y especificas; las basicas se consideran fundamentales para la vida y
se adquieren en los primeros afios de vida; las genéricas son las que permiten
desenvolverse en diversas ocupaciones, areas y profesiones; y las especificas, son propias
de una profesion.

Otras competencias relacionadas con la funcion del docente se refieren al disefio de
escenarios y procesos de experiencias de aprendizaje significativos en contextos reales,
en las cuales utiliza técnicas didacticas acorde con las necesidades de los estudiantes y
con las habilidades que espera desarrollar. En cuanto a su area de experticia, es necesario
que participe en procesos de actualizacion para mejorar sus niveles de conocimiento y

desarrollar competencias especificas del area en el que se desenvuelve (Perrenoud, 2004).
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Gréfico 3 - Navegacion, filtrado y basqueda de informacion digital

Esta competencia est4 dada por la capacidad de usar una amplia gama de estrategias
cuando se busca informacion, datos y contenido digital mediante la navegacion por
Internet; ademas de saber filtrar y gestionar la informacion, los datos y el contenido digital
que se recibe. Para la poblacion estudiada, docentes y estudiantes, se puede determinar
que en su mayoria se alcanzan los niveles basico e intermedio en el desarrollo de dicha
competencia; ello se comprueba con el frecuente uso de bases de datos digitales utilizadas
como bibliografia basica y los propios reportes del sistema digital de acceso a bases de
datos digitales.

Adicionalmente, Pérez (2005) afirma que un docente en ejercicio de la profesion debe
poseer competencias: 1) comunicacionales, que le permite gestionar la interaccion
didactica y las relaciones entre los estudiantes; 2) organizativas, donde debe considerar
la transferencia de aprendizaje en la formacion permanente y en la aplicacion de recursos
innovadores; 3) de liderazgo pedagodgico, para mantener una buena relacion con otros
docentes y con los estudiantes a fin de formar comunidades de aprendizaje; 4) cientificas,
que le permiten realizar proyectos que impulsen la innovacion y la investigacion; 5) de
evaluacion y control, para evaluar permanentemente los procesos de formacién y
fortalecer los puntos débiles en tanto que se potencian los fuertes; y, 6) digitales, donde
el docente pasa de ser un expositor a ser un guia del conocimiento y a ofrecer los medios

por los cuales acceder a la informacion.
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Gréfico 4 - Interaccion mediante tecnologias digitales
La competencia Interaccion Mediante Tecnologias Digitales reclama que el docente
utilice una amplia gama de herramientas para la comunicacion, que sepa seleccionar las
modalidades y formas de comunicacion digital que mejor se ajusten al proposito. Ademas
que sea capaz de adaptar las formas y modalidades de comunicacion segun los
destinatarios y de gestionar los distintos tipos de comunicacion que recibe. De los datos
recolectados, el 16% cumple con las exigencias de esta competencia utilizando correo
electrénico, chats, SMS, mensajeria instantanea, blogs, microblogs, foros, wikis
seleccionando las modalidades y formas de comunicacion digital que mejor se ajusten al
propdsito adaptando las formas y modalidades de comunicacion segln los destinatarios.
El 21 % ademés del EVEA, es capaz de utilizar varias herramientas digitales para
interactuar con los deméas empleando caracteristicas avanzadas de las herramientas de
comunicacion como el teléfono movil, voz por IP, chat, correo electronico y WhatsApp.
El 63 % utiliza como medio fundamental el entorno virtual de aprendizaje institucional y
el correo electrénico siendo capaz de interactuar con otros utilizando las caracteristicas

basicas comunicacion.

Competencias digitales docentes
La competencia digital docente involucra el uso critico de las TIC en el proceso
educomunicativo mediante entornos hipermedia, convirtiéndose en el eje que articula la
formacion, la innovacién y la investigacion. La competencia digital es esencial en la
formacion del docente, quien debe conocer y reflexionar sobre el mundo digital en el que
desenvuelven los estudiantes. En consecuencia, es necesario que desarrolle habilidades

que le permitan utilizar la tecnologia como recurso de apoyo para alcanzar aprendizajes
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significativos (Roig & Pascual, 2012). Para que el docente logre formar profesionales
competentes y autonomos que se desenvuelven en un dmbito laboral mediado por la
tecnologia, debe haber desarrollado competencias digitales, acompafadas de otras como
la competencia cognitiva (saber), la competencia funcional (saber hacer), la competencia
personal (saber estar) y la competencia ética (saber ser) (Arrufat, Sdnchez & Santiuste,
2010).

Compatir a través de Tecnologias Digitales

5%10%

85%

Basico Intermedio Avanzado

Gréafico 5- Compartir mediante tecnologias digitales

El docente es capaz de compartir de forma activa informacion, contenidos y recursos a
través de comunidades en linea, redes y plataformas de colaboracién. De los datos
obtenidos se puede evidenciar que el 85 % manifiesta un desarrollo de esta competencia
en un nivel intermedio y 5% en nivel avanzado siendo las funciones colaborativas
utilizadas las disponibles en el entorno virtual de aprendizaje, con las que se comparten
los recursos, videos, paginas y archivos ademas de tener opciones para crear actividades
de evaluacion interactivas.

El 10% alcanza un nivel basico de desarrollo compartiendo archivos y contenidos a través
de medios tecnoldgicos sencillos, enviando archivos adjuntos a mensajes de correo

electronico, cargando fotos en Internet y dentro de la plataforma virtual de aprendizaje.

Conclusiones

Las competencias educomunicativas evaluadas para los docentes de la Unidad Academica
de Ciencias Sociales con mayor relevancia en el proceso educomunicativo son la
Navegacion, busqueda y filtrado de informacién, Evaluacion de la informacion, datos y

contenido digital y contenido digital en red y Gestion y almacenamiento de informacion,
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datos y contenido digital para facilitar su recuperacion organizar informacion y datos, las
tres valoradas con un nivel intermedio de desarrollo. De otra parte, las competencias
Interaccion mediante tecnologias digitales y Colaboracion para integracion y
reelaboracion de contenidos digitales resultaron con un nivel basico de desarrollo.

Los docentes que integran estrategias educomunicativas en entornos hipermedia deben
adquirir competencias digitales que le permitan la interaccion con la tecnologia, compartir
recursos digitales existentes en la web, ser capaces de crear recursos o reutilizar recursos

existentes.

La Educomunicacién en un entorno hipermedia, requiere herramientas digitales en red
con las cuales compartir recursos, asi como promover la generacién de contenidos y
estrategias por los sujetos participantes, cuya interaccion se sustente en un trabajo
colaborativo y de integracién en comunidades con concienciacion intercultural.

La informacion y alfabetizacion informacional basadas en las competencias digitales
permiten identificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar informacion
digital, evaluando su finalidad y relevancia. En la Unidad Académica de Ciencias
Sociales los docentes cuentan con un nivel intermedio de desarrollo de las mismas gracias
a la usabilidad que se da a la plataforma EVEA.

La necesidad por los docentes de utilizar el EVEA durante la emergencia sanitaria a causa
de la Covid-19, propici6 el mejoramiento de sus competencias digitales en cuanto a los
procesos de crear y editar contenidos digitales nuevos, integrar y reelaborar contenidos,
realizar producciones artisticas, contenidos multimedia, saber aplicar los derechos de

propiedad intelectual y las licencias de uso.
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