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RESUMEN

La educacion superior actualmente enfrenta una situacion diferente a la que enfrentaba unos afios
atrds, ya que aparecen nuevas exigencias nacionales e internacionales con relacion al
aseguramiento de la calidad y a la acreditacion respectiva, aparecen nuevos desafios por parte de
la empresa privada y pablica para financiar proyectos de investigacion que de alguna u otra
manera resuelvan los problemas de la sociedad. En todo este engranaje existe un elemento
fundamental que es el tutor, el cual tiene que cumplir varias funciones y tiene que ser formado
para poder reforzar el proceso académico del estudiante y obtener resultados eficientes en los
trabajos de investigacion cientifica. El objetivo del estudio fue el de analizar estas funciones y la
formacion que debe tener un tutor de trabajos de investigacion mediante la revision bibliografica
y documental para presentar una propuesta del perfil que podria ser acogido en la universidad del
futuro. La principal conclusion es que se debe estandarizar tanto el perfil como los programas

académicos que son parte de la formacion del tutor para llegar a obtener profesionales

Revista Cubana de Educacidn Superior Vol 42 (esp 1), 2023
NPS 2418 ISSN 0257-4314 pp. 54-67



https://revistas.uh.cu/rces

capacitados para una mejor orientacién en el desarrollo de articulos cientificos que cumplan las
expectativas del estudiante, la universidad y la sociedad en general.
Palabras claves:

tutoria, funciones del tutor, formacion del tutor, articulos cientificos.

ABSTRACT

Higher education currently faces a different situation than it faced a few years ago, as new
national and international demands appear in relation to quality assurance and respective
accreditation, new challenges appear for private and public companies to finance projects of
research that in some way or another solve the problems of society. In all this gear there is a
fundamental element that is the tutor, which has to fulfill several functions and has to be trained
in order to reinforce the student's academic process and obtain efficient results in scientific
research work. The objective of the study was to analyze these functions and the training that a
research work tutor should have through the bibliographic and documentary review to present a
proposal of the profile that could be accepted in the university of the future. The main conclusion
is that both the profile and the academic programs that are part of the tutor's training should be
standardized to obtain qualified professionals for a better orientation in the development of
scientific articles that meet the expectations of the student, the university and the society in
general.
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INTRODUCCION.

Los 3 ejes fundamentales de la Universidad son los de docencia, investigacion y extension, lo
cual se puede resumir que a través de la docencia se imparten los conocimientos a nuevas

generaciones, la investigacion para ingresar a nuevos retos cientificos, cuyos resultados de
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alguna u otra manera se expresarian en la extension de la universidad a traves de la satisfaccion
de las necesidades de la sociedad.

La investigacion cientifica y sus resultados serian uno de los caminos para llegar a cumplir
con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 planteados en la
Asamblea General de las Naciones Unidas en New York en el afio 2015. El sistema de la
investigacion cientifica tiene 3 componentes generales como son: el tutor, el estudiante o
tutoriado y los recursos que se necesitan para dicha investigacion. En este caso se enfocara el
estudio al desarrollo del perfil del tutor para trabajos de investigacion como los ensayos, papers 0
tesis que se desarrollan actualmente en las universidades alrededor del mundo.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) brinda apoyo a los gobiernos
para que integren los ODS en sus planes y politicas nacionales de desarrollo con lo cual se
estima alcanzar dichas metas antes del 2030, sin embargo, este emprendimiento no se lo puede
realizar solo, sino por el contrario se necesita de la colaboracion y la participacion de los
gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y los ciudadanos en general.

El gobierno ecuatoriano a través de sus politicas publicas y su Plan Nacional de Desarrollo
establece las reglas y los objetivos nacionales que van de la mano de los ODS establecidos en las
Naciones Unidas, el sector privado a través de las empresas son el sector productivo que marcan
el desarrollo econdmico del pais y la sociedad civil a traveés de las universidades son las
encargadas de desarrollar lineas de investigacion que finalmente resuelvan los problemas de la
sociedad.

Las tutorias de los articulos cientificos son de gran relevancia en la actualidad ya que su
producto refleja la eficiencia del cumplimiento de las funciones del tutor, el aporte de los
recursos por parte de la institucion de educacion superior y el reforzamiento del rendimiento
académico de los estudiantes, por lo tanto, de manera sistematica se debe lograr que los tutores
adquirieran competencias para facilitar el apoyo, seguimiento y formacion profesional de los alumnos.

Hilda Difabio en el 2011 manifesto que los tutores deben tener funciones generales,
especificas y también deben estar involucrados en un proceso de formacién. Esto es una base
para determinar ;Cudles son las funciones que debe cumplir el tutor?, ;Como debe llevarse el
proceso de supervision a los estudiantes?, ¢Cudles son los programas de formacion que debe
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tener un tutor? y ¢Cudles son los componentes del sistema de gestion para seleccionar,
diagnosticar, capacitar y acreditar a los tutores de articulos cientificos en la Universidad del
futuro?

La problematica existente es que actualmente a nivel nacional con el escudo de la autonomia
universitaria, no existe un sistema estandarizado en las universidades que esté amparado en
normativas legales y relacionado a la seleccion y formacion de los tutores para que de forma
homogénea y en base a un programa de capacitacion, lleguen a cumplir el perfil deseado que
permitiria de forma eficiente cumplir sus funciones y acompafar a los estudiantes al
cumplimiento de los objetivos planteados.

Se considera que la importancia de este trabajo radica en la ayuda que se puede dar a las
diferentes universidades nacionales e internacionales para que analicen la propuesta del perfil del
tutor planteado y los programas académicos que podrian servir para la formacion del mismo.
Este trabajo se justifica porque en el caso que se ejecute en alguna institucion de educacion
superior, automaticamente se identifica el beneficio a los diferentes actores sociales como son los
propios tutores, los estudiantes, la universidad y la sociedad en general.

El Objetivo general que se planted en este trabajo de investigacion fue el de identificar las
funciones y los programas académicos de formacion que debe tener un tutor de trabajos de
investigacion cientifica mediante la revision bibliografica y documental para finalmente

presentar una propuesta del perfil del tutor que podria ser acogido en la universidad del futuro.

Marco Referencial.

De acuerdo con Méndez, la justificacion de una investigacion puede ser de caracter tedrico,
practico o metodoldgico (Méndez, 1995). En este caso, los autores consideran que se trata de una
justificacion practica, ya que su desarrollo ayuda a establecer una propuesta que podria ser
tomada en cuenta para analizar el perfil que deberian cumplir los tutores de trabajos de
investigacion cientifica en las universidades del futuro. Esto sumado a un eficiente sistema de
gestion de los procesos de direccion y revision de tesis podria dar como resultado mejor calidad

en los trabajos de investigacion de los alumnos, mayor probabilidad de publicaciones en revistas
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indexadas a nivel nacional e internacional y mejor orientacion a la solucion de los problemas de
la sociedad.

La teoria de la educacion busca conocer, comprender y predecir las politicas y practicas
educativas. Una funcién importante que se tiene en cuenta en la educacion superior es la
actividad de investigacion en los distintos niveles del saber. Otra importante funcién aparte de la
ensefianza, es la que corresponde a las actividades de extension, donde se procura la
participacién de la ciudadania y se vuelcan hacia ella los resultados, lo que fortalece los
cimientos (docencia, investigacion y extension) y la razén de ser de las instituciones de
educacion superior.

Con relacion al tutor que es uno de los miembros fundamentales en este proceso de la
investigacion, se le considera basicamente como un orientador, un consejero y un acompafante
cuya funcion es guiar, apoyar y dar seguimiento a los estudiantes, con la finalidad de mejorar su
rendimiento académico y su formacion profesional.

Entre los trabajos de investigacion cientifica que mas se exigen en la actualidad en las
instituciones de educacién superior se encuentran los ensayos, papers Yy tesis, para lo cual los
tutores deben cumplir ciertas funciones generales y especificas, entre las que podriamos anotar:

Funciones generales del tutor:

e Diagnostico de las necesidades del estudiante.

e Diagnostico de las politicas de la institucion de educacion superior.
e Diagnostico de las necesidades de la sociedad.

¢ Planificacion del proceso de la tutoria (Cronograma).

e Analisis del proceso pedagogico que se va a llevar a cabo.

e Anadlisis del objeto y contexto del estudio.

e Desafio académico y valoracion.

e Gestion del conocimiento.

e Revision y retroalimentacion del trabajo escrito.

e Acceso a la cultura de la investigacion y sesiones cientificas.

Funciones especificas del tutor:

¢ Orientacion en la produccién del articulo cientifico y su respectiva defensa.
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e Seguimiento y supervision constante del avance del trabajo de investigacion.

El tutor basicamente cumple las funciones de supervisor de todo el proceso, pero la
supervision no es la Unica variable que afecta la culminacion de los estudios; sin embargo, es la
que mayor efecto tiene en el progreso de la tesis como lo manifestdé Armstrong (2004) que este
rol era tan trascendente para la consecucion de la meta, en otras palabras, es el factor individual
mas relevante en el éxito del proceso de investigacion.

El tutor para poder cumplir las funciones generales y especificas debe ser capacitado en
programas académicos que cubran todas estas necesidades tales como la escritura académica, la
escritura cientifica, normas internacionales de elaboracion de articulos cientificos, validacion y
confiabilidad de los contenidos de los instrumentos, publicacion de articulos cientificos, entre
otras.

A continuacion, se expresan con mayor detalle cada una de las funciones planteadas:

Diagnostico de las necesidades del estudiante: se la realiza al comienzo del proceso y es
basicamente el diagndstico de cuanto conoce el estudiante con relacion a la base tedrica de la
tesis, la metodologia que se va usar, entre otras. De esta manera se identifican las virtudes que
posee para ingresarlas al proceso de investigacion, asi como también las falencias que posee para
reforzarlas y evitar las lagunas de conocimiento.

Diagnostico de las politicas de la institucion de educacion superior: El tutor debe tener
conocimiento pleno de las politicas de la institucion de educacion superior con relacion a los
procesos que se deben cumplir para la elaboracién de los trabajos cientificos, ademas, las
politicas con relacién a la publicacion de los articulos cientificos como el cumplimiento de
normas internacionales como las normas APA, Vancouver, entre otras.

Diagnostico de las necesidades de la sociedad: La tutoria debe tomar en cuenta que las
lineas de investigacion que se encuentran planteadas en las diferentes facultades y escuelas de
postgrado de las universidades deben estar alineadas a las necesidades de la sociedad, caso
contrario asesorar a las autoridades para que esto ocurra previo al desarrollo de un trabajo de
investigacion.

Planificacion del proceso de la tutoria (Cronograma): la tutoria debe llevarse de una

forma organizada de acuerdo a las horas establecidas para el efecto. Debe elaborarse un
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cronograma de tal manera que existe un control de avance del trabajo de investigacién con
relacion al tiempo con el respectivo cumplimiento de metas.

Analisis del proceso pedagdgico que se va a llevar a cabo: la supervision basicamente es
un proceso pedagdgico y como otras formas de ensefianza, genera preguntas respecto del
programa de estudio, el curriculum, el método, la interaccion docente/alumno, el clima educativo
o la formacidon del tutor. Este rol docente es complejo en tanto incluye los roles de mentor y
maestro, asi como también se lo puede asumir como un rol de “amigo critico” que guia a un
colega a traves del camino dificil de titulacion.

Anélisis del objeto y contexto del estudio: desde el inicio debe estar claramente bien
definidos el objeto de estudio, la problematica como el contexto en que se va a desarrollar el
trabajo para que no abarque mas alla de lo necesario y de lo que se ha planteado el estudiante con
el respectivo asesoramiento por parte del tutor.

Desafio académico y valoracion: debe existir la confrontacién intelectual en una relacién de
valoracion del estudiante. Vinculado con esta nocion de desafio académico se destaca el requisito
de que el supervisor sea honesto en la evaluacion del trabajo del alumno, proveyendo una
retroalimentacion critica y rigurosa, a la vez que debe proporcionar estimulo y apoyo. El tutor es
el responsable de crear un ambiente sano y confortable que sea propicio para el avance de las
sesiones de supervision.

Gestion del conocimiento: si bien se exige como requisito imprescindible que el supervisor
sea un experto en su disciplina y en la linea de investigacion del dirigido, también se espera que
sea habil en el proceso de gestionar el “flujo de informacion” hacia el estudiante y de monitorear
dicho flujo, proceso orientado a facilitar el acceso del estudiante al conocimiento, la informacion
y las bases de datos, asi como también que se integre a redes y comparta sus resultados.

Revision y retroalimentacién del trabajo escrito: es necesario que se implemente de forma
temprana las tareas de escritura y su revision cuidadosa a fin de establecer el desarrollo de
buenas estrategias mediante la guia precisa y oportuna sobre aspectos tanto tedricos como
practicos. Por lo tanto, es necesario alentar en los estudiantes el habito de la escritura regular

desde las etapas tempranas del proceso, El escrito es objeto de una detallada revision por parte
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del supervisor y es devuelto al estudiante a tiempo con las respectivas criticas constructivas para
establecer las bases del préximo encuentro académico.

Acceso a la cultura de la investigacion y sesiones cientificas: no debe existir un
aislamiento en el proceso de investigacion, por lo tanto, deben existir muchos encuentros
académicos con el tutor y a su vez con grupos de investigacion u otros estudiantes que se
encuentren en la misma linea de investigacion con el fin de realizar sesiones cientificas que
aporten al desarrollo de los trabajos.

Finalmente, como funcidn especifica, el tutor es el responsable de estructurar el trabajo de
investigacion con todas las partes necesarias como la introduccion, el marco de referencia con el
marco teorico, conceptual y legal, la metodologia, las conclusiones y las referencias
bibliogréficas con los respectivos sustentos. Ademas, debe realizar el seguimiento y supervision
constante del avance del trabajo de investigacion con los debidos registros y exigencias para
terminar el proceso de titulacion con una defensa exitosa del mismo.

Dentro del contexto nacional en la carta magna, entre sus derechos civiles constan el derecho
a una calidad de vida que asegure la salud, alimentacion y nutricion, agua potable, saneamiento
ambiental; educacion, trabajo, empleo, recreacion, vivienda, vestido y otros servicios sociales
necesarios, por lo tanto, en el Plan Nacional de Desarrollo se ha tomado en cuenta de manera
primordial, la calidad de vida de la ciudadania.

El Plan Nacional de Desarrollo se organizé en tres Ejes: Derechos para todos durante toda la
vida, Economia al servicio de la Sociedad y Mas Sociedad, mejor estado. Entre las metas
seleccionadas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS de las Naciones Unidas y los ejes
del Plan Nacional de Desarrollo Nacional, se puede determinar que las lineas de investigacion y
las funciones del tutor se deben concentrar en el segundo eje, ya que el primer y el tercer eje, asi
como la mayoria de los ODS son de mayor responsabilidad del Estado, a diferencia del segundo
eje que tiene mayor relacién con el producto de los trabajos cientificos de las universidades que
pueden ser encaminados a obtener una economia al servicio de la sociedad.

En este contexto, la educacion universitaria ecuatoriana enfrenta radicales procesos de
cambio, que deben plasmarse en la revision de las lineas de investigacion, las funciones y la
formacion que deben tener los tutores para cumplir con la consecucion de trabajos cientificos
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orientados a reforzar la salud y la educacion de los ciudadanos en forma general; consolidar la
sostenibilidad del sistema econémico social y solidario, y afianzar la dolarizacion; impulsar la
productividad y competitividad para el crecimiento econémico sustentable de manera
redistributiva y solidaria y; desarrollar las capacidades productivas y del entorno para lograr la
soberania alimentaria y el desarrollo rural integral, entre otros.

Las universidades si quieren realmente realizar un nexo con la sociedad deben apartarse de la
realidad que el peso econdmico domina al de la investigacion, por lo tanto, como manifiesta
Nuifiez (2006) “la alternativa seria mantener el conocimiento bajo dominio ptblico y usarlo para
combatir la pobreza, el hambre y las enfermedades™ (p.10).

La falta de competitividad, tanto de las personas como de los sectores productivos de los
paises en desarrollo, obedece entre otras causas a la carencia y al menosprecio de una cultura de
la investigacion, lo cual se explica por la debilidad del sistema educativo en este campo y por la
actitud del mismo frente a su mision fundamental como el motor que empuja el desarrollo social.

En virtud de lo ya mencionado, desarrollar actitudes y destrezas para la investigacion
cientifica es una necesidad ineludible que debe ser objeto de reflexion y accion para gobernantes,
empresarios y para cada persona en particular, pero especialmente para la comunidad académica
cuya mision es la de contribuir al progreso y bienestar de la sociedad.

Para poder realizar los cambios necesarios a favor de un proceso de mejora de calidad, es
necesario utilizar los recursos disponibles, implementando sistemas de gestion como el de
seleccion, diagnostico, capacitacion y acreditacion de los tutores cuya orientacion a los
estudiantes vayan en el sentido de realizar trabajos de investigacion cientifica alineados a las
politicas de la universidad, politicas nacionales y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS

plasmados en la Agenda 2030.

CONCLUSIONES

Este trabajo cumplio con el objetivo general planteado desde el inicio ya que esta propuesta
podria convertirse en una referencia en el futuro, estableciendo una orientacion y un
alineamiento hacia el desarrollo de un perfil estdndar para los tutores de los trabajos de
investigacion cientifica de los institutos de educacion superior a nivel nacional e internacional.

Revista Cubana de Educacidn Superior Vol 42 (esp 1), 2023
NPS 2418 ISSN 0257-4314 pp. 54-67



https://revistas.uh.cu/rces

No existieron limitaciones en el trabajo de investigacion, ya que hubo suficientes facilidades
en la recoleccién, andlisis y discernimiento de la informacion, asi como también no hubo
limitacidn en relacién a los recursos, ya que todos estuvieron al alcance del investigador.

El aporte préctico se expresa en la propuesta del perfil y de los programas de capacitacion
para los tutores de los trabajos de investigacion cientifica que se detallan en el Apéndice.
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Apéndice 1

Obijetivos de Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas)
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Apéndice 2
Perfil y Plan de Capacitacion para el Tutor
Caracteristicas del Funciones generales Funciones especificas
Tutor
e Diagnostico de las necesidades | Orientacién en la
del estudiante. produccion de la tesis y su
e Orientador. e Planificacion del proceso de la respectiva defensa.
e Consejero. tutoria (Cronograma). e Seguimiento y supervision
e Acompafante. e Analisis del proceso pedagdgico constante del avance del
trabajo de investigacion.

Revista Cubana de Educacion Superior Vol 42 (esp 1), 2023
NPS 2418 ISSN 0257-4314 pp. 54-67


https://www.univision.com/noticias/medio-ambiente/estos-son-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible-aprobados-en-naciones-unidas
https://www.univision.com/noticias/medio-ambiente/estos-son-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible-aprobados-en-naciones-unidas

https://revistas.uh.cu/rces

Supervisor.

que se va a llevar a cabo.
Anélisis del objeto y contexto del
estudio.

Desafio académico y valoracion.
Gestion del conocimiento.
Revisién y retroalimentacion del
trabajo escrito.

Acceso a la cultura de Ia
investigacion y sesiones

cientificas.

Plan de Capacitacion del Tutor

No.

Programa

Subtemas

NUmero de

horas

Escritura

Académica

Concepto, caracteristicas y destinatarios de los textos 20

académicos.
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Tipologias de textos académicos.
Caracteristicas de los textos académicos.
Investigacion en la sociedad del conocimiento:

e Importancia y pertinencia de la investigacion en la

sociedad del conocimiento.

e Ciencia, progreso y calidad de vida.
Fundamentos epistemoldgicos de la investigacion
cientifica y de las ciencias sociales.

Escritura Proceso metodoldgico de la investigacion cientifica: 20
Cientifica e Métodos del proceso de investigacion cientifica.
Identificacion de las lineas de investigacion.
Estructura general del texto académico:

Resumen, Palabras claves, Introduccion, Marco
Referencial: Marco Tedrico-Revision de literatura
Estructura del Marco Tedrico

Etapas de elaboracion

Construccion de parrafos (Parafraseados y Textuales)

Normas APA'y | Normas para citar y referenciar documentos. (APA 6) 20
Normas Niveles de encabezado
Vancouver Aspectos préacticos de estilos
Componentes basicos de una tabla
Estandares para las figuras
Citacion de diferentes tipos de fuentes
Cémo citar y elaborar referencias bibliograficas segun

las normas Vancouver.

Validacion de | Validacion de expertos en los contenidos de los 20
Contenidos de | instrumentos: Encuestas, Entrevistas. Escalas de
Instrumentos Likert

(Matrices)
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5 | Confiabilidad de | Alpha de Cronbach 20
Contenidos de | Validacion de expertos a través del método Delphi.
Instrumentos
6 | Usodelas TIC’s | Uso de las TIC’s 20
Elaborar encuestas en Google Form
Base de datos.
7 Metodologia de | Metodologia: Encuestas, entrevistas, estadisticas, 20

la Investigacion | Investigacion de campo, revision documental, etc.
Poblacion y Muestra.

Obtencion de la Informacion. Andlisis de Resultados,
Discusién, Conclusiones, Futuras Investigaciones,

Referencias Bibliograficas.

8 Publicacion de | Uso de las bases de datos cientificas: Consulta de 20
articulos diferentes fuentes:
cientificos Tipologia, Busqueda y Seleccion

Matriz y Ficha de Articulos.
Normas de las Revistas. Funciones de los revisores y

editores de revistas cientificas.

Total 160
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Contribucion de los autores
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Revista Cubana de Educacidn Superior Vol 42 (esp 1), 2023
NPS 2418 ISSN 0257-4314 pp. 54-67



