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Resumen:

El concepto de campo constituye uno de los referentes tedricos mas
importantes para analizar las relaciones objetivas entre posiciones
definidas por la propia existencia del campo y aquellas atribuidas por
Sus ocupantes -ya sean agentes sociales o instituciones-, en la
estructura de distribucion de diferentes tipos de poder.

Su aplicacibn en el &rea académica, con criticas Yy
contextualizaciones, ha tenido gran significacion para comprender los
procesos que se dan en la construccion Yy distribuciéon del
conocimiento. Y particularmente a la comunicacion, como disciplina
emergente, le ha servido para entender sus presupuestos y organizar
sus trayectorias.

En el caso cubano las miradas son aun preliminares, pero permiten
aseverar la existencia de un area heterogénea de relaciones
configuradas que, a la vez que sigue pautas regulares de caracter
universal, muestra peculiaridades estructurales, conceptuales e
ideoldgicas cuyos resultados redundan en practicas y productos

urgidos de sistematizacion, analisis y difusion.

Palabras clave:
Campo de Ila comunicacién, construccion y distribucion del

conocimiento, condicionantes de las practicas investigativas en Cuba
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1. Preambulo

El conocimiento cientifico (producto), su produccion (investigacion),
los actores de ese acto de construccion, sean institucionales (centros
de investigacion, universidades), sean individuales (investigadores,
profesores), asi como su relacidon con los contextos que los median
(econémicos, politicos, sociales y discursivos) constituyen a la vez
una agenda de estudio que analizan disciplinas como la Historia de la
Ciencia®, la Filosofia de la Ciencia o Epistemologia® y la Sociologia del
Conocimiento®.

De tales presupuestos, 0 sea, de practicas investigativas, actores y
productos de las mismas tratara el presente articulo cuya area de
atenciéon resultan saberes y practicas muy particulares* sobre los
procesos de comunicacion social, especificamente aquellos que han
tenido lugar en Cuba en los ultimos treinta afos.

Asi, ofrecer una panoramica de lo mas relevante acontecido en el pais
en las investigaciones sobre la comunicacion social, sus protagonistas
y los principales resultados obtenidos, es el objetivo esencial del
presente trabajo. El mismo ha tenido de base varias investigaciones
empiricas que han seguido enfoques tedrico- metodolégicos
provenientes de la epistemologia, de la sociologia del conocimiento

cientifico y de la historia de la ciencia, indistintamente.
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Para ello se exponen en un primer momento las definiciones de
aquellos presupuestos tedricos que sirvieron de coordenadas, tanto a
las investigaciones como a los andlisis formulados a partir de los
datos obtenidos. Es asi que se enfatiza en el concepto de campo
cientifico de la comunicacion, el cual se nutre de la nociéon de campo
de Pierre Bourdieu; si bien a lo largo de la historia y a lo ancho de
multiples geografias, han concurrido diversas formulaciones
conceptuales y metodoldgicas en torno a la constitucion y esencia del
conocimiento cientifico- social.

También se aluden brevemente los autores mas citados dentro de lo
que se ha dado en llamar campo de la comunicaciéon a la hora de
analizar las tendencias de su configuracion, bien porque sirvieron de
inspiracion a estudios similares, bien porque fueron referentes
tedricos de mayor aportacion a la consolidacion de esta area de
saberes, o bien porque han desarrollado las propuestas que con
mayores posibilidades metodoldgicas conectan el concepto de campo
de Bourdieu con las ldgicas y practicas seguidas en el analisis de la

comunicacion como objeto de estudio.

2. Referentes tedrico-conceptuales.

El primero de ellos es el socidélogo norteamericano Robert King Merton
(1910- 2003), quien desarrollé la Sociologia de la Ciencia a través de
su labor docente e investigativa, toda vez que generd, impulsé e
institucionaliz6 un area de problemas sociolégicos casi inexistente
hasta los afos cuarenta ademas de elaborar un programa de
investigacion tedrico y empirico cuyo tema central fue el estudio de la
ciencia como institucion social.

Para ello, ofrecié una agenda inicial de ocho puntos que debia guiar el
trabajo investigativo: la determinacion de los desplazamientos de los
focos de interés intelectual, asociados a las transformaciones en la
estructura social; el andlisis de la mentalidad de un estrato social,

presentando la debida atenciéon a los factores que determinan la
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aceptacion o rechazo de ideas particulares por parte de ciertos
grupos; la valoracidon social de distintos tipos de conocimientos y de
los factores determinantes de la proporcidon de recursos sociales
dedicados a cada uno de tales tipos; el examen sistematico de la
organizacion social de la vida intelectual, incluyendo las normas que
guian esa actividad, las fuentes de apoyo, la direccion y los focos de
interés involucrados en tal organizacion; las instituciones que
facilitan, obstaculizan u orientan la transmisién y difusién de ideas y
conocimientos; el intelectual, sus origenes sociales, medios de
seleccién social, grado de cambio o variacion de sus lealtades de
clase, incentivos para actividades particulares, intereses asociados,
etc.; y las consecuencias sociales del progreso cientifico,
particularmente el tecnolégico. Mas adelante agregaria las
implicaciones ideoldgicas del andalisis funcional, los estudios sobre el
auditorio o publico y la comunicacion de masas (Lamo de Espinosa y
otros, 1994: 457- 458).

Otro de los autores mas referenciados es Thomas Samuel Kuhn
(1922- 1996) quien con su obra “La estructura de las revoluciones
cientificas” (1962) abordd problematicas asociadas al proceso de
cambio y crecimiento de las teorias cientificas, las cuales se
desarrollan, segun el autor, en dos fases. La primera, caracterizada
por un amplio consenso en la comunidad cientifica sobre como
explotar los avances conseguidos en el pasado ante los problemas
existentes, ha sido denominada “paradigma”. La segunda se
encuentra determinada por la busqueda de nuevas teorias y
herramientas de investigacion toda vez que las anteriores dejan de
funcionar con eficacia. Si se demuestra que una teoria es superior a
las existentes, entonces es aceptada y se produce una "revolucion
cientifica". Tales rupturas revolucionarias traen consigo un cambio de
conceptos cientificos, problemas, soluciones y métodos, es decir,
nuevos "paradigmas". Y aunque estos cambios paradigmaticos nunca

son totales, hacen del desarrollo cientifico algo discontinuo en esos
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puntos de confluencia. Su concepcion, si bien criticada por vaguedad
e inexactitudes, pone en relacibn de determinacibn mutua al
paradigma y la comunidad cientifica que lo comparte a la hora de
hacer la reconstruccién del campo®, a partir de nuevos fundamentos,
no de un proceso acumulativo que implique la ampliacion o
articulacion del antiguo paradigma.

Estas ideas han provocado lo que para muchos resulta su aportacion
fundamental: una discusion profunda y controversial en numerosas
disciplinas, entre ellas la Historia, la Epistemologia y Sociologia del
Conocimiento. Blanco de no pocas criticas formuladas a su tesis,
Kuhn corrigié y amplié su teoria, indicando que toda ciencia se perfila
a lo largo del tiempo con las aportaciones de la comunidad cientifica
que contribuye, no sélo con nuevos conocimientos acumulativos, sino
también a cambios cualitativos. Los cambios de perspectiva con la
creacion de nuevos paradigmas abren nuevos horizontes a la ciencia,
concebida, por tanto, como algo abierto y en construccién. Con ello
suscribe que las comunidades se constituyen como tales en la medida
en que comparten paradigmas (teorias, métodos, modelos, valores).
Al respecto, el investigador cubano Jorge Nufiez apunta que “si la
propuesta de Merton deja a un lado la influencia de los factores
sociales sobre los cognitivos, la obra de Kuhn da pie a la discusion del
papel de lo social en el cambio cientifico, aunque de manera
moderada” (1989). Asi mismo considera que “las ideas formuladas
por estos autores y tendencias contribuyen a encauzar el debate en
torno al funcionamiento institucional de la ciencia e ilumina zonas
diversas de la practica cientifica” (2002).

Pero es la teoria de los campos la que respalda nuestras
aproximaciones, particularmente la desarrollada por el sociélogo
francés Pierre Bourdieu (1930-2002). Esta, a pesar de las criticas
recibidas, ofrece una plataforma conceptual, que hace visualizar el
papel de lo social/ institucional/ comunitario en la construccion

cientifica. Ademas, ha sido la mas utilizada como referente teorico-
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metodolégico para los estudios que han abordado el tema de la
construccion cientifica en el area de la comunicacion social, sobre
todo en América Latina, que resulta nuestro espacio referencial mas

inmediato.

3. El concepto de campo

El término campo es polisémico. Se ha utilizado para denominar
indistintamente lo mismo un territorio geografico que un espacio de
relaciones sociales. Este ultimo se legitima en las ciencias sociales por
el psicologo polaco- germano- estadounidense Kurt Lewin (1890-
1947), que amplié la teoria de la Gestalt a una “teoria social de
campo”6 cuya base plantea que la conducta es producto de un campo
de determinantes llamado espacio vital (o espacio social), concepto
que comprende no solo el entorno fisico, sino también lo espiritual y
lo mental.

Pero es la concepcibn de Pierre Bourdieu (champ), por su
reflexividad, una de las mas importantes. Para el socidlogo francés
“en términos analiticos, un campo puede definirse como una trama o
configuracion de relaciones objetivas entre posiciones. Esas
posiciones se definen objetivamente en su existencia y en las
determinaciones que imponen a Ssus ocupantes, agentes o
instituciones, por su situacion (situs) actual y potencial en la
estructura de la distribuciéon de las diferentes especies de poder (o de
capital’), cuya disposicion comanda el acceso a los beneficios
especificos que estan en juego en el campo, y, al mismo tiempo, por
sus relaciones objetivas con las otras posiciones (dominacion,
subordinacion, homologia, etc.)” (1993: 39).

Cada campo es, en mayor o menor medida, autbnomo; la posicion
dominante o subordinada de los participantes en su interior depende
en algun grado de las reglas especificas del mismo. En él actuan
fuerzas en pos de la conservacion o la transformacién de su propia

configuracion. “El campo, en tanto que estructura de relaciones
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objetivas entre posiciones de fuerza, sostiene y orienta las
estrategias por las cuales los ocupantes de esas posiciones buscan,
individual o colectivamente, salvaguardar o mejorar su posicion e
imponer el principio de jerarquizacion mas favorable a sus propios
productos” (1993: 41).

El habitus, otra nocidon clave de la sociologia del autor, es el sistema
subjetivo de expectativas y predisposiciones adquirido a través de las
experiencias previas del sujeto. Segun Bourdieu “la relacion entre el
habitus y el campo es en primer lugar una relacion de
condicionamiento: el campo estructura el habitus, (...) y una relacién
de conocimiento o de construccidén cognitiva: el habitus contribuye a
constituir el campo como mundo significativo, dotado de sentido y de
valor” (1993: 42).

En general, la nocion de campo es formulada para dar cuenta del
conjunto de relaciones objetivas en las que histéricamente se
encuentran ubicados los agentes, demarcados por capitales no solo
econdmicos sino también sociales, culturales y simbdlicos. Con ella se
intenta sobrepasar las arbitrarias oposiciones entre estructura e
historia, entre conservacion y transformacion, entre objetivismo y
subjetivismo, a la vez que concibe la practica como el producto de la
relacion dialéctica entre la accion y la estructura, si bien entre otras
limitaciones no logra rebasar del todo el estructuralismo e ignora la

subjetividad y la intencionalidad.

4. El campo de la comunicacion

Hablar de campo de la comunicacion puede resultar tan controversial
como adentrarse en las diferentes concepciones y posiciones que han
conformado las miradas sobre el conocimiento en general y en las
ciencias sociales y humanisticas en particular. Sin embargo, en los
Estados Unidos se fomentd desde los afios cincuenta un proceso de
institucionalizacion de los estudios e investigaciones sobre

comunicacion, coordinado por Wilbur Schramm, que potencid la
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creacion de institutos especializados en investigacion, la redaccion de
libros de texto, la formacién de docenas de los primeros doctores en
comunicacioén, la fundacion o direccion de asociaciones, asi como la
difusién internacional de la disciplina o ciencia de la comunicacion.
Pero es a principios de la década de los noventa que se comienza a
hablar de campo académico de la comunicacion, con una fuerte
tendencia a considerar que su objeto de estudio refiere a los medios
de comunicacion.

Ya para finales de este periodo se comienza a abogar por enfoques
que abandonen la tendencia mediacentrista y se habla con mucha
mas fuerza de cultura y mediaciones (Barbero, 1995; Orozco, 1997;
Fuentes Navarro, 1998), a la vez que se reconoce la complejidad del
fendmeno comunicativo y la necesidad de tener en cuenta en su
abordaje también las formas de comunicacion de la vida cotidiana
(Saperas, 1998; Alsina, 2001).

Un rasgo distintivo en el campo, a lo largo de su constituciéon, ha sido
la construccion de su objeto de estudio a partir de préstamos de
disimiles disciplinas y marcos epistemolégicos®, lo que ha traido como
consecuencia la amplitud cognitiva y la pluralidad metodolégica que
en la actualidad lo caracterizan (Orozco, 1997; Marquez de Melo,
2001). Para Fuentes Navarro se trata, entonces, de una especialidad
emergente entre las humanidades y las ciencias sociales, de cultivo
reciente y de reconocimiento social apenas perceptible, por lo que el
esfuerzo analitico de la produccibn académica debe comenzar
necesariamente por generar la informacion basica (2004: 30).

Para el argentino Eduardo Vizer (1994 citado por Fuentes, 1999: 85)
los problemas y hechos propios del campo de la comunicacion estan
caracterizados por la multidisciplinariedad, las mediaciones y las
articulaciones entre la fragmentacion y la diversidad de lo que
denominamos “realidad”.

Asi, se esta aludiendo a un campo cuyas fronteras disciplinarias son

difusas, tanto cuando se enfocan los temas abordados y los objetos,
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como cuando se identifican los marcos tedrico-metodoldgicos
empleados.

Manuel Martin Serrano (1990) refiere un objeto de estudio que se
abre a dos campos especificos de interacciones comunicativas, uno
donde los actores son animales y otro donde los actores son
humanos, el que a su vez se abre en dos especializaciones: las
comunicaciones cuyas regulaciones son de caracter privado y aquellas
de carécter institucional.

Por su parte, Marques de Melo (2001: 29) ha delineado estas
fronteras en funcién de los soportes tecnoldgicos (media) que
aseguran la difusibn de los bienes simbdlicos. Se refiere a los
servicios y la industria mediatica, pero nos parece que esas fronteras
han eludido histéricamente otras &areas de la comunicacion
significativas que no estan directamente relacionadas con los medios
de comunicacion masiva. En cambio, establece otra delimitacion mas
abarcadora: la del universo poblacional (comunidades/
colectividades) a que se destinan esos servicios.

“De wun lado, los actos de comunicacion interpersonal
(tradicionalmente objeto de estudio de las ciencias del lenguaje o de
las ciencias del comportamiento) y los actos de comunicacion
grupal (generalmente privilegiados por las ciencias de la educacion
o por las ciencias de la administracion). De otro lado, los actos de
comunicacidbn comunitaria (circunscritos a organizaciones
complejas o0 a espacios geograficamente contiguos, cuyo alcance
presupone el uso de soportes tecnoldgicos de alcance reducido), y los
actos de comunicacion publica (mediados por tecnologias de largo
alcance y disponibles a todos los miembros de la colectividad
abarcados por el radio de audiencia del canal). Si estos ultimos eran
los procesos histéricamente sin retroalimentacion, hoy las
innovaciones tecnoldgicas restauran la interactividad, que posibilita el
didlogo inmediato, pero no siempre instantdneo, entre emisor y

receptor. ElI campo académico de la Comunicacion Social
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corresponde a ese segundo segmento, incluyendo los actos de
comunicacion comunitaria (comunicacion organizacional,
comunicacidén corporativa, comunicaciéon institucional) y los actos de
comunicacién publica, (comunicacibn masiva, comunicacion
mercadoldgica, cibercomunicacion)” (2001: 29).

Otros académicos consideran la existencia del campo “en un sentido
mas sociolégico que epistemoldgico” (Sanchez, 2002: 27), pues
existen dos elementos que le dan vida, a pesar de no ser una
disciplina: el primero estaria integrado por los “objetos de estudio -
todo el dominio de la comunicacion social, los medios, etc.,- [...]" vy el
segundo por “[..] una comunidad que se interesa de manera
sistematica por los mismos” (Sanchez, 2002: 27).

La profesionalizacion de los estudios de Periodismo y la Investigacion,
principalmente de corte administrativo sobre el proceso de
comunicacién, son la base para la conformacion y establecimiento de
un campo académico.

Entonces, por campo académico de la comunicacion se entiende
“bastante mas — de hecho, otra cosa — que el conjunto de
instituciones en que se estudia la comunicacion a nivel superior.
Incluimos en él a la teoria, la investigaciéon®, la formacién
universitaria'® y la profesiéon'', y centramos el concepto en las
practicas que realizan actores o agentes sociales concretos — sujetos
individuales y colectivos como nosotros — con el fin de impulsar
proyectos sociales especificos: en este caso, estructuras de
conocimiento y pautas de intervencion sobre la comunicacion social”
(Fuentes, 1997: 47 — 48).

Fuentes Navarro también explica que, cuando se habla de campo
académico, “no es a las préacticas sociales de comunicacion (masivas
0 no) a las que se hace referencia, ni a las instituciones que se han
especializado en su servicio y en su control social, sino a aquellas que
toman a estas como su referente, es decir, las que son realizadas

principalmente por académicos (universitarios), con el propdésito
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general de conocer, explicar e intervenir en la transformacion
intencionada de las practicas sociales de comunicacion” (1997: 48).
Estas practicas son las de produccibn vy reproduccion de
conocimiento, las cuales se encuentran intimamente relacionadas con
los dos subcampos centrales del campo académico de la
comunicacién: el de la formacién universitaria'®> y el investigativo
(Sanchez, 2002: 27).

Amén de toda la diversidad y el laberinto de ideas en torno a la
existencia de un campo académico, en el sentido sociolégico o
epistemologico —como se apuntaba anteriormente-, e incluso con las
negativas a la asuncion de la Comunicacion como una ciencia
particular, la sentencia que reza “[...] el campo conserva la confusion”
(Craig, 1993 citado por Fuentes, 2001:68), se muestra mas que
como veredicto desalentador, como absolucion para la imaginacion.
En todos los sentidos, la historia de los antecedentes de una
comunicologial3 posible, a decir de Galindo (2003), se ha centrado
dentro del campo académico de la comunicacién, en la dimension
social y humanistica del espacio conceptual.

Y cabria aqui una pregunta/respuesta muy atinada en la formulacion

de Pierre Bourdieu en torno al campo académico “;Qué provecho
cientifico puede haber en tratar de descubrir lo que implica el hecho
de pertenecer al campo académico, ese lugar de permanente pugna
por la verdad del mundo social y del campo académico mismo, y el
hecho de ocupar una determinada posicion dentro de él, definida por
un cierto numero de propiedades, una educacion y un entrenamiento,
cualificaciones y estatus, con todas sus formas concomitantes de
solidaridad o membresia? En primer lugar, es una oportunidad para
neutralizar conscientemente las probabilidades de error que son
inherentes a una posicidon, entendida como un punto de vista que
implica un cierto angulo de vision y por ello una forma particular de

introspeccion y de ceguera. Pero sobre todo, revela los fundamentos

sociales de la propension a teorizar o a intelectualizar, inherente a la
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postura misma del académico que se siente libre de apartarse del
juego para conceptualizarlo y asumir el objetivo, que atrae el
reconocimiento social de ser cientifico, de lograr una panoramica del
mundo obtenida desde un punto de vista externo y superior”
(Bourdieu, 1988 citado por Fuentes Navarro, 2005: 29).

5. El campo de la comunicacion en Cuba

Una seria reflexion se ha venido acumulando en torno a la evolucion,
constitucion y desarrollo del campo cientifico de la comunicacién en
Cuba. Investigadores y profesores, protagonistas de buena parte de
los hechos, han trazado en este sentido los primeros derroteros a
través de articulos y ponencias, muchos de ellos lamentablemente no
publicados, o poco conocidos por la fragmentada comunidad cientifica
de la comunicacion en el pais™*.

Otros esfuerzos, no menos significativos, fueron los documentos
elaborados a partir de la discusiobn entre investigadores vy
profesionales promovida en 1988, como parte de las sesiones de La
Comision para la creacion del Sistema de Investigaciones Sociales
para elevar la eficiencia de los Medios de Difusion Masiva. Asi como,
la conformacion de una base de datos no digital que contenia las
investigaciones y publicaciones relacionadas con la comunicacion
existentes en cuatro facultades de la Universidad de La Habana, a
través del Trabajo de Diploma: Investigaciéon sobre la Comunicacion
en Cuba: enfoque bibliométrico (1970 - 1997).

Recientemente, como parte de una linea de investigacion privilegiada
en la Facultad de Comunicacion de la Universidad de la Habana, se ha
desarrollado una corriente autovalorativa (metatedrica) de caracter
critico con el fin no solo de contar con un valioso condensado de
informacién, sino de posibilitar una reorientacion del campo en su
totalidad. Profesores, investigadores y estudiantes han venido
trabajando con esta intencién, y los resultados se presentan en

diferentes trabajos académicos™.
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Tales pretensiones no han estado exentas de las propias
regularidades, presiones, e in-definiciones que han caracterizado la
formacion del campo académico de la comunicacion en el pais.

De este modo no es de extrafiar que un proyecto similar se haya
impulsado desde el espacio universitario. Si bien durante varias
décadas (1962 - 1990) la academia cubana ha respondido a intereses
plenamente profesionales, sin una preocupacion mayor por ampliar la
mirada tedrico— metodoldgica de los agentes en formacion, ni por
desarrollar una investigacion mas solida; la mayor parte de la
produccion cientifica en comunicacién del pais ha pertenecido, desde
principios de la década de los ochenta, al terreno de la Educacion
Superior. En este ambito, a partir de 1991, con la aplicacion del Plan
C en la formacion de comunicadores sociales (las esferas de
actuacion se amplian: MCM, centros docentes y de investigacion,
instituciones dedicadas a practicas propias de la Comunicacién Social,
distintas del periodismo), se concreta la articulacion formaciéon
universitaria — profesion, tanto en el plano curricular como en el
ejercicio docente. Con ello se materializa la sintesis de “aspectos
tedrico metodologicos tanto de caracter nacional (experiencia
histérica en la formacion, regulaciones del Ministerio de Educacion
Superior, requerimientos del sector profesional, intereses de la
politica del pais) como internacional (experiencias internacionales -
latinoamericanas, europeas- en la formacion de periodistas y
comunicadores, aportes de la Federacion Latinoamericana de
Facultades de Comunicacion Social)” (Tembras, 2006: 130).

El lugar central que se le ha dado a la ensefianza de la Teoria de la
Comunicacion, asi como a los principales presupuestos de la
investigacion en el campo, tanto en la formacion de periodistas como
de comunicadores sociales (institucionales), ha propiciado la
conformacioén de un grupo multidisciplinar (periodistas,
comunicadores institucionales, gestores de informacion, psicélogos y

filésofos devenidos comunic6logos) que, contando con una serie de
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referentes internacionales y nacionales, han desarrollado una ldgica
de analisis sustentada en los paradigmas critico e interpretativo.
Estos son referentes tedricos flexibles apoyados en buena medida por
fuentes latinoamericanas que, de acuerdo con la complejidad del
objeto de estudio, se han integrado en una valoracion holistica que
atiende a condiciones discursivas, institucionales, econdmicas, socio-
histdricas y culturales.

Es necesario aclarar, no obstante, que estas valoraciones han estado
igualmente influidas en determinados momentos por una légica y un
nivel de andlisis cuantitativista, sobre todo en la categorizacion® y el
analisis de la produccién cientifica®”.

De manera muy favorable ha llegado a estos investigadores el
espiritu por la bdsqueda del dato, de la precision, de la exactitud,
resguardados durantes varios afios por la escuela de psicologia®® y las
practicas socioldgicas de buena parte de los centros de investigacion.
Dicha tradicion en las décadas del cuarenta, cincuenta y sesenta con
el empirismo norteamericano; y en los setenta y ochenta con el
funcionalismo de izquierda®® continta marcando, consciente o
inconscientemente, a la mayor parte de la investigacion en
comunicacion en el pais, sobre todo aquella que se realiza en
espacios profesionales y centros de investigacion. Se manifiesta tanto
en el ambito masivo (estudios de lectoria, de audiencia) como
institucional (diagnosticos de comunicacion, imagen), a traveés,
incluso, de “perspectivas tedrico-metodoldgicas que no se articulan
plenamente con las caracteristicas axioldgicas del proyecto social
cubano” (Saladrigas, 2005: 145).

La insuficiencia tedrica ha sido una caracteristica de la produccion
cientifica cubana. Durante los afios 40 y 50 esta estuvo acorde con
las condiciones de la region, de la cual Cuba era un temprano
exponente de potencialidades, debido al desarrollo que habian

alcanzado los medios en el pais.
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Se contaba con un conjunto de centros de formacion y de
investigacion (todas de caracter instrumental), asi como asociaciones
de los profesionales de la comunicacién, entre las que se pueden citar
la Escuela Profesional de Periodismo Manuel Marquez Sterling (1942,
primera institucion para la ensefianza del periodismo en Cuba), el
Consejo Nacional de Periodistas, la Escuela Profesional de Periodismo
de Oriente Mariano Corona Ferrer (1953), la Escuela Profesional de
Periodismo y Artes Gréaficas Severo Garcia Pérez (Las Villas, 1953), la
Escuela Profesional de Publicidad (1954), la Asociacion Nacional de
Publicitarios y Propagandistas (1955), la Asociacibn Cubana de
Ejecutivos de Relaciones Publicas (1955), el Instituto Cubano de
Opinidn Publica y Psicologia Aplicada, y la Organizacion Técnica
Publicitaria Latinoamericana (1946 y 1947 respectivamente, ambos
fundados por uno de los padres de los estudios de la comunicacion en
el pais: Raul Gutiérrez Serrano), asi como las Agencias Publicitarias
con sus respectivos equipos de estudio de mercado20. Estas
organizaciones agruparon a importantes trabajadores e
investigadores del sector, quienes sostuvieron relaciones con
instituciones homaologas en los EUA y otras naciones del continente.

A partir de 1959 los nuevos imperativos del proceso revolucionario
establecieron prioridades en funcion de la supervivencia del proyecto
social que se proponia. Esto trajo consigo el cierre de los centros de
formacion y de investigacion, asi como de las asociaciones de los
profesionales de la comunicacion en el pais.

Al respecto coinciden varios investigadores (Rafael Rivera, Margarita
Alonso, et al.) en sefalar que el desarrollo légico del campo de
estudio se perdio, y de este modo se produjo un defasaje teodrico-
metodolégico tanto en el orden investigativo como en las practicas
docentes, aun cuando el Periodismo si recibi6 una atencion
privilegiada y alcanzé la distincion de carrera universitaria en 1962

con la Reforma Universitaria.
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A la permanencia de la tradicion socioldgica empirica (trasladada a las
aulas universitarias y otros centros por investigadores como Raul
Gutiérrez y Anibal Rodriguez), se unid la influencia en las Ciencias
Sociales cubanas de las corrientes tedricas marxista— leninistas
procedentes del campo socialista®® (materialismo histérico). Ello
medio los estudios de comunicacion en el pais. Actualmente se
encuentran en los centros de informacion tesis, e investigaciones que
declaran una filiacibn marxista y sin embargo, no se corresponden en
ningun sentido con tal planteamiento.

Como consecuencia, durante algo mas de tres décadas (60, 70 y 80)
se limité profundamente el desarrollo tedrico autéctono, la mirada
critica a los diferentes objetos de estudio, y la actualizacion tedrica de
los investigadores®?; a la par que predominaron técnicas tradicionales
como la encuesta, la entrevista y el analisis de contenido.

Ya desde finales de la década del ochenta la vanguardia de los
estudiosos cubanos, favorecidos por las transformaciones sociales y
politicas promovidas desde los espacios de poder social (Proceso de
Rectificacion de Errores y Tendencias Negativas), comienza a
interactuar con una literatura mas actualizada, proveniente
fundamentalmente del area latinoamericana.

De este modo, y a lo largo de una década (afos 90) de
reconfiguracion de los espacios profesionales de la comunicacion®® y
del entramado institucional del campo?*, se ha producido un re-
descubrimiento de diversos paradigmas cientificos por parte de los
agentes que componen a este ultimo. De este proceso se derivan
varios esfuerzos: el desarrollo de diversas lineas de investigacion
(incluida la de estudios epistemoldgicos de la comunicacion), la
significativa ampliacion de las temaéticas investigadas (sobre todo
aquellas relacionadas con la comunicacion institucional y la
comunicacion educativa), la renovacién y categorizacion docente del
claustro de profesores de la Facultad de Comunicacion, la propia

revista cientifica de Informacion y Comunicacion: Alcance, la
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interaccion entre diversas metodologias y perspectivas teoricas (la
aplicacion del paradigma de la recepcion activa al estudio de la
recepcion de telenovelas, por citar un ejemplo), la preocupacion por
areas de estudio emergentes como la comunicacién alternativa, las
nuevas tecnologias, los estudios de género, etc.

A pesar de tales frutos, en sentido general se continla observando
una fragmentacion en los objetos de estudio de lo comunicativo tanto
en los niveles de concrecion: comunicacion interpersonal, grupal,
institucional y masiva, como en la relacion con otros fenémenos,
mediadores y a los cuales media (la cultura, la identidad, etc.). Dicha
fragmentacion se reproduce, ademas, a nivel de instituciones que
respaldan la ensefianza e investigacion desde las diferentes aristas de
la comunicacion, lo cual afecta la cada vez mas logica y necesaria
transdisciplinariedad dentro del campo académico.

Las investigaciones contindan siendo fundamentalmente de tipo
descriptivas con una perspectiva empirico-analitica, con Ila
incorporacion de algunas técnicas cualitativas (entrevistas en
profundidad y/o grupos de discusion) para triangular informacion,
pero no con la verdadera esencia de los estudios cualitativos®®. A
pesar de encontrar en la mayor parte de las tesis e informes
consultados a partir de 1985 y 1986 exhaustivos marcos teoricos,
estos no son retomados en el andlisis e interpretacion de los
resultados obtenidos (falsa dicotomia entre teoria y método), lo que
denota pobre nivel de conceptualizacion y abstraccién, falta de
formaciobn y madurez para pensar “cientificamente”, 'y
distanciamiento con el disefio metodoldgico de la investigacion.

Como caracteristica medular del campo, que ha acompafado de igual
forma a los presentes esfuerzos, se hace notar el protagonismo de los
agentes individuales mas que institucionales. La distribucién y
asignacion de recursos dentro del campo es sumamente limitada.
Nunca ha dejado de serlo y ello va desde la pobreza infraestructural,

la escasez de publicaciones y espacios de debate cientificos hasta la
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desorganizacion y falta de conservacion de la produccion cientifica
resultante.

El reconocimiento profesional del trabajo cientifico es igualmente
limitado. Aun cuando existen varias instituciones, ya sean académicas
como investigativas (Centro de Investigaciones Sociales del ICRT,
1977; Departamento de Investigaciones del ICAIC, 1977; Facultad de
Periodismo, 198426) que han favorecido de forma paulatina,-desde
finales de la década del setenta, y sobreviviendo al periodo especial-,
cierta institucionalizacién; ésta es todavia relativa, escasa Yy
circunscrita a ambitos muy estrechos.

Se observa, ademas, como el desarrollo de las lineas de investigacion
(tematicas, ambitos y fines) no obedece a los requerimientos de la
estructuracion de la disciplina, ni a una autoconciencia sobre las
tendencias que han de seguirse, sino a las demandas economicas y
sociales que establece el entorno de concrecion de manera muy
puntual, lo que si bien no resulta del todo negativo es solo uno mas
de los tantos factores a considerar.

Las dificultades del campo se hallan en dos contradicciones
manifiestas en los espacios publicos de la comunicacion. La primera,
“entre las funciones de los medios, el modelo filoséfico y el sistema
de produccion socialista. Por un lado se promueve la aplicacion del
modelo dialéctico en los analisis y por otro los espacios de innovacion
son restringidos por las funciones directas atribuidas al sistema de
medios: la transmision de mensajes” (Ceballo, 2006: 115). La
segunda, entre el sistema de direccion de la economia y su filosofia
empresarial, la relacion Oferta-Demanda-Eficiencia, y las
concepciones de orden ideoldgico respecto a las funciones de la
Publicidad, las Relaciones Publicas, el Marketing, etc.

El balance tematico de las investigaciones refleja mediaciones
ideoldgicas, institucionales, discursivas en correspondencia con los

contextos sociopoliticos del pais, y con las corrientes de pensamiento
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hegemonicas del campo de la comunicaciéon a nivel internacional
indistintamente.

La falta de espacios de publicacién, asi como de implementacion de
una politica institucional en tal sentido, ha circunscrito el dialogo
entre especialistas a espacios informales, actos de defensa de tesis u
otros eventos (Encuentro Internacional de Investigadores vy
estudiosos de la Informacién y la Comunicacién: ICOM27, Dialogos®®
y Encuentros de Investigadores29), han reforzado el establecimiento
de habitus cientificos marcadamente individuales, que no han
favorecido la necesaria integraciéon y consenso entre las diferentes
posiciones cientificas.

Asimismo, varios esfuerzos por articular el campo cientifico, ya sea a
partir de una publicacion, de un centro de investigaciones o de una
Sociedad de Investigadores de la Comunicacion, han fracasado por
diversos factores: falta de organizacion y de conciencia por parte de
los investigadores y docentes de la comunidad cientifica, insuficiente
apoyo de asociaciones profesionales que han intentado de alguna
forma asumir esta carencia (Circulo de Investigadores de Ila
Comunicacion y el Marketing de la ACCS, Centro de Informacion para
la Prensa, Centro de Estudios de los Medios de Difusion Masiva e
Instituto Internacional de Periodismo, de la Unidn de Periodistas de
Cuba).

Tales intenciones encuentran su debilidad en otro tema pendiente, la
elaboracion e implementacion de wuna Politica Nacional de
Comunicacion (agenda priorizada en los estudios latinoamericanos);
hecho que se manifiesta en la falta de coherencia y organizacion de lo
investigado, asi como en una cierta libertad para hacer, en la que se

han refugiado los investigadores cubanos.

6. Conclusiones
Disimiles han sido los autores que desde disciplinas como Ila

Epistemologia, la Sociologia de la Ciencia y del Conocimiento
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Cientifico, y la Historia de la Ciencia han analizado el desarrollo del
conocimiento y sus complejas y diversas determinaciones, pero los
mas citados en el analisis del campo de la comunicacion social han
sido Robert Merton, Thomas Kuhn y Pierre Bourdieu.

Es el concepto de campo de Bourdieu el que ha servido de referente
tedrico- metodoldgico a los estudios mas amplios y documentados
sobre las practicas investigativas y los saberes resultantes en torno a
la comunicacion social, sobre todo en América Latina.

El campo de la comunicacion social en el plano internacional se ha
caracterizado por la desarticulacién entre los subcampos que de algun
modo lo constituyen, léase el profesional, el educativo y el cientifico.
No sin polémicas se habla de un campo académico en busqueda de
legitimidad institucional y cientifica que supere dicha fragmentacion y
sintetice lo mejor de las experincias practicas con la reflexion tedrica
mediante una investigacion critica y transformadora.

Cuba, en sentido general, reporta los mismos comportamientos, pero
marcados por sus particularidades socioeconémicas, politicas y
culturales, los cuales han dado matices muy peculiares. Asi, puede
hablarse de un campo profesional consolidado en determinados
perfiles y pujante en otros, un campo educativo en expansion y
desarrollo, asi como de un incipiente campo cientifico que
autoreflexiona sus fundamentos y limitaciones.

Todo ello redunda en el delineado de mejores condiciones para el
fortalecimiento de un campo académico que exige, implica, y
compromete a sus agentes/actores, en pos de establecer los

fundamentos de su identidad.
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8. Notas:

1 Historia de la Ciencia: Disciplina que trabaja para la
reconstruccion de las ciencias a partir del reconocimiento y asuncion
de las interconexiones entre las comunidades cientificas afines, sus
paradigmas, meétodos, técnicas de investigacion, referentes vy
elaboraciones tedrico- conceptuales, y la manera en que la
transformacion de los conceptos y teorias cientificas y de los
problemas de la estructura de la ciencia tiene lugar dentro de la
ciencia misma a la luz de los contextos y de la incidencia que los
mismos tienen en la incentivacion o no de la investigaciéon, las
practicas cientificas, la aplicacién de sus resultados y la difusion de
los mismos.

2 Filosofia de la Ciencia o Epistemologia: Disciplina que se ocupa
de saber como se desarrollan, evallan y cambian las teorias
cientificas, asi como la capacidad de la ciencia para revelar la verdad
de las entidades ocultas y de los procesos que estudia, bien sea la
naturaleza, la sociedad y el pensamiento. Ademas investiga sobre la
naturaleza general de la practica cientifica.

3 Sociologia de la Ciencia: En sus origenes, o sea desde fines del
siglo XIX hasta los afos 20- 30 del siglo XX, Sociologia del
conocimiento; desde los afios 40 del siglo XX hasta finales de los
sesenta, Sociologia de la Ciencia; y desde los afios setenta del siglo
XX hasta la actualidad, Sociologia del Conocimiento Cientifico. Es una
disciplina reflexiva con caracter metatedrico que indaga las variables
que favorecen/dificultan la construccion/emergencia del conocimiento
Yy, por lo tanto, las variables que dificultan/ favorecen la emergencia
de ese tipo especial de conocimiento que es la Sociologia del
Conocimiento, o sea, indagar en las causas sociales de algun tipo
concreto de conocimiento (Lamo de Espinosa et al, 1994: 19).

4 A la vez que cuestionadas en calidad de conocimiento social y
humanistico.

5 En palabras del propio Kuhn
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6Esta teoria es una forma de acercarse a la realidad, “un método de
andlisis de las relaciones causales y de elaboracién de constructores
cientificos que se aplica primero a la comprension de la dinamica
individual, para posteriormente ampliar su concepcion a las otras
unidades sociales y al propio cambio social“(Fernandez Rios,
1995:230).

7 Reconocimiento por parte de todos los participantes de que los
dominantes poseen los bienes que determinan el dominio en el
campo.

8 Wilbur Schramm afirmé en la década de los 70 que el campo de la
comunicacién es, mas que nada, una encrucijada, con lo que denota
que es fruto de la convergencia de distintas disciplinas. Orozco
(1997), en cambio, lo llamaria campo del saber heterogéneo.

9 *“La investigacion académica tiene la finalidad de producir
conocimiento tedrico y aplicado por medio de la construccion de
objetos, metodologias y teorias” (Vassallo de Lopes, 2001).

10 “Se define por practicas de reproduccion de ese conocimiento, es
decir, mediante la ensefianza universitaria de materias relacionadas
con la comunicacion” (Vassallo de Lopes, 2001), y a la vez, mediante
los mismos resortes, por practicas de produccibn de ese
conocimiento.

11 Caracterizada por practicas de aplicacion del conocimiento y que
promueve vinculos variados con el mercado de trabajo” (Vassallo de
Lopes, 2001).

12 Tanto Guillermo Orozco como Enrique E. Sanchez coinciden al
afirmar que la aparicion de este subcampo ha respondido a
necesidades impuestas por las practicas profesionales.

13Término introducido en el Diccionario de la Real Academia Espafiola
de la Lengua por el tedrico y publicista mexicano Eulalio Ferrer en
1992. Que actualmente se define como “el estudio de la organizacion
y composicion de la complejidad social en particular y de la

complejidad cosmoldgica en general, desde la perspectiva
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constructiva analitica de los sistemas de informacion y comunicacion
que los configuran” (Galindo Céaceres, 2005).

14 La investigacion en comunicacion en Cuba: en busca de una
identidad propia (1993), articulo de los investigadores Rafael Rivera,
Margarita Alonso y Emilio Sanchez Cartas, en donde los autores
realizan una breve caracterizacion de la investigacion de la
comunicacion en Cuba hasta ese momento; Las investigaciones para
la comunicacién en Cuba: el ejemplo de Transcard (1999) de Angel
Hernandez, donde se hace un breve recorrido por la investigacion en
comunicacion desde la mercadotecnia en el pais; La investigacion de
la comunicacion en Cuba: préstamos tedricos para un itinerario
singular (2000), articulo publicado por la Dra. Margarita Alonso en la
revista Temas, en donde realiza una atinada reflexion acerca de las
principales caracteristicas de la investigacion en Comunicacion Social
en Cuba por etapas; El publico cinematografico cubano y su
educacion: una mirada critica a la formacion critica de la mirada
(inédito) de Pablo Ramos Rivero, quien expone una serie de
reflexiones medulares sobre el desarrollo de las investigaciones
relacionadas especificamente con el cine; El consumo cultural en
Cuba: trayectoria en su conceptualizacion y analisis (inédito) de
Cecilia Linares y Yisel Rivero, quienes realizan un balance por
periodos de las investigaciones sobre tiempo libre y consumo cultural
en el pais; La ponencia Ciencias Sociales y Comunicacion Social en
Cuba (inédita) de Fabio Fernandez Kessel, en la que analiza el
desarrollo de la investigacion sobre medios en Cuba y su vinculacion
con el desarrollo de las Ciencias Sociales.

15Los Trabajos de Diploma de Laura Benitez (Comunicacion Social) y
Yelina Piedra (Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion), que
sistematizan en una base de datos en Microsoft Access las
investigaciones realizadas entre 1994 y 2004 y presentan un analisis
de las principales tendencias tedrico-metodolégicas del periodo; La

Tesis de Doctorado en Ciencias de la Comunicacidon Social
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Coordenadas cubanas para un fendmeno complejo: Fundamentos
para un enfoque tedrico- metodoldgico de la investigacion de la
Comunicacion Organizacional de la profesora Hilda Saladrigas, en la
cual se realiza un balance de la investigacion en la comunicacion
organizacional en el pais, area de estudios relativamente reciente en
nuestro contexto; Apuntes Inconclusos: La Investigacion de la
Comunicacion Masiva en Cuba desde 1994 hasta el 2004. Tesis de
Licenciatura de Maritza Ceballo (2006), quien identifica los principales
enfoques tedrico-metodoldgicos presentes en la investigaciéon sobre
comunicaciéon masiva realizada en el pais y analiza la articulacion
entre ésta y las tendencias internacionales en el periodo referido; La
Escuela Cubana de Periodistas en la Hora Crucial del Periodismo
Nacional. Una mirada desde la academia a la formacion profesional
del periodista cubano en la compleja etapa del Periodo Especial
(1991- 2005), Tesis de Diploma de Rudens Tembras (2006), en la
cual se delinean las caracteristicas fundamentales de la formacion
profesional del periodista cubano a partir del analisis del contexto
historico, de los referentes teodrico-metodoldgicos que rigieron dicha
formacioén, y del desarrollo de la escuela cubana de periodismo en el
marco de las diferentes etapas que han determinado la evolucion de
estas instituciones en el continente latinoamericano; Pasion vy
Prejuicio: Acercamiento histérico a la investigacion en Comunicacion
Social en Cuba (1970 - 1989), Tesis de Diploma de Dasniel Olivera y
Jorge Luis Salas, en donde se analizan los principales hechos,
tendencias y particularidades de este proceso en dicha etapa,
contribuyendo con elementos definitorios a una periodizacion del
desarrollo de la investigacion en Comunicacion Social en el pais.
Presenta, ademas, una segunda base de datos digital con las
investigaciones en Comunicacion Social realizadas entre 1970 y 1989.
16 Categorias medibles mas que interpretables.

17 Andlisis bibliométrico.
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18Fue la Psicologia la disciplina cientifica que asumio el papel
protagénico en la formacién de los investigadores de la comunicacion
durante las décadas del 70 y 80, debido fundamentalmente al cierre
de la carrera de sociologia. Actualmente la Facultad de Comunicaciéon
ha ocupado este espacio protagonico.

19 Posturas dentro del campo de la comunicacion latinoamericano
que hibridaron acriticamente los referentes tedricos del marxismo con
las concepciones metodoldgicas del funcionalismo norteamericano y
cuyo resultado fue una investigacion ecléctica, generalista e
instrumentalista que tiene muy poco de critica y transformadora.

20 Tomado de: Rodriguez, Anibal. Transitando por la Psicologia.
Editora de Ciencias Sociales, La Habana, 1990; Muhiz, Mirta: La
publicidad en Cuba. Mito y realidad, Ed. Logos, La Habana, 2003;
Otero, Lisandro. La colegiacion de los periodistas. Un ensayo
sociolégico de indudable repercusion. El Libro de Cuba (1902-1952).
La Habana: Publicaciones Unidas S.A., 1952. pp. 686-689.

21 En donde, ademas, el desarrollo de los estudios en comunicacion
social dentro de las Ciencias Sociales era pobre.

22Hay que destacar, como casos excepcionales, la profundidad de la
labor de Enrique Gonzalez Manet, quien se inscribié dentro de los
estudios sobre la Economia Politica de la Comunicacion que se
desarrollaron a nivel internacional en ese periodo. Y destacar también
la labor de Rafael Rivera Gallardo, quien se preocupd, desde la
Facultad de Periodismo, por darle un cuerpo tedrico — metodoldgico
superior a la investigacion en comunicacion y por buscar el dialogo
entre los agentes de la investigacion en comunicacion en el periodo.
23Creacion de la Asociacion Cubana de Publicistas y Propagandistas
en 1992, posteriormente Asociacion Cubana de Comunicadores
Sociales; incorporacion de asignaturas de corte organizacional al plan
de estudio del Comunicador Social, que culminé en la creacién de dos

curriculos de formacion: periodismo y comunicacion institucional.

48
El Campo de la Comunicacion en Cuba. Un recorrido preliminar



ALCANCE Revista Cubana de Informaciéon y Comunicacion
Vol.1, Num. 1, Afio 2009

24 Creacion de la Maestria en Ciencias de la Comunicacion, del
Tribunal Nacional de Grado Cientifico (Doctorado) en Ciencias de la
Comunicaciéon Social, y del Circulo de Investigadores de la
Comunicacioén y el Marketing de la ACCS.

25 O sea el caracter interpretativo y/o critico.

26 Devenida Facultad de Comunicacion (1990.)

27 Auspiciado por la Facultad de Comunicacion de la Universidad de
La Habana.

28 Auspiciado por la Asociacion Cubana de Comunicadores Sociales
(ACCS).

29 Organizado por el Circulo de Investigadores de la Comunicacion y
el Marketing de la ACCS.
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