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RESUMEN

El articulo tuvo como objetivo general, proponer el uso de herramientas digitales para la
competencia escrita en estudiantes del segundo ciclo de una universidad de Chiclayo. Ademas, se
desarroll6 bajo el objeto respaldado en el desarrollo sostenible nimero cuatro (ODS4), que busca
disminuir las diferencias y limitaciones de la educacion. La metodologia considerada fue de tipo
bésica con disefio descriptico, propositivo y no experimental sostenido en el enfoque cuantitativo.
El instrumento aplicado fue el cuestionario con el planteamiento de 22 preguntas que responden
a la escala de Likert, valorado por expertos con alto nivel de confiabilidad, realizado a 116
universitarios a través, de la forma probabilistica. En el estudio se concluyé que, las aplicativas
digitales hacen posibles mejoras en la redaccion de textos, partiendo del aspecto critico y
adentrandose a la reflexidn, analisis e interpretacion de los mismos. Ellos se relacionan con la
actual era digital, contexto en el que interactdan los universitarios.
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ABSTRACT
The general objetictive of the article was to propose the use of digital tools for the written
competence of students in the second cycle of a university in Chiclayo. In addition, it was
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developed under the object supported by sustainable development number four (SDG4), which
seeks to reduce the differences and limitations of education. The methodology considered was of
a basic type with a descriptive, propositional and non-experimental design based on the
quantitative approach. The instrument applied was the questionnaire with 22 questions that
respond to the Likert scale, evaluated by experts with a high level of reliability, carried out on 116
university students through the probabilistic method. The study concluded that digital applications
make possible improvements in the writing of texts, starting from the critical aspect and going
into the reflection, analysis and interpretation of them. They are related to the current digital era,
the context in which university students interact.
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INTRODUCCION

Considerar a la escritura académica como una ayuda para los estudiantes implica invitarlos a
analizar, comprender, pensar criticamente, transmitir y tener en cuenta el estilo y la técnica. Esta
situacion conducida al contexto universitario, permitira que los estudiantes desarrollen su
capacidad de analisis producto de la intertextualidad aplicada. Inmersos en el plano profesional,
la escritura académica contribuye con el conocimiento. Por ello, en el &mbito universitario, la
comunicacion de los conocimientos atraviesa por el desarrollo de habilidades de lecturay escritura
de textos con caracter especializado. Actualmente, los que ejecutan investigacion han centrado
sus expectativas en el analisis de necesidades o limitaciones que enfrentan los universitarios en
pregrado para llegar a la produccion textual. Existen posturas orientadas al proceso mismo de
escritura y otras mayormente a las estrategias de ensefianza de la misma (Postigo-Zumaran et al.,
2021).

Los cambios asumidos como retos ocasionan impactos favorables, sin embargo, pueden surgir
limitaciones. Uno de los escenarios que ha sufrido estas repercusiones es el campo educativo,

espacio donde se pretenden reducir las brechas carentes, a pesar de los obstaculos presentados. A
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partir de esta premisa es importante considerar las cuatro habilidades bésicas: leer, escribir,
escuchar y hablar, como parte del proceso de produccidn de textos que los estudiantes deben
elaborar con criterios académicos, especialmente cuando escalan a la vida universitaria.

De acuerdo, a los reportes internacionales sefialados por la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) indican la existencia de un promedio de 763 millones entre adolescentes, jovenes y adultos
que presentan minimas nociones en lectoescritura. En este contexto se conoce que en el mundo
entero 7 de cada 10 nifios no pueden leer ni comprender oportunamente un texto de caracter
sencillo. Por otro lado, existe el Programa para la Evaluacion Internacional de las Competencias
de adultos (PEICA), el cual presentd resultados alarmantes en més de 40 paises. Los datos
sefialados obedecen al 20% sin logro al nivel minimo de satisfaccion (ONU, 2023).

De la misma forma, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion
(ELLE) demostrd que existen deficiencias sobre el dominio discursivo y textual en paises de
América Latina y El Caribe (UNESCO, 2022). Respecto de lo mencionado, PISA sefiala que mas
de 70 paises demuestran serios problemas, los mismos que impactan negativamente e indican la
deficiencia en la elaboracion o produccion de textos.

Desde el punto de vista nacional, el MINEDU determind que en la produccion de textos los
estudiantes niveles inferiores comparados al 2019. Con relacién al campo lector, solo el 25,2%
pudo lograr un nivel esperado. Esto refleja los escasos recursos cohesivos y otros mecanismos
que el estudiante debe poner en préctica.

Otro alcance es la Evaluacion Censal que llevo a cabo el MINEDU (2022) afios después en
estudiantes del nivel secundario y determind que solo el 12,6% alcanz6 el nivel esperado. No
obstante, el 66,9% aun se encuentra en proceso y el 20,5% en inicio. La informacion permite
conocer el estado significativo de la problematica mencionada que se traduce en un nuevo desafio.
Con relacion a lo acontecido Salinas (2008); Pérez — Lopez & Alzas (2023) hacen énfasis que los
procesos de mejora de calidad pueden respaldarse en la investigacion y en el uso de las tecnologias
para el mejoramiento de competencias y habilidades propias de este siglo.

DESARROLLO

Colas-Bravo et al. (2022) considera que la formacion de profesionales actualmente se orienta a la
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capacitacion para manejar una realidad compleja y dinamica y asumir una actitud reflexiva y
critica con miras a incursionar en la investigacion cientifica. Es importante considerar que la
escritura es el medio importante para la comunicacion. Bajo una mirada practica, las instituciones
de ensefianza superior han creado redes para solucionar la problematica del estudio frente a
competencia escrita y asumen el reto de desarrollar habilidades para la elaboracién de textos con
caracter cientifico utilizando cddigos propios en las disciplinas cientificas. Las actividades que
desarrolla un estudiante pasan por la escritura, por ejemplo, en la redacciéon de escritos como
informes, memorias, discursos ensayisticos, trabajos de investigacién o fin de grado. La escritura
académica se convierte entonces en una competencia importante en el avance intelectual dentro
de la universidad y para el posterior ejercicio profesional. La conexién entre competencias de
escritura y tecnologia encuentra un espacio para el desarrollo de tecnologias especificas, en la
formacion universitaria.

En palabras de Flores (2014) en este época existe la necesidad de preparar a los estudiantes
universitarios en la redaccion y produccion de textos académicos y de corte cientifico en un nivel
idoneo que permita la integridad y probidad en cada uno de ellos; por ello, se recurre a la famosa
alfabetizacion académica atendiendo de esta manera a la adquisicion de estrategias y
conocimientos linglisticos necesarios para poder llegar al entendimiento, interpretacion y
produccion de discursos en un escenario de estudio, lo cual toma en cuenta las competencias
oportunas que se encuentran vinculadas a las distintas disciplinas que se consideran en su
formacion profesional.

Asi también, Herrera (2020) trabajé en la evaluacion del nivel de escritura en alumnos
universitarios a fin de, identificar la eficacia del curso sobre competencias idiomaticas basicas, la
cual fue disefiada para mejorar la escritura y lograr resultados favorables en la produccién a nivel
individual. Sin embargo, la concentracion también debe guiarse por el &mbito cientifico y no solo
académico, ya que, permite indagar y descubrir aspectos interesantes en la comunicacion escrita
de cualquier tema. Con lo dicho, las investigaciones deben informar de manera resumida y
sistematica sobre un tema, dejando a la vista, la practica de un conjunto de conocimientos
adquiridos a través del aprendizaje autdbnomo para la optimizacion de la competencia escrita
(Coronado, 2021).

En concordancia, Ramon - Pucurucu, (2023) aduce que una descripcion de la escritura académica
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se traduce como el quehacer que los autores ponen en marcha para difundir conocimientos, los
mismos que se han logrado en los distintos campos disciplinares. Esta actividad se vera reflejada
con la produccién de las diversas publicaciones como ensayos, monografias, articulos, etc. El
punto de partida para todo este caminar es la investigacion, eje central en el proceso de formacion
universitaria; puesto que posibilita la oportunidad de explorar nuevas alternativas sujetas a
implementacion y que dan paso a la solucidn de tantos problemas que coexisten en la sociedad.
Para ello, es necesario que los estudiantes desarrollen competencias en cuanto a la escritura de
calidad.

En esa direccion, el andlisis sobre la escritura académica universitaria, sus problemas y
oportunidades son de primer interés para desencadenar las propuestas de solucion. De acuerdo a
ello, Anaya-Figueroa, et al., (2023) acotaron que el uso tecnologico posibilita al redactor la mejora
de su propia produccion, es decir, ayuda a la revision, reflexién y evaluacién del escrito en aras
de ser publicado.

En esa linea, Segura (2023) en su articulo explicé el proceso de adquisicion de la competencia
escrita académica, concluyendo que las estrategias innovadoras de caracter cientifico resultan ser
las apropiadas para dicho objetivo y, por tanto, deben priorizarse. Asimismo, la experiencia en
redaccion juega un papel significativo segun los indican algunos paises.

Bajo esa logica, Jara (2021) investigo sobre el uso de las TIC en la produccion escrita, donde su
principal propdsito fue indagar sobre las estrategias tecno pedagdgicas que resultarian ser las
indicadas. Dicho estudio se centré en aquellas de indole autonomo, trabajo en equipo y el
aprendizaje basado en competencias, para lo cual, emplearon herramientas digitales como
procesadores de textos, blogs y plataformas virtuales. Sin dudar, el trabajo colaborativo no solo
permite compartir ideas, sino también generar y modificar aprendizajes. En ese lapso, Sanchez
(2021) determino que el empleo de softwares o aplicativos virtuales fortalecen las habilidades de
escritura, logrando una produccion textual adecuada.

En similitud, Basilio (2021) publica su articulo teniendo en cuenta la misma temaética, ubicandose
en el contexto escolar, es decir, su revision de estudios empiricos se realizé bajo el nivel de la
Educacién Basica Regular. En ello, se permitié conocer la influencia de la tecnologia,
confirmando que las herramientas digitales y softwares son parte de la educacion, sobre todo,
contribuyen de manera didactica en el aprendizaje y por consecuencia, mejoran el rendimiento de
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los estudiantes en cuanto a la escritura.

De esa manera, la competencia escrita por si misma es un problema a solucionarse, ya que afecta
a diversos &mbitos de la educacion, en tanto, las estrategias de soluciones pueden ser diversas, sin
embargo, son algunas las apropiadas a su contribucion de mejora, como ya las mencionadas
herramientas digitales. Sin embargo, estas requieren de mecanismos debidamente correctos. Uno
de ellos, es la busqueda de informacion, misma que al realizarse bajo estandares seguros, permite
su confiabilidad, lo cual enriquece tanto la lectura como la redaccion (Zeballos & Pumacahua,
2023). El buscar informacién se ha vuelto mas factible en los ultimos afios, debido a su relacién
con la red, sin embargo, lo dicho implica una considerable responsabilidad. Esto Gltimo, segun
Céspedes & Andrade (2022) inicia con los padres en casa y maestros en el aula, es decir, son ellos
quienes guian a los nifios en la formacion de su responsabilidad y consolidacion eficiente de la
informacion a comunicar.

En suma, Sagredo-Ortiz et al., (2023) sefiala que la escritura académica se ha convertido en una
habilidad donde el aprendizaje se va desarrollando de manera gradual y que se transporta toda la
existencia. Esta se convierte en un proceso complejo que se da entre la interaccion de quienes
comparten las mismas metas y proyectos. Este acontecimiento se intensifica dentro del campo
universitario; puesto que redactar en ese nivel exige un desafio hacia una produccion
especializada. Por tanto, el aprendizaje dentro del marco universitario no solo consta de la suma
de conocimientos, sino la demostracion sobre el manejo de discursos que son propios del contexto
y disciplina profesional. En ese sentido, la responsabilidad recae sobre la plana docente, quienes
muchas veces cuentan con escasa formacion pedagoOgica para ensefiar a escribir. Los
conocimientos al respecto forjan sus bases en la lectura y escritura que los discentes deben adquirir
para mejorar las practicas de ensefianza y de esa manera, lograr lo esperado.

Con relacidn a la escritura académica existen diversos enfoques dentro del campo de la pedagogia.
Los aportes sefialan que toda investigacion se sostiene en el proceso de escritura, asi como la
didactica y el producto de la misma. Este estudio tuvo lugar en Estados Unidos; sin embargo, su
origen fue el Reino Unido. Es ademas importante sefialar que, en Hispanoameérica, la escritura se
denomina alfabetizacion académica, terminologia que propone la enculturacion académica en
funcion de discursos, codigos y convenciones que tienen la finalidad propiciar la interaccion entre
los estudiantes en el escenario profesional. Asimismo, existen dos enfoques que respaldan el
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estudio de la escritura. Estos se relacionan con los aportes de la psicologia cognitiva en la que se
consideran los actos de planificar, traducir y revisar; asimismo, otros subprocesos que inician
desde el pensamiento de ideas hasta la elaboracidn de los borradores Por otro lado, se considera a
la escritura como una practica social y cultural que toma parte de la composicion a partir de las
emociones y de la propia motivacion. En suma, la escritura académica ha servido y sirve como
medio de comunicacion para conocer toda disciplina universitaria y no solo como un mero
instrumento de préacticas reflexivas (Barreda- Parra et al., 2023).

En base a la produccién escrita, Noam Chomsky (1979), la denomina como gramatica generativa,
ya que se comprende como aquella competencia y no de actuacion, es decir, explica la produccion
y percepcion del lenguaje en forma abstracta y no cotidiana, considerando la libertad del emisor
de acuerdo a su léxico y sintaxis.

Por otro lado, White y Brunning (2005) aceptaron dos modelos de redaccion basadas en teorias
experimentales, el primero de caracter transmisional, presente en los redactores y consistente en
el desarrollo de la informacién. El segundo, transaccional, propio de aquellos pensantes que
consideran a la escritura como una manera de generar criticas. Fusionar jun texto con la
experiencia y puntos de vista propios.

Redactar textos implica poner en marcha una actividad habitual en los estudiantes de pregrado.
En tal sentido, gran parte de los aprendizajes se ganan debido a la ejecucion de textos escritos.
Para escribir bien es importante la practica consecutiva, puesto que, es una actividad con grado
de complejidad significativa. Debido a ello, se encuentra inmersa en procesos del pensamiento
como atencion, seleccion, generalizacion, jerarquizacion e integracion del plano informativo. Una
expectativa es suponer que el estudiante que ingresa a la universidad posee el dominio de la
escritura y se espera que este puede elaborar textos académicos; no obstante, esta practica se torna
un tanto dificil que demanda de tiempo y esfuerzo. Ante dicha problematica existe universidades
en Latinoamérica que optado por incorporar a su malla curricular talleres de lectura y escritura,
pero los resultados no han sido muy satisfactorios. Por ello, han creido convenientemente insertar
las tecnologias de la informacién y de la comunicacion. Para que los docentes mejoren sus
ensefianzas de escritura en la universidad. Las TIC juegan un rol importante como herramientas
que impactan positivamente. De acuerdo a ello las instituciones internacionales como Unesco y
Unicef, buscan mejoras de la educacion por medio de estas introduciéndolas de manera integral
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en los planes curriculares (Jara, 2021).

En ese sentido, el empleo de la tecnologia se respalda en la teoria del conectivismo acotada y
promovida por Stephen Downes y George Siemens. Esta propone principios respecto al
aprendizaje, como el mecanismo conectivo, ensefianza mediante dispositivos y la indagacion y
profundizacion del conocimiento (Siemens, 2004). Asi también, es considerada y se caracteriza
por su impacto en la actual era digital y que direcciona al aprendizaje como el proceso dado en
cualquier ambito y contexto, partiendo de la ideas y mejoras del conductismo, conectivismo y
constructivismo en aras de generar buenas acotaciones reafirmando la contribucion de la
tecnologia en el momento que vivimos (Ovalles, 2014).

Una forma de evidenciar que las TIC apoyan en la construccién de los aprendizajes tenemos al
Estilector (www.estilector.com) que es un sistema en linea y gratuito orientado a la revision
automatica de escritura académica en castellano. Su funcionamiento esta orientado a la
localizacion de los errores en la produccion y a veces sugiere correccion. Es importar acotar que
desde la normatividad que el programa no podria equivocarse, pero si podria mejorar sobre todo
en los aspectos textuales discursivos. En tal caso, el software se encuentra disefiado para la
deteccidn en cuanto a los errores de la produccidn textual, adicionando las correcciones de léxico,
ortografia y gramatica. Asimismo, no solo ofrece correcciones, sino que puede brindar feedback.
Ademas, pueden afadirse referencias bibliograficas (Nazar & Renau, 2022).

Para complementar, Anaya-Figueroa et al., (2023) aduce que todo proceso educativo cambia y
esto permite su actualizacion como es el caso del uso de las herramientas tecnoldgicas y las
estrategias que facilitan el aprendizaje de los estudiantes. Con relacion a ello, preexiste un
problema de gran envergadura, la existencia de procesos educativos tradicionales donde la
tecnologia sale de contexto. Este acontecimiento genera afecciones en el desarrollo integral de los
estudiantes porque al formar parte de la monotonia didactica se limita a los estudiantes a la
adquisiciéon de nuevas competencias que les permitan asumir los desafios de la sociedad del
conocimiento.

En este sentido, el uso de sistemas conversacionales con empleo de inteligencia artificial y
tecnologias de aprendizaje automatico, impactan de forma significativa los procesos de escritura
académica, tanto en la correctora gramatical, como participante activa en la redaccion académica
propiamente dicha. Al respecto, se conoce que existe una vision pedagogica sobre las
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herramientas automatizadas de asistencia a la escritura impulsadas por IA, con destaque en las
recomendaciones de académicos sobre su uso y como pueden integrarse efectivamente en
entornos académicos.

Respaldando lo dicho, es significativo mencionar y considerar la Teoria del construccionismo de
Seymour Papert, mismo que aport6 al avance tecnolégico y cientifico relacionado al empleo de
herramientas tecnoldgicas en un escenario educativo y que viene trascurriendo desde los afios 60
(Vicario, 2009). Todos sus aportes han sido base para la transformacion del conocimiento en la
esfera educativa.

En suma, la escritura se asocia al desarrollo de las tecnologias digitales y se propone la exigencia
en el avance de ciertas destrezas que permitan demostrar directa y claramente el sentido de las
ideas. Los entornos digitales a su vez, posibilitan la inclusion de diferentes formas de transmitir
la informacion a los usuarios. Esto demanda el conocimiento derivado de las ciencias tanto del
lenguaje como de las cognitivas, que provienen en esencia de las ciencias de la comunicacion, asi

como de los desarrollos de la tecnologia digital (Chaverra-Fernandez et al., 2023).

MATERIALES Y METODOS

En base a la investigacion, esta fue bésica, significando que las actividades por algunas razones
no se relacionan directamente con una determinada innovacion, pero si pueden sobrellevarse
paralelamente respecto a otras diferentes, Manual de Oslo (2018). El disefio fue descriptico,
propositivo y no experimental sostenido en el enfoque cuantitativo. El instrumento aplicado fue
el cuestionario con el planteamiento de 22 preguntas que responden a la escala de Likert, valorado
por expertos con alto nivel de confiabilidad. El instrumento aplicado fue el cuestionario con el
planteamiento de 22 preguntas que responden a la escala de Likert, valorado por expertos con alto
nivel de confiabilidad. De la misma forma, se plantearon conocimientos nuevos, mismos que
permitieron proponer alternativas de solucion, teniendo como propdsito potenciar el
conocimiento, iniciando desde una realidad concreta (Alvarez, 2020). Por otro lado, el disefio del
estudio fue descriptivo y propositivo. En esta linea, se recolectd y acreditd datos sobre ciertos
aspectos de la variable en cuestion. En conjunto, se determino el registro, medicion y evaluacion

tanto de las dimensiones como componentes de los sujetos inmersos en el estudio (Naupas et al.
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2014; Rios, 2017).

La variable independiente: Herramientas digitales, segin Montero (2021) sefiala que son
softwares especializados propicios para generar conexion entre individuos con intereses
académicos. En este sentido, las herramientas digitales existentes como Google drive, Padlet y
Canva fueron las consideradas para dar solucidn al problema.

En relacion, a la poblacion, segun Morillas (2018), corresponde a los criterios caracteristicos
comunes pertenecientes al estudio. Esta estuvo conformada por 116 alumnos del Il ciclo
universitario. Respecto a la muestra, se refiere a una parte de la poblacion, misma que permitid
obtener datos significativos.

La investigacion, también desarrollé la forma no probabilistica, donde segun la formula aplicada
se obtuvo como muestra de 89 educandos. En correspondencia con el muestreo, se empled el
estratificado y aleatorio simple. Asi también, su unidad de analisis abarcé universitarios de ambos
sexos del 11 ciclo. La encuesta aplicada fue a 89 alumnos antes mencionados y la escala de Likert
respondié a un grupo de 22 items con los criterios de nunca, casi nuca, ocasionalmente, casi
siempre y siempre. Todo ello, respaldado por cinco expertos, quienes indicaron que la informacién
adquirida fue clara, precisa y confiable. Bajo el método de andlisis de datos, se tuvo en cuenta la
estadistica descriptiva, luego de recolectar los datos, estos ingresaron al software Microsoft Excel
y se elaboraron tablas para su mejor interpretacion. Todo ello, a fin de cumplir con los objetivos
correspondientes.

Por altimo, los criterios éticos, consideraron a los juicios de caracter global sirviendo como base

para la valoracién axioldgica determinante en el comportamiento humano.

RESULTADOS Y DISCUSION

Para el entendimiento de los resultados adquiridos se elaboraron tablas que al interpretarse se
compara con el aporte de diversos autores y teorias que lo fundamentan.

En primer lugar, se diagnostico el nivel de la competencia escrita en estudiantes universitarios,
quienes alcanzaron un nivel intermedio al esperado en la adecuacion del texto a la situacion
comunicativa. En cuanto a la mayoria (>50%) lograron reconocer el objetivo de sus productos a
diferencia del 47% que necesita seguimiento (Tabla 1). De acuerdo a ello, los datos se relacionaron

con los aportes de Flores (2014), quien direcciond la problematica existente respecto de la
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redaccion de los textos en un nivel oportuno mediante la aplicacion de estrategias y conocimientos
lingtiisticos adecuados por carecer de estos. Ello se sustenta en las teorias transmisional y
transaccional de White y Brunning (2005), que fijan en la escritura el proposito preponderante del

texto para el logro de una 6ptima comprension.

Tabla 1

Niveles de la competencia escrita en porcentajes
\ f %
Inicio 45 38.79
Proceso 16 13.79
Logro esperado 23 19.83
Logro destacado 32 27.59
Total 116 100.00

Nota. Datos recogidos de estudiantes universitarios del Ciclo Il (2024).

En segundo lugar, se detallé el modelo tedrico de la propuesta sobre el uso de herramientas
digitales para la competencia escrita en estudiantes del segundo ciclo de una universidad de
Chiclayo.

El modelo se planteé con el fin de superar el problema sobre la redaccion de textos académicos,
limitacién que se aprecio en las aulas (Fig. 1). Para ello, se tomaron en cuenta dos modelos de
escritura, una de las cuales se orienta al uso de las herramientas digitales que se ejecutaron en
sesiones de clase con la participacion activa de los estudiantes demostrando con evidencias los
progresos de un aprendizaje autonomo y apropiado. En este quehacer tuvo protagonismo la labor
docente que interactud de manera constante con los estudiantes.

Figural

Modelo teorico de la propuesta

Nota: La figura muestra el modelo tedrico de la propuesta para fortalecer la competencia escrita

en estudiantes del 11 Ciclo de una universidad de Chiclayo.
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MODELO TEORICO DE LA PROPUESTA “USO PEDAGOGICO DE HERRAMIENTAS
DIGITALES PARA FORTALECER LA COMPETENCIA ESCRITA™

Finalmente, se valid6é el modelo de la propuesta

sobre el uso de herramientas digitales para la
competencia escrita en universitarios del Il ciclo, que se llevo a cabo bajo el método juicio de
expertos, obteniendo la calificacion en la mayor escala. Con relacién a ello, Jara (2021) y Basilio
(2021) consideraron la utilizacion de estrategias didacticas y tecno pedagdgicas integrando el
trabajo colaborativo con el empleo de softwares que fortalecen las habilidades de escribir y
producir textos académicos. En esa misma linea, Sdnchez (2021) consideré como fortaleza a los

aplicativos empleados para una correcta produccion textual.

Tabla 2
Validacion de la propuesta académica

Estructuracion _ Percepcion

) Contenidode la
Jueces  Generalidades/Tanto del integral de la
propuesta/Tanto
expertos por uno modelo/Tanto propuesta/Tanto
por uno
por uno por uno

Juez 1 4 1 3 0.75 4 1 4 1
Juez 2 4 1 4 1 3 0.75 4 1
Juez 3 4 1 4 1 4 1 4 1
Juez 4 4 1 4 1 4 1 3 0.75
Juez 5 4 1 3 0.75 4 1 4 1
\/ 1 0.9 0.95 0.95
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AYKEN

ESPECIF.

\%

AYKEN

TOTAL 0.95

Nota. Datos recogidos de los jueces evaluadores (2024).

En términos generales, el propdsito considerado apunté al uso de herramientas tecnolédgicas que
favoreceran la competencia escrita en los universitarios. Al respecto, Anaya-Figueroa et al., (2023)
consideraron como una oportunidad a la tecnologia para que los estudiantes lleven a cabo una
adecuada redaccion contando con la evaluacion y revision de los textos escritos para lograr
resultados satisfactorios. En suma, gracias a la globalizacion y la era digital en la que los estudiantes
de hoy viven inmersos se ha hecho posible la aplicacion de estrategias tecno didécticas que

redundaran en un trabajo académico de alto impacto.

CONCLUSIONES

El uso de aplicativos tecnologicos permitié mejorar la produccion escrita y disminuir los altos
indices de deficiencia que los estudiantes demostraron de acuerdo a las estadisticas y reportes
revisados. Esto permitira de manera progresiva la erradicacion de la problematica

De acuerdo a las cifras alcanzadas fue notoria la carencia en la redaccion académica, debido a la
inadecuada textualidad y consideracion de recursos gramaticales y linglisticos en la produccion
de textos escritos. Por lo tanto, urge la necesidad de poner en marcha el uso de las herramientas
digitales que permitan contrarrestar la problemética con el aprovecho de sus conocimientos en
tecnologia.

El uso de las TIC permitio optimizar de manera considerable la redaccion de textos partiendo de
la interpretacion, analisis y produccién de constructos oracionales que determinaran el

mejoramiento de la competencia escrita en el campo académico universitario.
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