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RESUMEN

La empresa Aguas de La Habana es la encargada de la captacién y dis-
tribucién de agua potable a la poblacién. El Canal de Albear (taza Vento)
—obra maestra construida en la segunda mitad del siglo xix y considerada
como la fuente insigne de la entidad- permite llevar hasta los tanques
de Palatino, sin consumo energético alguno, el agua subterrdnea captada
a través de pozos y manantiales. La investigacion realizada tuvo como
objetivo valorar econémicamente el servicio de agua potable en la fuen-
te de abasto Canal de Albear. La metodologia utilizada se apoya en el
estudio de casos y en los métodos de valoracién basados en costos. Como
resultado, se muestran los costos ambientales en los que se incurrié para
la conservacién de la fuente de abasto Canal de Albear.

PALABRAS CLAVE: conservacion, contabilidad medioambiental, costos
ambientales, recurso natural.

ABSTRACT

Aguas de La Habana company is in charge of the reception and distribution
of tap water to the population. The Canal de Albear (Vento Cup) -a master
piece built in the second half of the 19t century, and considered as the most
important source of the entity— makes possible to carry to Palatino area
tanks, without energy consumption, the underground water through wells and
springs. The research was aimed at assessing from an economic point of view,
the tap water service in the Canal de Albear source supply. The methodology
used is based on case studies, and assessment methods based on costs. As a
result, the environmental costs to preserve the Canal de Albear water service
are presented.

KEYWORDS: conservation, environmental accounting, environmental costs,
natural resource.
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Introduccion a la gestién ambiental para el
En correspondencia con los cam-  cuidado, el uso y la conservacién
bios econdmicos que enfrenta del medio ambiente. En la «Es-
Cuba, actualmente se presta trategia ambiental nacional» (Mi-
una especial atencién en el pais nisterio de Ciencia, Tecnologia y
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Medio Ambiente, 2011) se identifican los principales
problemas ambientales que se enfrentan hoy, tales
como la degradacion de los suelos, las afectacio-
nes de la cobertura forestal, la contaminacién, la
pérdida de la diversidad biolégica y la carencia de
agua.

Este trabajo se centra en el caso de uno de
los recursos naturales mas importantes para
el desarrollo de la humanidad, que es tambifien
uno de los mas escasos: el agua. Su deterioro
afecta al ecosistema global del planeta vy, por su
utilidad en los procesos fisiolégicos y bioquimicos
del organismo, es un medio imprescindible para
la vida cotidiana y para casi todas las actividades
productivas y culturales.

Ante esta situacidén, es necesario contar con
herramientas que permitan brindar a la gerencia
empresarial informacién pertinente sobre la uti-
lizacién de un recurso tan valioso como el agua.
Lacontabilidad de gestion, también conocida como
contabilidad interna, es uno de los instrumentos
mas utilizados como sistema informativo para la
direccién, pues permite conocer el resultado de
la empresa y de cada una de sus areas, de modo
que contribuye considerablemente a la formula-
cién de objetivos y programas de operaciones,
en la comparacién del desempefio real con el
esperado y en la realizacién de informes; ayuda,
por tanto, al proceso de toma de decisiones de
una manera rapida y eficaz. Esta tematica es
abordada por diferentes autores, por ejemplo,
Ripoll (1998), Amat y Soldevilla (2000), Balada
y Ripoll (2000), Homgren (2005), Ariza (2007),
Lépez (2010), Guerra (2012) y Rabanal (2012).

Es necesario apuntar que la informacién que
brinda la contabilidad de gestién no ha logrado
internalizar algunos de los problemas ambientales
con la contabilidad empresarial; como consecuen-
cia, la informacién contable para la toma de deci-
siones respecto al cuidado y la conservacion del
medio ambiente es limitada, razén por la cual
surge la contabilidad medioambiental.

La contabilidad medioambiental se define como:

«[una] parte del sistema contable que tiene el propd-
sito de brindar informacién sobre el impacto finan-
ciero de aspectos medioambientales, a través de los
estados financieros; también incluye informacién
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especifica en aspectos financieros de la actuacion
medioambiental de la empresa, relacionadas con
activos, pasivos, capital, gastos, ingresos e inversio-
nes medioambientales» (Lamord, 2011, p. 67).

En Cuba se han desarrollado diferentes investi-
gaciones relacionadas con la contabilidad medio-
ambiental, entre las que se destacan los estudios
de los siguientes autores: Garrido (2008), Le6n
(2008), Chacon (2009), Fernandez (2009), Gra-
nato (2009), Carrillo (2010), Becerra (2011), Pe-
legrin y Acosta (2011), Pelegrin y Lamort (2011),
Santoyo et al. (2012), Arglelles y Argtielles (2013),
Becerra et al. (2013), Phalen y Campo (2013), y
Sanchez y Victor (2013).

Los costos ambientales desempefan un
papel fundamental dentro de la contabilidad
medioambiental, pues brindan informacién sobre
los recursos empleados para la conservacién del
medio ambiente y la mitigacién de los impactos
causados sobre este. Son definidos por Lamort
(2011) como «aquellos gastos medioambientales
que pueden expresarse objetivamente de forma
fija en el producto, mercancia o servicio prestado,
ya sea de manera tangible o intangible y por ello
crecen o disminuyen proporcionalmente al volu-
men» (p. 77).

Para lograr un andlisis mas completo de los
costos ambientales se debe conocer la conceptua-
lizacién de los bienes y servicios ambientales (BSA).
Un bien ambiental es un producto de la naturaleza
directamente aprovechado por el ser humano. Los
servicios ambientales son los recursos tangibles
utilizados por el ser humano como insumos en la
produccién o en el consumo final, que son gastados
y transformados en el proceso, tales como la captu-
ra de carbono, la conservacion de la biodiversidad,
la belleza escénica, el mantenimiento de las areas
—como bosques, humedales, arrecifes o manglares-
y los servicios hidrolégicos (Barzev, 2008).

En muchas partes del mundo, la demanda de
agua ya excede al abastecimiento. En la medida
en que aumenta la poblacién, aumenta también
la demanda de agua potable. Segtn los indicado-
res de oferta y demanda, en Cuba existen politicas
para lograr una distribucién equitativa del servicio
de agua potable ofrecido a la poblacién; de esta
manera se trabaja en la elaboracién de indicado-
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res que alerten sobre la valoracién econédmica de
los recursos naturales. La investigacion realizada
tuvo como objetivo valorar econémicamente el
servicio de agua potable en la fuente de abasto
Canal de Albear, en La Habana.

Metodologia

La investigacion se desarrollé6 a partir del mé-
todo de estudio de casos y la aplicacién de una
metodologia de valoracién econdmica. Autores
como Villareal y Unger (2012) y Canizares (2013)
utilizan el estudio de casos para abordar el tema
de la contabilidad medioambiental. La metodolo-
gia utilizada para la cuantificacién de los costos
ambientales (Barzev, 2008) es una herramienta
muy importante que permite la generacién de
indicadores econémico-ambientales para la toma
de decisiones en la instrumentacién de la politica
ambiental. Para validar la metodologia se requiere
recopilar informacién especifica del balance hidri-
co generado en el area de estudio. Los indicadores
fisicos (oferta total y demanda total de agua po-
table) permiten analizar la insuficiencia de la dis-
ponibilidad del recurso natural. La cuantificacién
econémica de los costos ambientales sustenta
la valoracién econémica del servicio para cubrir la
inversién necesaria que asegura la oferta de BSA
natural.

Los costos ambientales deben agruparse
en costos directos e indirectos de fabricacion y
su clasificacién estd en dependencia de la rela-
cién con la produccién o el servicio. Los directos
son aquellos que se identifican directamente con
el servicio; en este caso, el material directo, la
mano de obra, el combustible, la depreciacién de
equipos de cloracién, la electricidad, entre otros.
El material indirecto, la mano de obra indirecta,
la depreciacién de equipos de transporte y otros
costos/gastos se identifican como indirectos;
estos no deben identificarse con el objeto de
costo.

De acuerdo con la metodologia, los costos
ambientales se clasifican en costos de conserva-
cién, de manejo y de recuperacién. EI cumplimien-
to de esta clasificacién estd en dependencia del
area en que se valida la metodologia. Por ejem-
plo, en el caso del Canal de Albear solo se identifi-
can los costos de conservacion y de manejo, pues
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el costo ambiental de recuperacién ocurre en
areas degradadas y esta fuente alin se encuentra
en explotacién.

Dentro de las actividades que generan costos
ambientales en la fuente de abasto Canal de
Albear se pueden citar la limpieza y la pintura
general de las tazas, el mantenimiento eléctrico
del motor del pozo, el mantenimiento de la bomba
auxiliar de la estacidon de cloracion, la rehabi-
litacién de la pizarra del pozo y la cloracién. La
identificacién de las actividades permite realizar
la cuantificacién de los costos ambientales para
garantizar la valoracién econémica del servicio de
agua potable.

Resultados

La metodologia se aplicé en una de las fuentes
de abasto de las que dispone la empresa Aguas de
La Habana para la distribucién del agua potable a
la poblacién: el Canal de Albear. Este fue disefiado
con el objetivo de conducir el agua recolectada
por gravedad, desde los manantiales hasta los
tanques de Palatino; es una conduccién libre,
abierta a presién atmosférica y sin consumo de
energia eléctrica. El canal se abastece de manan-
tiales, los cuales fluyen por gravedad y benefician
a la poblacién de dos municipios: Centro Habana y
Habana Vieja.

La fuente de abasto Canal de Albear consta de
dos captaciones por gravedad, denominadas taza
grande y taza chica, asi como de un pozo profundo
habilitado con un equipo de bombeo, que esta en
explotacién actualmente. Este equipo permite la
extraccién, como maximo, de 150 litros por segun-
do (I/s), que se incorporan al Canal y se conducen,
junto con el agua de ambas tazas, por gravedad,
hasta los tanques de Palatino. El pozo se utiliza
cuando las tazas no le suministran suficiente agua
potable al Canal y cuenta con una estacién de
cloracién del agua antes de llegar a los tanques
de Palatino.

Ubicada en la margen izquierda del rio Almen-
dares, la taza grande tiene una forma de hemiciclo
de 10 m de radio en su parte curva, donde brotan
cerca de 400 manantiales. La taza chica tiene una
forma alargada, mds conveniente para garantizar
la recoleccién de los manantiales, y se encuentra
anclada sobre las rocas del lecho del rio; tiene
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un radio de 46,80 m, con la parte céncava de la
ataguia hacia el rio. Para garantizar el caudal en
la taza chica los manantiales estan entubados;
cuenta con 21 manantiales.

La disponibilidad de agua no es la tnica causa
de afectaciéon de la poblacién, ya que influyen
otros aspectos como el mal estado de los siste-
mas de abastecimiento y de la infraestructura
de redes, las afectaciones considerables en las
redes interiores, la insuficiente divulgacion de la
politica de ahorro y la participacién ciudadana.
Estos defectos en el sistema de abasto, unidos a
la inestable disponibilidad de agua, pueden llevar
a una situacién critica. Los periodos de sequia
inciden directamente en los volimenes de agua
que entregan los manantiales de Vento, pues se
reduce a un 50 % la entrega de agua del Canal de
Albear a los tanques de Palatino, lo que trae como
consecuencia grandes afectaciones en el servicio
a los municipios que abastece.

Para validar la metodologia, primeramente es
necesario conocer los valores de los siguientes
indicadores fisicos: oferta total (OT) y demanda
total. El volumen de agua aportado en el afio 2012
por el canal fue de: OT = 18 436 335 mm°. La
demanda total de agua se determiné a partir del
sector residencial de los municipios que abastece
el Canal de Albear. Los datos de esta demanda son
el resultado de cifras ofrecidas por la subdireccién
de produccién de la empresa Aguas de La Habana
como resultado del balance hidrico al cierre del afio
2012. En la tabla 1 se muestra el valor obtenido.

Tabla 1. Demanda total de agua.

SECTORES TOTAL DE CLIENTES DEMANDA (MM3)
CONSUMIDORES

Habana Vieja 95 499 16 381
Centro Habana 153 878 26 398
Demanda total 249 377 L2 779

(o1)

Fuente: elaboracion propia.

Los datos analizados demuestran que la demanda
de agua potable en estos sectores es mayor que
los metros cubicos de agua producida. Esto evi-
dencia la insuficiencia del abastecimiento, lo que
reafirma la necesidad del aumento de la eficacia y
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eficiencia en la utilizacién de este recurso. Para su-
plir tales deficiencias la empresa traza estrategiasy
planes de rehabilitacién de redes hidraulicas en los
municipios mds afectados, como Habana Vieja, lo
que se ira expandiendo al resto de la capital.

Como segundo paso, se procedié a la cuantifi-
cacién econémica de las actividades que generan
costos ambientales y se realizé la valoracion
econémica del servicio de agua potable. En la
tabla 2 se presentan los resultados del calculo de
los costos ambientales de una muestra de activi-
dades que tienen impacto ambiental durante un
periodo de un mes.

La valoracién econdémica se determina di-
vidiendo el total del costo ambiental entre la
demanda total, segtin el cdlculo BSA = $ 78 597,98/
42 779 mm?® = $ 1,84/mm?. La agregacién de los
costos representa la cantidad minima requerida
para cubrir la inversién necesaria que asegura la
oferta de BSA natural.

Discusion
El calculo de costos ambientales permite realizar
valoraciones econdémicas. La tabla 2 muestra los
costos ambientales identificados en la fuente de
abasto objeto de investigacion, los cuales alcanza-
ron un total de 78 597,98 CUP. Los de mayor im-
pacto corresponden a las actividades de cloraciény
limpieza de las tazas, debido a que la actividad de
cloracién utiliza el cloro gas, que tiene un alto precio
de adquisicién. El consumo de energia eléctrica es
alto, pues la estacién de cloracién trabaja las 24
horas del dia. En la limpieza de las tazas, los instru-
mentos utilizados por los buzos para llevar a cabo
la actividad tienen un alto precio de adquisicién en
moneda convertible, en el mercado internacional. Si
se analizan los costos de conservacion y los costos
de manejo, se puede observar que en el caso del
Canal de Albear estos ultimos son mayores que los
primeros. Es valido aclarar que no siempre tiene que
ocurrir de esta manera: el resultado final estara en
dependencia del area objeto de investigacién.
Dentro de los problemas que se deben resolver
para avanzar en el uso sostenible del agua, se hace
referencia a los limitados recursos financieros dis-
ponibles paraeste fin.No obstante, Cubademuestra
su responsabilidad social y gubernamental con una
estrategia planificada y equitativa, a diferencia de
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Tabla 2. Costos ambientales en el Canal de Albear.
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ACTIVIDAD/ELEMENTO <
DEL COSTO COSTO DE CONSERVACION (CC)  COSTO DE MANEJO (CM)

< § woes S =

— a <t W L o

€ < FEE 28 Zse =

s 2 2 ESsg 2E EER Z

£33 S Ssu3 Eg Sy 3
COSTO DIRECTO
Material directo $ 868,30 - $ 46,04 - $ 38,42 $ 42 043,00
Mano de obra directa $ 1420,64 $ 186,88 $ 87,84 §13,84 $ 87,84 $ 4917,60
Combustible - $ 47,52 $ 12,87 $2,97 $17,82 -
Depreciacién de equipos
de[lloracién CID B B B ) ) $25,56
Electricidad - - $12,28 - § 23,65 -
Otros costos directos $1461,65 $16 242,53 - $1173,36 - -
Total costos directos $3 750,59 $ 16 588,77 $ 211,19 $1193,63 $ 220,69 $ 55 827,46
COSTO INDIRECTO DE FABRICACION
Material indirecto $ 59,82 - $0,68 - $19,93 -
Otros costos indirectos - $ 512,74 - - - -
Mano de obra indirecta - $ 107,52 S 44,48 $6,72 $53,76 -
Depreciacion equipo de _ $ 111,84 $ 52,16 $ 346 $ 52,96 _
transporte
Total de costos
indirectos $ 59,82 $ 629,26 $ 45,16 $ 6,12 $ 73,69 -
Total costo ambiental $3810,41 $ 17 209,03 $ 256,35 $ 1 200,35 $ 294,38 $ 55 827,46

Fuente: elaboracion propia.

muchos paises en los que los grandes consumidores
y despilfarradores son, precisamente, los que mas
dinero tienen.

Estos principios de responsabilidad social se
deben defender para lograr una cultura de uso ra-
cional del recurso por parte de la poblacién, que
es la mas afectada, pero, a la vez, la que tiene en
sus manos realizar un uso racional del agua. Si se
logra concientizar a la poblacién en este sentido,
se contribuird a una utilizaciéon sostenible del
agua en sus tres elementos: social, ambiental y
econdémico.

Conclusiones

En el estudio se identificaron las actividades que
generan costos ambientales, lo que posibilita la
valoracion econémica del recurso natural agua
potable en la fuente de abasto Canal de Albear.
Este cdlculo arrojé una cifra de $ 1,84/mm?, que
representa la cantidad minima requerida para
cubrir la inversién necesaria que asegura la oferta

de BSA natural. La cuantificacién de costos am-
bientales ascendié a 78 597,98 CUP y se destacan
los costos de las actividades de cloracién y limpie-
za de las tazas, que representan el 22 % vy el 71 %
del total del costo ambiental, respectivamente. La
validez de la metodologia propuesta esta en que
esta permite conocer los costos ambientales de
conservacién del ecosistema Canal de Albear; su
aplicacién al resto de las fuentes de abasto con
las que cuenta la empresa Aguas de La Habana
ayudard a gestionar los servicios de acueducto.
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