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Resumen

El presente articulo se sustenta a partir de un estudio de caso de la TV
Escolar en Cuba, con la finalidad de identificar el proceso de integracién de
los medios de comunicaciéon al sistema educativo de dicho pais, teniendo en
cuenta sus ventajas, desventajas y retos. De tal forma, se presenta la
estrategia investigativa propuesta y se tipifica un tipo de experiencia
particular que sea ha tenido relativa a la comunicacion escolar.
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Introduccion
El conocimiento como fuente de poder, se ha convertido en el udltimo tiempo

en un factor trascendental para participar del mercado global. Albornoz
(2001) indica como en Ameérica Latina se planted en las ultimas décadas un
nuevo contexto en el que predominan las tendencias globales, en el cual la
informacién y el conocimiento ocupan un lugar central, lo que conllevo a
reconocer la necesidad de una nueva agenda del desarrollo y nuevas

politicas para el conocimiento.
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Sin lugar a dudas, en este nuevo escenario cobra gran importancia el papel
que juegan los medios de comunicacion y las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la formacion de los sujetos y en la estructuracion de la
sociedad. Es por ello, que en el presente documento se tiene como objetivo
analizar uno de los grandes proyectos del sistema educativo cubano, como
es la television escolar, un claro ejemplo de esta conexidon entre medios y
educacion, en la cual se busca reconocer las potencialidades educativas del
medio televisivo.

La informacion de la cual se dara cuenta en las siguientes paginas equivale a
los resultados obtenidos en la investigacion realizada para optar al grado de
Doctora en Ciencias de la Comunicacion Social de la Facultad de
Comunicaciéon de la Universidad de La Habana, cuyo objetivo fue el formular
una estrategia educomunicativa para la produccion de la televisiéon escolar.
Aqui se da cuenta de las problematicas que presenta la implementacion de
dicho proyecto en el sistema educativo cubano, principalmente en lo referido
al proceso comunicativo que se establece en la interaccion teleprofesor-

alumno, profesor de aula-alumno.

Propuesta metodoldgica

La investigacion se sustenta a partir del disefio cualitativo, validandose como
un estudio descriptivo-explicativo, a través del cual se busca no solo
reconocer las ventajas y desventajas de la implementacion de la television
escolar, sino ademas delimitar algunas acciones para mejorar la eficiencia de
tal proyecto.

La television escolar cubana en el momento en que se llevé a cabo la
investigaciéon contemplaba tres formatos de produccidon: programacion
curricular, programaciéon complementaria y otra formativa'. En la
investigacion realizada entre octubre de 2008 y septiembre de 2012 se

procedié a analizar una serie de programas correspondientes a los formatos
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curricular y complementario. Durante el afio escolar 2010-2011 se trabajo
con un total de 115 programas, que representaban la totalidad de las
asignaturas y niveles educativos (Preescolar, Ensefianza Primaria, Ensefianza
Secundaria Basica, Preuniversitario y Ensefianza Técnica-Profesional). Los
resultados que aqui se presentan se sustentan sobre la base de este periodo
de observacion. En referencia a las técnicas de investigacion utilizados, cabe
mencionarse que estas fueron: analisis bibliografico o documental,
observacion no participante, cuestionarios y entrevistas. Para el analisis de
los datos, en el caso del cuestionario se hizo uso del programa estadistico

SPSS.

Tecnologia y educacion: el proyecto cubano de la television al
servicio de la educacion

Con la finalidad de explorar sobre las potencialidades educativas de la
television, en Cuba desde la segunda mitad del siglo XX, se comienza a hacer
uso de este medio en el sistema escolar. La historia de la Television
Educativa en Cuba, se escribe a través de varios periodos y episodios. El
primero de ellos, en 1950, sin mayor trascendencia, debido a que luego de
ser puesto en practica por primera vez el proyecto no siguid siendo
ejecutado. Este estaba dirigido a estudiantes y profesores de medicina de la
Universidad de La Habana vy, se trataba de emisiones de caracter cientifico.
En una segunda oportunidad, en el mismo afio del triunfo de la Revoluciéon se
comenz6 a trabajar en un proyecto de television educativa que tenia como
destinatarios a la poblacion en general. En un primer momento, la
programacion transmitia diversos eventos culturales como conciertos, ballet,
etc. Posteriormente la programacion atendia fines mas especificos
relacionados con la capacitacion de la poblacion, poniéndose principal
atencion a los planes y programas escolares. Este periodo de la Television
Educativa culmina en 1977. Luego de un receso de 22 afnos, en 1999 el
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proyecto de la TV Educativa es retomado. Esta vez, dicho proyecto esta
dividido en tres programas basicos de formacion. El primero, destinado a
secundaria y preuniversitario. El segundo, dirigido a primaria. Ambos con un
caracter curricular, equivalente a lo que se conoce como television escolar. Y

el tercero, de cultura general, dirigido a toda la poblacion.

La Television Educativa se desarrolla en un momento en que el pueblo
cubano libra una gran batalla por mantener nuestras ideas, en un mundo
globalizado donde los medios de comunicacion al servicio de grandes
imperialistas, tratan de anular la identidad de los pueblos con programas que
nada tienen que ver con los intereses de las grandes masas explotadas.
Ningun pais ha hecho una introduccion tan acelerada, ni tan masiva, de la

tecnologia audiovisual en las escuelas como lo hace Cuba...!

En Cuba se promociona y se gestiona con fuerza la televisién escolar?.
Dentro de las orientaciones generales del canal educativo, los productos de
las tele y video clases “deben llenar de imagenes el mundo del escolar, lo
que contribuye a hacer mas amena e interesante la clase, pero lo mas
importante es que conduce a su transformacion para que los nifios y nifas,

adolescentes y jévenes aprendan a actuar de manera independiente>”.

Al analizar la television Escolar en Cuba, podemos sefalar que esta nace
sobre la base de un aprovechamiento de las potencialidades del medio
televisivo a favor de la educacién, como un proyecto propio que se rige de
acuerdo a los objetivos, metas y principios de la entidad educativa. Para
responder a los objetivos de este trabajo nos centraremos en el analisis de la
television Escolar a partir de 1999. El Piloto de este proyecto fue emitido
desde enero a marzo del 2000. En esta etapa, se le cuestion0 al proyecto la

homogeneidad de los contenidos sin tener en cuenta una diferenciacion de
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edades, ademas de la extensa duracion de los programas. Hoy en dia, la
emision de los programas es de 10-15-20 y 27 minutos y se ha superado la
problematica en cuanto a una adecuada delimitacion etaria. En la actualidad
este proyecto ha sufrido diversas transformaciones. En el curso 2009-2010
se comenz6 a trabajar en un nuevo formato dirigido a los estudiantes. Se
dividié en: una programacion curricular; programacion complementaria y por
ualtimo, una programacion formativa. El formato de mayor durabilidad ha sido
el de la programaciéon curricular, en donde las teleclases y videoclases han
marcado no solo un episodio de la television escolar, sino también del
sistema educativo y social del pueblo cubano. Al analizar este tipo de
programacion se pueden reconocer las siguientes caracteristicas:

1. Si bien es cierto que ha sido construida con la finalidad de convertirse
en un proyecto que se presente como complementario a la escuela, se
ha caracterizado por una funcion mas bien suplementaria, debido a la
falta de profesionales de la educaciéon en un momento determinado.

2. Consumo obligado y libre: Al institucionalizarse como la escuela
misma, no existe una opcién en su consumo para la poblacion escolar,
sino es de consumo obligatorio. La opcion esta dada en cuanto al
consumo de la poblacibn no escolar, ya que al ser transmitida la
programacion por la television abierta, su consumo también se vuelve
libre.

3. El proceso comunicativo y, por ende el de ensefianza-aprendizaje se

ven alterados en cuanto la adopcion de un nuevo canal: la television.

El acto comunicativo se desarrolla sobre la base de un modelo
verticalista, que no soOlo acentua la jerarquia tradicional entre el profesor y el
alumno, sino que con la incorporacion de las tele y video clases se provoca
un distanciamiento mayor en el fenGbmeno comunicativo, puesto que al ser

transmitida la leccion por el teleprofesor, la distancia fisica se acrecienta y
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las limitaciones en cuanto a la generacion de una retroalimentacion entre los
miembros que participan del proceso de ensefianza-aprendizaje se fortalecen
aun mas”. Por ello en relacién con la mediacién tecnolégica que se produce
con la television escolar en Cuba, destacaré los principales efectos del
proceso comunicativo que se construye:
1. La mediacion tecnoldgica amplia la distancia entre los participantes del
proceso comunicativo en la TV escolar.
2. La recepcion en el acto comunicativo es de caracter pasivo.
3. La rapidez con que se emiten las lecciones y la no respuesta inmediata
a las dudas que se presentan en la transmision de los programas no
posibilita la asimilacion apropiada de los contenidos®. No se debe
olvidar que el proceso de asimilacion del estudiante, implica el ver, oir
y aprender, por lo cual se debe lograr una correcta distribucién y
manejo del tiempo televisivo en correspondencia con la madurez
intelectual de los estudiantes.
4. La falta de un proceso de retroalimentacion aumenta el sentido de
verticalidad en el acto comunicativo. Esta verticalidad esta dada por la
falta de dinamismo en cuanto al cambio de roles entre emisor y

receptor.

En funcibn de las caracteristicas descritas anteriormente cabe el
preguntarnos sobre si la television escolar en Cuba responde ante los retos
que se establecen en la relacibn entre comunicacién y educacién, mas
especificamente en el campo de la educacion en comunicacion. En un sentido
amplio, el proyecto cubano vendria a responder de un modo
instrumentalista, en cuanto el medio de la television cumple el papel de un
mero canal sobre el cual se sustenta el proceso comunicativo establecido a
través de las tele y video clases, pero escapa a la concepcion de la educacion

en comunicacion de ver al medio, en este caso la televisibn como una
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estrategia para alcanzar el uso activo, participativo, reflexivo y critico de
esta. Si bien es cierto que esta clase de television en el pais busca alcanzar
objetivos mas bien ligados a responder algunas problematicas del sistema
escolar, también podria aprovechar la utilizacion del medio televisivo para
interpretar de forma critica el ambito social de los educandos a través de la
visualizacion y analisis de los productos mediaticos.

Asi, se puede decir que la Television Escolar en Cuba es un ejemplo de la
interconexion entre tecnologia y educacion, pero es un proyecto que
presenta diversas falencias a la hora de visualizarla y evaluarla dentro de un
marco real de apropiacion de los lenguajes del medio televisivo. Puesto que
lo que se desarrolla mayormente es la utilizacion de la tecnologia de un
modo instrumentalista. Si bien es cierto que se hace uso de recursos propios
del medio, como son la imagen y la mudsica, no se potencia al maximo el
lenguaje audiovisual. El problema radica principalmente que no ha existido
una incorporacion de la pedagogia y cultura del lenguaje audiovisual por
parte de los actores que participan de este proyecto. Esto nos lleva a
reflexionar sobre la importancia de que ante cualquier iniciativa de un
proyecto en donde se haga uso de una tecnologia es necesario primero
alfabetizar a los agentes participantes. El caso de la Television Escolar en
Cuba, en ocasiones pareciera que lo que se estad desarrollando es el mero

traspaso de la clase en el aula al aparato tecnoldgico.

Conclusiones
e Para gue acontezca un cambio real con respecto a la apropiacion y

manejo de los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias de la
informacioén y comunicacion por parte de la poblacion, es vital que se
produzcan una serie de cambios en cuanto a los procesos de formaciéon
de los sujetos para que respondan con éxito ante los retos de la actual

sociedad, de ahi la importancia de que en educacién se construyan
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proyectos que incorporen a estos medios y tecnologias para conocer su
naturaleza, lenguajes y coédigos, con la finalidad de alcanzar un
conocimiento que permita no so6lo apoderarse de estos desde una

perspectiva instrumentalista, sino ademas productiva.

e Lo mismo acontece cuando se implementa un proyecto educativo que
se sustente sobre la base de una tecnologia, se debe reconocer la
estructura y lenguajes de la tecnologia, para que tal iniciativa supere el
mero instrumentalismo. En el Caso de la TV Escolar cubana es
necesario que se reconozcan realmente las cualidades educativas de la
television, con la finalidad de que dicho proyecto explote al maximo el
lenguaje audiovisual.

e Para lograr una eficacia en el proyecto de la television escolar cubana
es necesario reconocer la importancia de que la educacion es una
responsabilidad de todos y por ende, es vital que en dicha iniciativa
participen docentes, alumnos, familia y la comunidad en general. Una
de las acciones que pudieran implementarse seria en lo referido a que
exista una mayor participacion de estos agentes en los procesos de

evaluacion de dicho proyecto.
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Notas

1 Algunas orientaciones para el desarrollo del trabajo con las teleclases en la
escuela. Ensefianza Secundaria Basica. Republica de Cuba. Ministerio de
Educacién. Pag.5

2 En una primera aproximaciéon a su definicion, podriamos sefialar que la
Television Educativa es una televisiobn para instruir, ensefar, formar a los
sujetos en un desarrollo de habilidades que les permitan participar activa y
conscientemente en su sociedad. La television escolar; tematica que se
aborda en este trabajo ha de ser entendida como la television en que cuyos
productos son construidos en correspondencia en mayor o menor medida con
los planes curriculares de la entidad educativa formal. Pérez Tornero (2004,
p.p. 16-17) reconoce dos estrategias de esta clase de television: a) Por un
lado, como extension de la escuela, en donde las emisoras de television se
destinan a sustituir las carencias del sistema formativo de un pais y se
implican, directamente, en tareas educativas que, de otro modo, serian
cumplidas por la escuela y, b) por otra parte, la de contexto o de refuerzo
escolar: cuando las emisiones complementan y apoyan la tarea de la
escuela. Van destinadas a profesores y estudiantes ayudandoles a

desempenar mejor sus funciones.
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3 Algunas orientaciones para el desarrollo del trabajo con las teleclases en la
escuela. Enseflanza Secundaria Basica. Republica de Cuba. Ministerio de
Educacion. Pag. 9.

° La television tradicional no es un medio que en si posibilite un proceso de
retroalimentacién inmediato, este se establece en funcion de las estrategias
que se utilizan en relacién al tratamiento del medio. La television escolar
cubana representa el mismo desafio. Su eficiencia depende de las estrategias
que en algun momento pudiera desarrollar el profesor de aula, quien tiene
por funcion complementar y explicar los contenidos trabajados en los

distintos programas.

' A partir del afio escolar 2009-2010 el formato curricular comenzé de a poco a ser sustituido por la programacion
complementaria.
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