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RESUMEN

El Instituto Superior Tecnol6gico Tena presenta dificultades con la desercion escolar,
esto proviene de presiones sociales, situaciones economicas, familiares y culturales, asi
como en el desconocimiento de herramientas digitales. EI objetivo fue disefiar una guia
metodolégica para disminuir la desercion escolar en la educacién superior. La
investigacion tuvo un enfoque mixto, disefio no experimental y de tipo descriptivo. La
poblacion de estudio fue 399 estudiantes y 21 docentes, la muestra fue 196 estudiantes y
21 docentes a partir de un muestreo aleatorio simple con una significacion p<0.05 y nivel
de confianza de 95%. Se presenta una guia metodoldgica apoyada en un sistema de
acciones que permite disminuir la desercion escolar tanto en contexto de confinamiento
como en la nueva normalidad. La desercion escolar es la maxima consecuencia del
fracaso de los estudiantes en este nivel de ensefianza, por ende, toda accion encaminada
a disminuirla permitira elevar la calidad el proceso docente educativo.

Palabras clave: desercion escolar; educacion superior; retencion escolar; guia

metodologica

ABSTRACT

Tena Higher Technological Institute presents difficulties with school dropout, this comes
from social pressures, economic, family and cultural situations, as well as the lack of
knowledge of digital tools. The objective was to design a methodological guide to reduce

school dropout in higher education. The research had a mixed approach, non-
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experimental and descriptive design. The study population was 399 students and 21
teachers, the sample was 196 students and 21 teachers from a simple random sampling
with a significance p<0.05 and confidence level of 95%. A methodological guide is
presented, supported by a system of actions to reduce school dropout both in the context
of confinement and in the new normality. School dropout is the maximum consequence
of the failure of students at this level of education, therefore, any action aimed at reducing
it will raise the quality of the educational teaching process.

Keywords: school dropout; higher education; School retention; methodological guide;

methodology guide
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INTRODUCCION

La desercion escolar es una problematica que afecta a estudiantes de todo el mundo, de
ahi que sus consecuencias terminen impactando al conjunto de la sociedad. Su efecto se
hace evidente desde lo académico, lo familiar o lo socio econémico. También, es un
indicador del fracaso del sistema escolar y las escuelas, al ser incapaces de generar
aprendizajes significativos, e incidir en el desinterés y apatia en los educandos.

Véasquez et al. (2003), tomando como base la heterogeneidad del concepto de desercion
escolar, lo analizan desde el punto de vista temporal y espacial. En el primer caso, lo
relacionan con el tiempo que dura un estudiante en un programa académico hasta que se
retira, lo cual sirve para identificar tres tipos de desercion: precoz, temprana y tardia. Por
otra parte, la vinculacion espacial del concepto se produce cuando el estudiante cambia
de programa dentro de una misma institucion, cuando cambia de institucion educativa e
incluso cuando sale del sistema educativo, pero con la posibilidad de continuar en el
futuro, sea en la misma institucion o en otra.

La desercion estudiantil o escolar, como también se le conoce, es un fenéGmeno con mayor
incidencia en paises de América Latina y el Caribe (Espindola y Ledn, 2002), es por ello
que surge la necesidad de realizar este estudio que permita disefiar una guia metodologica

para disminuir la desercion escolar en la Educacion Superior.
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Al respecto, la UNESCO (2020) expone que, “mas de 850 millones de nifios y jovenes
aproximadamente la mitad de la poblacion mundial permanecen alejados de las escuelas
y universidades con cierres nacionales efectivos en 102 paises y cierres locales en otros
11”. (parr 1). Es decir, representa una problematica de larga data que se debe a diferentes
factores sociales, familiares, académicos, personales, pedagdgicos, econémicos, entre
otros (Corzo, 2020).
Autores como Hernandez et al. (2017), definen la desercion o abandono escolar como un
“fendmeno que incide frecuentemente por los problemas econdémicos, familiares, el
escaso nivel de estudio de los padres, los ambientes socioculturales que rodean las
comunidades deprimidas donde estan ubicados los estudiantes, la violencia intrafamiliar,
la violencia en las escuelas o en los entornos vulnerables, asi como los factores
denominados por algunos especialistas e instituciones” (p.110).
Los autores comparten la idea que la desercién escolar es un fendmeno que tiene como
causa fundamental los problemas econdmicos y socioculturales. Se reconoce por muchos
que tiene un componente social muy fuerte y que el papel de la familia es fundamental, a
esto hay que afadir que afecta fundamentalmente a la poblacién rural.
Al respecto, Del Castillo (2012) considera la desercion escolar como:
“El abandono de parte de los educandos y educadores si nos referimos a las
instituciones educativas, no solo de las aulas donde se adquieren conocimientos,
sino también el abandono de sus suefios y perspectivas de una vida futura
provechosa y responsable que los llevaria a invalidar su futuro, el cual no es
mafiana sino hoy” (p.14).
El autor Moreno (2014) contempla la posibilidad de que no siempre la desercion es una
situacion desarrollada a raiz de la decision de una persona, sino que, en ocasiones, es
causante del papel ejercido por las instituciones, que impiden a la poblacién el acceso a
la educacidn, situacion comun en paises en vias de desarrollo.
Para Ortega et al. (2014), el abandono y suspension de los estudios escolares posteriores
se deben a causas familiares, econdmicas, desmotivacion y falta de credibilidad en la
escuela, asi como falta de centros de estudios superiores en la misma zona.
La desmotivacion es otra causa en la que coinciden autores del tema y es que cuando las
instituciones no enfrentan el problema desde todas las aristas es muy dificil enfrentar el
fendmeno de la desercion.
Respecto a Ecuador, los autores Passailaigue et al. (2014) manifestaron que los elevados

indices de desercidn y repitencia en las instituciones de educacion superior indican que
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se trata de un problema de primera dimension a atender, ya que se traduce en indicadores
de desigualdad social y son expresion del deterioro de la educacion media y de la
desarticulacion entre el nivel terciario y la educacion precedente, asi como entre la
universidad y el mundo del trabajo.

El Instituto Superior Tecnologico Tena, cuenta con tres carreras, enfocadas a la
productividad del sector. Entre ellas se encuentra la carrera Tecnologia Superior en
Administracion, en el periodo académico noviembre 2021-abril 2022 se encuentran
matriculados 399 estudiantes. Para la institucion es importante sefialar que durante el
transcurso del afio lectivo comienzan las faltas esporédicas que, lentamente, se convierten
en desercion y esto conlleva un alto costo para los estudiantes, las familias y las
instituciones.

Con las necesidades que se observan hoy en el Instituto Superior Tecnoldgico Tena por
la desercion de los estudiantes, debe buscar solucion por parte de los docentes y
autoridades administrativas, una de esas opciones se considera puede ser en implementar
una guia metodoldgica para disminuir la desercién. Los principales beneficiarios seran
los directivos, docentes y estudiantes de la carrera de Tecnologia Superior en
Administracion, ya que contardn con una herramienta que les permitira disminuir la
desercion escolar.

De acuerdo con lo descrito, el objetivo general de la investigacion ha sido disefiar una
estrategia metodoldgica para disminuir el indice de desercion escolar en los estudiantes
de la carrera de Tecnologia Superior en Administracién del Instituto Superior

Tecnoldgico de Tena.

DESARROLLO

Segun el pensador Aleman Kant (1994), la educacion es un proceso de formacion
orientado hacia la construccion del pensamiento critico, en el que se asume posiciones y
que ademas se puede debatir con respecto a su entorno social, de hecho, con la educacién
deberian provocarse cambios en las instituciones politico-juridicas.

Cuando se interrumpe el proceso educativo se habla de desercion escolar, que de acuerdo
con lo manifestado por (Corzo, 2020), quien manifiesta que “es un proceso de alejamiento
sucesivo de la escuela que culmina con el abandono por parte del adolescente”. (parr 1).
Dentro de las causas mas relevantes que desencadenan procesos de desercidn escolar se

encuentran las vinculadas principalmente Segin Moreno (2014) a la distancia entre el
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colegio y el lugar de residencia, problemas econdmicos, dificultades académicas, baja
oferta educativa y maternidad o paternidad precoz.

Teniendo en cuenta las causas de desercion identificadas y como lo manifiestan algunos
autores la desercidon hay que analizarla como un fenémeno multifactorial que influyen

para tomar estas decisiones.

Caracterizacion de la poblacion de estudio y metodologia aplicada.
La investigacién tuvo un enfoque mixto, disefio no experimental y de tipo descriptivo;
utilizando el método deductivo partiendo de lo general a lo particular es decir dar
respuesta a las hipotesis planteadas de en objeto de estudio. La investigacion es de tipo
no experimental, existiendo un grupo Unico, ya que se estudiara a los alumnos de la
carrera de Administracién del Instituto Tecnoldgico Superior Tena, en su periodo lectivo
2021-2022.

La poblacion a la cual esta referida al presente estudio la constituyen los estudiantes del
Instituto Superior Tecnoldgico Tena, de la carrera de Tecnologia Superior en
Administracion el total es de 399 estudiantes y 21 docentes, la muestra fue 196 estudiantes
y 21 docentes a partir de un muestreo aleatorio simple con una significacion p<0.05 y
nivel de confianza de 95%.

Entre los métodos que se han utilizado estan: métodos tedricos que involucran procesos
I6gicos a nivel de pensamiento como son el histérico-l6gico, analitico-sintético,
inductivo-deductivo, modelacion y enfoque de sistema. Se han empleado también
métodos empiricos para hacer un andlisis preliminar de la informacion y comprobar los
fundamentos tedricos, como son: analisis documental, observacion, encuesta y entrevista.
El método matematico o estadistico también estd presente, ya que permitio realizar la
respectiva tabulacion de preguntas previamente realizadas, por medio de la encuesta a los
estudiantes; y entrevista a los docentes de la carrera, ayudando a dar respuestas
porcentuales a cada interrogante utilizando herramienta de analisis e interpretacion de la
informacion recabada acerca de los datos obtenidos.

Para la investigacion se utiliza instrumentos de recoleccion de datos siendo la entrevista
y el cuestionario, afines a la investigacion lo cual permite recabar informacion sobre las
opiniones de los estudiantes y docentes de la carrera de Tecnologia Superior en

Administracion con relacion a la desercion de los estudiantes.
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Resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes y entrevista a

docentes

La encuesta fue aplicada a 196 estudiantes de la carrera de Tecnologia Superior en
Administracion del Instituto Superior Tecnoldgico Tena. Las preguntas planteadas a los
encuestados fueron 9, ante las cuales se describen diversas opiniones y respuestas. Sobre
la pregunta 1 ;Sabe usted que es desercion escolar?), 185 de encuestados marcaron el Si,
la mayoria, la interrogante 2 ;abandonaria usted sus estudios? 100, respondieron que si,
respondiendo con la interrogante 3 ¢podrias sefialar alguna/s de las razones?, sefialando

los incisos més votados

Figura 1. Razones de abandono de estudio

Razones de abandono de estudio

100
80

60
40
20 l I

Total de Problemas Problemas Falta de
respuestas econdmicos familiares motivacion
W 52 estudiantes 21 estudiantes 27 estudiantes

Fuente: elaboracién propia.

La respuesta a la interrogante 4 - ¢ Se siente usted satisfecho con sus estudios? Fue positiva
en su totalidad, Aunque 165 encuestados responden a la pregunta 5 planteando que si 5-
¢ Te parecen muchas las horas que pasas en el colegio?

La interrogante 6 se refiere a la forma de ensefianza de los profesores y 125 de ellos
plantean que Si es aburrida y que podrian implementar mas estrategias pedagogicas.
Ante la interrogante 7(;Sabes si alguien de tu familia o algun conocido abandono la
escuela? Y 8 Si tu respuesta fue Sl en la pregunta anterior ¢podrias sefialar alguna/s de

las razones?, las respuestas de 20 de los encuestados tuvieron que ver con los incisos

Figura 2. Razones de abandono de estudio en familiares
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Razones de abandono de estudio en familiares
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Total de Falta de Problemas Bulling o
respuestas acompafamiento econdmicos maltrato escolar
B 6 estudiantes 12 estudiantes 2 estudiantes

Fuente: elaboracion propia.

Ante la interrogante 9 ElI no saber manejar herramientas tecnoldgicas (celular,
computadoras, tablet, entre otras) ¢crees que son motivos para abandonar la escuela? La
totalidad de los encuestados respondié que Si.

A partir de los resultados descritos, se determina que la mayoria de los estudiantes tienen
informacidn sobre desercion escolar y reconocen que los problemas pueden ser resueltos

con acciones en conjunto docentes-institucion.

Resultados de entrevista realizada a docentes.

La entrevista fue realizada a 21 docentes de la carrera de Tecnologia Superior en
Administracion del Instituto Superior Tecnoldgico Tena, tiene 11 interrogantes, los
entrevistados se escogieron en representacion de las diferentes asignaturas que se
imparten en la carrera.

Ante la interrogante 2. ;Qué es para usted la desercion escolar? las respuestas
coincidieron en que es el abandono por parte de los estudiantes de la carrera. En respuesta
a la pregunta 3- ¢;En qué curso/s o nivel cree usted que se da mas el problema de
desercion? los 21 entrevistados respondieron que en los dos primeros afios de la carrera.
La interrogante 4 estuvo dirigida a sefialar los factores que usted considera llevan a los
estudiantes a dejar sus estudios, 12 respondieron la repitencia y el resto sus respuestas

estan dirigidas a el nivel socioeconomico y el Bulling.
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Figura 3. Factores que conllevan a dejar los estudios

Factores que conllevan a dejar los estudios
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Fuente: elaboracion propia.

La interrogante 5, se refiere a €l % de estudiantes que al abandonar la escuela piden
permiso o lo informan. La mayoria respondi6 que solo el 4%.

Los 21 encuestados dicen no conocer si desde la institucion se realizan acciones para
revertir la situacion de abandono, esto en respuesta a la interrogante 6. La interrogante 7
esta dirigida a cuales son las acciones que realiza la institucion en caso de que la respuesta
a la interrogante 6 fuese positiva.

La interrogante 8- ¢Qué grado de involucramiento tiene usted frente a esta problematica?

3 profesores respondieron que Mucho, 15 Poco y 3 respondieron que Nada.
Figura 4. Grado de involucramiento ante problemética
50 Grado de involucramiento
15

10

Grado ® Mucho ®Poco ™ Nada

Fuente: elaboracion propia.

La interrogante 9- ;Qué impacto tiene esta problematica a nivel Institucional? Las

respuestas estuvieron encaminadas al impacto economico fundamentalmente, aunque se
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reconoce que también responde a la necesidad de un cambio en la forma de ensefiar. La
interrogante 10- ;Cree usted que la falta de acompafiamiento de la familia ayuda a que
los estudiantes pierdan el interés por sus estudios? La respuesta de la mayoria de los
docentes fue positiva, pues la familia es el apoyo fundamental del estudiante. Ante la
interrogante 11- Mencione algun otro factor o causa que no se tuvo en cuenta en las
preguntas anteriores, y que influyen en la desercién escolar.

Los entrevistados mencionaron causas como la lejania de la institucion, el ser hijo Unico

y provenir de padres que han contraido matrimonio a corta edad.

A partir de las falencias encontradas y con vista a erradicar la problematica existente, se
hace necesario la elaboracidon de una guia metodologica la cual posee un conjunto de
actividades y acciones que estan direccionadas en tres aspectos fundamentales como son
la institucidn, la familia y los estudiantes. Dicha guia ayudara a los docentes a combatir
el problema de la desercion escolar, aspecto muy importante que mide el Consejo de
Educacion Superior (CES) como indicador en la evaluacion de las Instituciones de

Educacidn Superior (IES) e Institutos Superiores Tecnoldgicos (IST).

Guia metodologica para la disminucion de la desercion escolar en la

educacion superior

Una guia metodoldgica es la sistematizacién y documentacion de las acciones que
componen un proceso.

Bolafios y Molina (1997), plantean que “debe destacarse que se trata de una serie de
acciones didacticas que se enlazan y que permiten alcanzar un determinado aprendizaje.
Esto es, son un grupo de acciones que se integran para promover en el alumno la vivencia
de experiencias de aprendizaje”. (p.46)

Se coincide con la definicion de guia metodoldgica de Tumbez y Ulloa (2018) donde
estos exponen que es un instrumento que orienta y facilita el desarrollo de un proceso,
actividad, practica o metodologia. La guia contiene los conceptos, los pasos, las
instrucciones y las sugerencias para realizar de manera eficaz y ordenada lo que se
proponen.

La guia describe las distintas operaciones 0 pasos en su secuencia ldgica, sefialando

generalmente quién, como, donde, cuando y para qué han de realizarse.

Revista Cubana de Educacion Superior Vol 42 (3), 2023
RNPS 2418 ISSN 0257-4314 pp. 221-236


https://revistas.uh.cu/rces/

https://revistas.uh.cu/rces

Una guia metodoldgica debe necesariamente basarse en una experiencia probada
(incorporando informacion de soporte) y debe incorporar las claves del éxito para su
implementacion. A continuacion, se mencionaran los elementos que contempla la
propuesta de solucion a la problematica planteada.

El objetivo la desercion escolar en estudiantes de la carrera de Tecnologia Superior en
Administracion del Instituto Superior Tecnoldgico Tena,

Posee diversos principios entre los que se destacan el principio del caracter educativo,

el principio del caracter cientifico y el principio de la relacién entre teoria y la practica

Asi mismo posee una serie de caracteristicas las cuales se centran en la objetividad,

asumiendo una parte investigativa, de ser flexible, asi como participativa.

Tabla 1. Guia metodolégica para la disminucién de la desercion escolar en la educacion

Sobre la institucion

superior
Actividades Acciones
e Socializar la Anélisis en sistema de los
implementacion del objetivos del curriculo de
proyecto de vida en el la carrera.
curriculo a los Analisis de la relacion

estudiantes

e Realizar reuniones de
docentes para
sensibilizarlos sobre la
importancia del proyecto
de vida de los estudiantes
y la necesidad de
apoyarlos

e Se identifica al personal
docente, administrativo y
técnico que tendra la
tarea de materializar de la
accion formativa

entre objetivos,
contenidos, métodos,
medios y condiciones de
estudio.

Identificacion de los ejes
integradores del
contenido.

Analisis de la pertinencia
de las tareas docentes
integradoras.

Toma de decisiones para
evitar el bulling
Elaboracion de videos
motivacionales

Trabajo en la superacién
profesional de los
profesores

Sobre la familia

e Socializar la estrategia de
permanencia, proyecto
de vida de los estudiantes
a los padres de familia

e Conferencias, lecturas
sobre la  desercidn
escolar, sus causas Y

Logro del apoyo de la
familia sobre el estudiante
Cooperacion  con  la
institucion

Participacion en videos
motivacionales.
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consecuencias en el e Participacion en
ambito escolar. actividades

e planificar un dia extracurriculares.
dedicado a compartircon e Influencia para evitar la
las familias generando maternidad y paternidad
charlas educativas y precoz, asi como el
estrechar  lazos  de matrimonio temprano.

acompariamiento.
e Entrevistas
personalizadas tutores y

familias
e Desarrollar  actividades e Participacion en videos
con personal capaces de motivadoras
brindar atencién a jovenes o Trabajo diferenciado
enriesgo. e Apoyo de condiciones
eForo de discusion de minimas necesarias para el
Sobre los estudiantes  temas sobre desercion desarrollo del proceso de

aprendizaje.

e Actividades de extension
para influir en la
motivacion.

e Vinculacién con su futuro
desempefio profesional.

Fuente: elaboracion propia.

Resultados de la validacion de la guia metodoldgica mediante el

método de criterio de expertos

Fase preliminar

Con la finalidad de demostrar la pertinencia y relevancia de la guia metodoldgica se llevo
a cabo la validacion de este por el método de criterio de expertos, método Delphi. Para
esta investigacion, en concordancia con lo que se plantea en lo referente al método Delphi,
en sus postulados tedricos (Ofiate, Ramos y Diaz (1998); Bravo y Arrieta (2005); Blasco,
Lopez y Mengual (2010)), se conformaron los dos grupos que se encargaron de dirigir el
proceso y validar la guia metodologica, en este caso el grupo coordinador y el grupo de
expertos respectivamente.

El grupo coordinador estd compuesto por dos Doctores en Ciencias, siguiendo las
caracteristicas definitorias del grupo coordinador propuestas por Calabuig y Crespo
(2009) en su investigacion. Para la seleccion del grupo de expertos se tuvo en cuenta los
criterios de investigadores como Landeta (1999), que sefiala como necesario un minimo

de 7 expertos, pero no mas de 30. Los autores Okoli y Pawlowski (2004), sostienen que
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la literatura recomienda entre 10y 18, Respecto a esto, los autores Yéafiez y Cuadra (2008)
opinan que este rango en el nimero de expertos es razonable.

Para determinar el coeficiente de competencia, se analizo los resultados de los diez (10)
expertos que contestaron el cuestionario, lo que permitioé verificar el nivel de coeficiente
de competencia, donde todos los posibles expertos tienen un coeficiente entre 0,5> K
<1,0, por lo que se puede considerar su opinion para analizar criticamente la propuesta.
A continuacion, se expone el calculo de coeficiente de argumentacion (Ka), el coeficiente
de conocimiento (Kc) y el coeficiente de competencia (K), de cada uno de ellos, basado
en la siguiente formula: K= 12 (Kc + Ka), los resultados se muestran en la (Tabla 2).

Tabla 2. Resultado del procesamiento para la determinacion del coeficiente de competencia del

experto
Expertos Kc Ka K Valoracién
1 0,9 0,9 0,9 Alto
2 0,6 0,8 0,7 Medio
3 0,7 0,7 0,7 Medio
4 0,8 0,8 0,8 Alto
5 0,8 0,8 0,8 Alto
6 0,9 0,9 0,9 Alto
7 0,8 0,8 0,8 Alto
8 1 0,8 0,9 Alto
9 0,8 1 0,9 Alto
10 0,9 0,9 0,9 Alto

Fuente: elaboracion propia.

Leyenda:
Kc-Coeficiente de conocimiento
Ka-Coeficiente de argumentacién
K-Coeficiente de competencia de los expertos

Fase exploratoria

El material que se somete a validacion por el panel de expertos que agrupa los items en
torno a temas fundamentales como son:

P1: Planteamiento del objetivo general

P2: Principios de la guia metodoldgica

P3: Caracteristicas de la guia metodoldgica

P4: Clasificacion y seleccion de las actividades

P5: Secuencia légica en las acciones a tener en cuenta para cada actividad tematica

P6: Pertinencia y factibilidad de aplicacion de la guia metodoldgica

Cada encuestado, ofrece una categoria de acuerdo con sus criterios, atendiendo a la escala:
Muy Adecuado (MA), Bastante Adecuado (BA), Adecuado (A), Poco Adecuado (PA),
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Nada Adecuado (NA). En correspondencia, se le notifica la posibilidad de ofrecer sus
recomendaciones con la intencidn de perfeccionar la propuesta. Seguidamente aparecen

los resultados estadisticos de las respuestas emitidas por los expertos (Tabla 3).

Tabla 3. Resultados estadisticos de la consulta de expertos

Resultados Frecuencias acumuladas

Aspecto Cl1 C2 C3 C4 C5 Total| C1 C2 C3 C4 Cb

P1 6 3 1 0 0 10 6 9 10 10 10

P2 4 5 1 0 0 10 4 9 10 10 10

P3 4 4 2 0 0 10 4 8 10 10 10

P4 6 3 1 0 0 10 6 9 10 10 10

P5 6 4 0 0 0 10 6 10 10 10 10

P6 6 3 1 0 0 10 6 9 10 10 10

Frecuencias relativas Imagen por la Inversa de la
acumuladas curva normal
C1 C2 C3 C4 C1 C2 C3 C4 Suma Prom. N-P Cirit.
0,600 0,900 1,000 1,000| 0,250 1,280 3,490 3,490 | 8510 2,128 -0,574 MA
0,400 0,900 1,000 1,000| -1,750 1,280 3,490 3,490 | 6,510 1,628 -0,074 BA
0,400 0,800 1,000 1,000| -1,750 0,840 3,490 3,490 | 6,070 1,518 0,037 BA
0,600 0,900 1,000 1,000 | 0,250 1,280 3,490 3,490 | 8,510 2,128 -0,574 MA
0,600 1,000 1,000 1,000 | 0,250 1,280 3,490 3,490 | 8510 2,128 -0,574 MA
0,600 0,900 1,000 1,000 | 0,250 1,280 3,490 3,490 | 8,510 2,128 -0,574 MA
0,600 0,900 1,000 1,000 | 0,250 1,280 3,490 3,490 | 8510 2,128 -0,574 MA
Suma -2,500 1,280 20,940 20,940 | 46,620
Puntos de corte -0,417 1,207 3,490 3,490 | N=1,554

Fuente: elaboracion propia.

Leyenda: MA: Muy adecuado; BA: Bastante adecuado; A: Adecuado; PA: Poco adecuado; NA: Nada
Adecuado

Fase final

Una vez que los expertos han llegado a un consenso en relacién a la viabilidad de la guia
metodoldgica a partir de su consulta iterativa aplicando el método Delphi, se establecio
la estructura definitiva de la misma.

Principales observaciones emitidas por los expertos

Dentro de las principales observaciones que fueron emitidas por los expertos se encuentra
la correccion del objetivo general de la estrategia metodoldgica, la profundizacion de los
constructos de estrategia metodoldgica, inclusion de la flexibilidad de la estrategia como
una de las principales caracteristicas y la inclusion de otras actividades y acciones

relacionadas con la institucion, la familia y los estudiantes.
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CONCLUSIONES

La desercidn escolar es un fendmeno que afecta a las instituciones en todo el mundo y a
todos los niveles de ensefianza, los autores consultados coinciden en que es multicausal
con un peso fundamental en lo socioecondmico. A partir del estudio de este constructo de
puede expresar que el papel de la familia es fundamental y trascendental para que los
estudiantes puedan continuar con sus estudios.

El diagndstico realizado arrojé como resultado que los estudiantes abandonan en los dos
primeros afios de estudios, se pudo constatar que las causas fundamentales por la cual
ellos abandonan sus estudios son debido a aspecto econémico y debido a los familiares,
aunque existen otras causas vinculadas a la forma en que se ensefia por parte de los
docentes. En el caso de los docentes, reconocen que les falta de preparacion incide en este
aspecto y que deben trabajar mas para motivar a los estudiantes y asi evitar el abandono
de ellos.

La guia metodoldgica propuesta estad conformada por varios aspectos o componentes que
le dan un enfoque més integrador; posee un objetivo general, caracteristicas y principios
que estan en funcion de la necesidad de contribuir a la disminucion de la desercion escolar
en los estudiantes de la carrera de Tecnologia Superior en Administracion del Instituto

Tecnoldgico Superior Tena.
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