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RESUMEN

En el sistema médico andino el “susto” se concibe como una enfermedad extrafia que
afecta a los humanos y no humanos. Se trata de un cuadro de trastornos en el organismo
que tiene implicaciones en otros aspectos de la vida humana. En este contexto, el objetivo
de la investigacion es describir y analizar la percepcion de salud-enfermedad y el
tratamiento terapéutico de la enfermedad del “susto” en pacientes de las comunidades
campesinas de Azangaro. El estudio realizado es de corte cualitativo de nivel etnogréfico,
la muestra estuvo constituida por 20 comuneros entre varones y mujeres en la condicion
de ex pacientes y pacientes con distintos grados de afectacion. La indagacion muestra que
la salud integral de las personas gravita en la convivencia segura entre miembros de la
comunidad y en tanto la perturbacion del estado de salud es producto del desequilibrio en
la reciprocidad que causa enfermedades. En conclusion, el estudio subraya el
procedimiento de curacion del “susto” y recuperacion del estado emocional del paciente
con aplicacion de bafios e infusiones de plantas medicinales y ritos complejos de
sanacion.

Palabras clave: comunidad campesina; cosmovision; enfermedades; medicina

tradicional; sistemas de salud indigena.
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ABSTRACT

In the Andean medical system, "susto" is conceived as a strange disease that affects
humans and non-humans. It is a set of disorders in the body that has implications for
other aspects of human life. In this context, the objective of this research is to describe
and analyze the perception of health and illness and the therapeutic treatment of "susto”
in patients from the rural communities of Azdngaro. The study was qualitative and
ethnographic, with the sample consisting of 20 community members, both men and
women, former patients and patients with varying degrees of illness. The research shows
that the overall health of individuals depends on safe coexistence among community
members, and that the disturbance in health is a product of the imbalance in reciprocity
that causes illness. In conclusion, the study highlights the procedure for curing "susto”
and restoring the patient's emotional state through the application of baths and infusions
of medicinal plants and complex healing rituals.

Keywords: peasant community; worldview; diseases; traditional medicine; indigenous

health systems.
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INTRODUCCION

La medicina tradicional es una vertiente del conocimiento que tiene su importancia en el
estudio de las ciencias sociales. Los estudios revelan que “la medicina tradicional es el
saber que le ha permitido a la humanidad sobrevivir, enfrentar lo que desde siempre ha
amenazado la integridad fisica, emocional y espiritual del ser humano” (Fagetti, 2011, p.
137). Sin embargo, la Organizacion Mundial de la Salud, menciona que la medicina
tradicional consiste en diversos sistemas de salud, métodos, conocimientos y creencias
que combinan medicinas a base de hierbas, animales y/o minerales para curar
enfermedades (OMS, 2002, p. 17). “El uso y aplicacion de las plantas medicinales se
remonta desde la existencia de la humanidad” (Morales, 2010, p. 28). La medicina

tradicional se sustenta en sistemas de pensamiento ancestral que no solo comprende temas
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de salud y enfermedad, sino que refleja una ecosofia de saberes de la vida social de un
grupo en particular (Garzén, 2018). “El reconocimiento y la etiologia de las enfermedades
son aspectos muy importantes para abordar el sistema de salud andino, especialmente el
mundo médico andino” (Onofre, 2013). La medicina clinica entiende la enfermedad como
un proceso bioldgico individual, mientras que la enfermedad para andino es el resultado
de una interaccion desequilibrada entre el huésped y su entorno (Laurell, 1982). En los
Andes, la mejora y bienestar de la persona proviene de la accion de los dioses, por lo
tanto, en concepcién local, la enfermedad es causada por la insatisfaccion de guardianes
tutelares hambrientos que no son alimentados segun el principio de reciprocidad (Pariona
& lIcochea, 2018: 290). Las enfermedades mas frecuentes que afecta al hombre andino y
padece es la pérdida del animo (el “susto”) a causa de fuertes impresiones en sitios
arqueologicos y en lugares considerados “malos parajes” (Chambilla, 2018, p. 22). La
causa de esta “enfermedad” se vincula a entes sobrenaturales dotadas de energias
negativas que podria enfermar gravemente a la persona hasta llegar al fallecimiento. La
locura y las convulsiones son enfermedades incurables provocadas por un fuerte "miedo”
en las personas, que pueden provocar la muerte si no se tratan a tiempo (Castaldo, 2004).
Ungusga es una persona enferma cuyo cuerpo esta pasando por procesos complejos, es
fragil y por lo tanto en la vida personal hay debilidad y malestar general que impide
trabajar, moverse, hacer tareas personales, pensar o sentirse coherente (Mujica, 2019). La
medicina tradicional incluye toda una gama de sabiduria, experiencias, métodos y
creencias sobre la salud. Se consideran medicinas herbarias, subproductos de animales y
minerales para el cuidado de la salud y el tratamiento de diversas dolencias (Moron &
Jardines, 1997) que se complementa con ritos de salud. Las personas que remedian las
enfermedades son los curanderos que en la version espafiola seria médicos andinos o
agentes de salud campesinas. Los “curandero” tienen un amplio conocimiento de las
plantas medicinales, saben el habitat de la planta y el correcto uso de sus partes,
preparados y dosis (Tello et al., 2019). “El curandero posee un conocimiento completo
del significado de salud, articula las dimensiones fisica, emocional, social y espiritual”
(Villacis, 2017, pp. 80-82). “El médico tradicional trata desde afuera, para curar desde
adentro mediante rituales de sanacion” (Pasto et al., 2019, p. 252), en este sentido, “el
tratamiento de las enfermedades del susto consiste en extraer la energia negativa causante

de los malestares, usando yerbas medicinales e incluso animales como el cuy o el sapo
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(batracio)” (Mujica, 2019, p. 23), “El tratamiento del susto implica una practica conocida
como “llamado del &nimo™, llevada a cabo por sabios, paghos y yatiris, en esta terapia
psicomagica, se utiliza la ropa y la comida preferida del paciente para invocar el susto”
(Calderon, et al., 2023). Ahora bien, “el uso de plantas medicinales es resultado de la
experiencia e intimo contacto con la naturaleza que la sociedad ha acumulado por
generaciones” (Apaza et al., 2024, p. 11), para el restablecimiento de la salud. En las
comunidades campesinas se practica un sistema de salud integral muy eficaz y eficiente
que responde a las necesidades econdmicas, ecologicas y sociales de la poblacion que

merece estudiarlo en su contexto para entenderlo.

METODOS

La metodologia del estudio es de corte cualitativa y el analisis y la interpretacion esta
relacionada con el sistema médico andino para la recuperacién de la salud emocional de
los pacientes que perdieron el “anima” en el contexto de las comunidades campesinas de
Azéngaro. La etnografia como método permite describir e interpretar conocimientos,
sistemas de creencias, significados y préacticas sociales en el contexto de la comunidad.

Para la muestra se eligié 4 comunidades campesinas, distribuidas en distintas zonas de
Azangaro y las entrevistas se realizaron a 20 expacientes y pacientes. El estudio se
perfecciona con la revision documental y se privilegia el lenguaje de los protagonistas
que compartieron las experiencias de restablecimiento de salud emocional conocida en la

comunidad como curacion del “susto”.

RESULTADOS

Percepciones de salud y enfermedad en comunidades altoandinas
Segun Cardona (2012), “la salud es la armonia entre las dimensiones fisico-biologica,
historico-cultural, natural y espiritual, que provee el bienestar corporal, fisica y mental”
(p. 635). El tema de salud y enfermedad varia segin sistemas sociales existentes. En
particular en las sociedades andinas la salud y la enfermedad se definen en funcion de su

relacion con la sociedad y la naturaleza, donde la salud es el equilibrio que involucra el
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cuerpo, la mente, el espiritu y el entorno socio fisico (Soru et al., 2012). EI hombre
saludable es concebido en interrelacion constante con el entorno natural y cultural. La
salud es explicada como situacion de “estar bien” con todos los elementos de la
naturaleza. Al respecto el informante manifiesta: “La salud tiene que ver también con la
Pachamama, del cdmo es nuestro comportamiento con la naturaleza, con nuestros
familiares y vecinos. Ya que, si hay problemas en la comunidad, la madre tierra
(naturaleza) puede castigar con enfermedades, no puede haber cosecha y nuestros
animales pueden morir” (Inf-11-VAC).

Rodriguez (2008), sostiene que la salud es el “bienestar”, equilibrio con la naturaleza y
los seres vivos, y en el centro esta la Pachamama, que es la encarnacion de un modo de
vida humano que respeta las normas sociales, asociado al equilibrio, solidaridad y
reciprocidad. En este sentido “La enfermedad es un estado de desequilibrio del
organismo, ocasionado por un agente externo, este cambio puede originarse por la
presencia de factores intrinsecos o extrinsecos (naturales o sobrenaturales) que alteran el
estado de salud de la persona” (Castillo, 2012, p. 41). Ahora bien, los trastornos en el
organismo humano tienen implicaciones en otros aspectos de la vida humana. Se
considera una frustracion de proyectos de vida, tristeza, decadencia que impide realizar
trabajos domésticos y los deseos de vivir se desvanecen y sobre todo genera tristeza y
preocupacion en las familias.

En la vida comunitaria todas las enfermedades tienen una explicacién, tratamiento y
curacion segun casos, pero lo mas importante es la prevencion de la enfermedad. Para
Hijuelo (2013), “los metabolitos de las plantas juegan un importante papel en la
prevencion de las enfermedades como el céncer, afecciones cardiovasculares y
neurodegenerativas” (p. 85) y se encuentran en la raiz, tallo y flores de las plantas
medicinales. Estas se clasifican en calientes y frescas, machos y hembras. Las plantas
curativas que corresponden al género masculino “macho” se identifica por tener un color
mas vivo y hojas de mayor tamafio, mientras las plantas de género femenino “hembras”
son de colores opaco con hojas mas menudas y delicadas. Al respecto, el informante
afirma: “Las plantas machos tienen un color mas vivo y las hembras son mas oscuras, las
hojas y las flores se diferencian por el volumen que tienen, los machos crecen un poco
mas altos que las hembras, los machos poseen una raiz méas gruesa, la diferencia es muy

clara en los meses de lluvia” (Inf-10-POV).
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Al respecto, las plantas de género “macho” se piensa que poseen mayor propiedad
curativa para dolores intensos del cuerpo por su sabor amargo. En la cosmovision
campesina las plantas medicinales tienen su propia familia al igual que en los humanos
cada planta medicinal tiene su pareja y se casan en el mes de setiembre (primavera) y
empiezan a estar juntas hasta la llegada de las primeras heladas (mayo-junio) donde ya
dejan semillas para el afio siguiente. Los saberes de la medicina herbolaria se socializan
de generacion a generacion en las familias y el conocimiento herbolario no es exclusivo
del curandero sino la mayoria de las personas adultas que tienen un amplio conocimiento
de las propiedades curativas de las plantas, el lugar donde crecen y el género (hembra o
macho) que ocupan en la taxonomia local.

En esta perspectiva, a los médicos indigenas se conocia en el pasado como “Soncoyoc”,
personas diestras con un amplio conocimiento sobre las propiedades curativas de las
hierbas y formas de preparacion de emplastos con fines terapéuticos (Camasca, 2020). En
las comunidades quechuas de Puno el “curandero” es identificado como persona sabia
que posee conocimientos amplios sobre la medicina andina y tiene reconocimiento social
porque ha sido elegido por el rayo, por lo tanto, posee saberes especiales para leer la coca
y curar las enfermedades a través de las hierbas medicinales. Estas personas se consideran
importantes para asegurar la salud integral y curar enfermedades de distinta naturaleza,
en este sentido el informante comenta:

Los verdaderos curanderos son granizo thu’jasca [persona que sobrevivioé al impacto de
un rayo ch’allasga runas [personas cocidas por el rayo] ellos conocen toda las plantas
medicinales, puede leer la coca y cura de los males del rayo wayra, urafia y otras
enfermedades, un verdadero maestro tiene la cicatriz que le dejo6 la descarga eléctrica en
las manos, la frente o en otras partes del cuerpo, es facil de diferenciar de charlatanes que
hay en las ferias del pueblo, los verdaderos maestros no cobran cantidad de plata (dinero)
sino siempre espera tu voluntad por el servicio que ofrecen (Inf-06-GPC).

Los curanderos son personas que sobrevivieron al impacto del rayo (dios Illapa) que
cambiaron su condicion de personas normales a tener habilidades y capacidades
cognitivas para diagnosticar mediante lectura de hojas de coca y curar enfermos con
plantas medicinales. Al respecto Pariona y Icochea (2020) sostiene que lllapa, el “dios
del rayo” escoge a determinadas personas para que cumplan la funcion humanitaria de

servir a su préjimo, de tal manera, que en el oficio de la medicina tradicional nunca deben
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engafiar ni mentir para obtener beneficio econdmico de los pacientes.
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Figura 1. Etnosaberes de la medicina tradicional quechua.

Nocion del “susto” en el contexto de la cultura quechua

El susto tiene diversos nombres en distintos pueblos, por ejemplo, en algunas localidades
se denomina mancharisga, animo garkusqga (pérdida del alma), mientras en otros lugares
se conoce como espanto, hani (dnimo perdido), pacha chari, mal de susto y la causa
principal radica en la pérdida de la cordura y sensatez; por ende, esta enfermedad se
entiende como la pérdida del alma causada por un trauma psiquico que llega a poseer
somatizacion (Cabieses, 1993).

En el sistema médico andino, el susto es conocido como mancharisga, urafia y se piensa
que el animo escapa del cuerpo al tener una fuerte impresion por un agente externo
provocando enfermedades. El susto es una enfermedad causada por una vision anomala,
provocada por el trueno, si no es tratada a tiempo el paciente puede llegar hasta la muerte
y sufrir alteraciones mentales (Rebolledo et al., 2022). En esta linea, el susto es causado
por impresiones fuertes al ver cosas extrafias y sobrenaturales. Los sintomas no se
manifiestan inmediatamente sino depende de las circunstancias e intensidad del susto y

del temperamento de las personas. Si es grave los sintomas pueden darse en cuestion de
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dias y si es leve en meses y hasta incluso en afios, al respecto el informante afirma: “El
susto 0o manchariska, urafia, es cuando el animo escapa del cuerpo, por ejemplo, en
accidentes de carro o cuando vemos algo que nunca hemos visto o se aparece algo
repentinamente, eso es el susto, las enfermedades que agarra del susto vienen de los malos
espiritus que aparecen en malas horas y cuando andamos distraido” (Inf-18-CCT).

En la etnomedicina andina existe diferentes clases de susto que pueden ser provocados
por factores externos como ruidos fuertes, accidentes repentinos, por malos parajes y
beber en puquios. El fenémeno del susto puede afectar a cualquier persona no importa la
edad y condicién social y econémica. En la comunidad se considera la vision de que el
suelo y el camino por donde se transita guarda sucesos y existe lugares sagrados en donde
han ocurrido hechos que afecta la salud del paciente en forma natural y sobrenatural, al
respecto el informante sostiene: “Existen diferentes sustos, susto provocado por accidente
de moto, de carro, haber visto a una persona extrafia en el camino, haber visto una persona
fallecida y otras cosas que pueden causar el susto, el susto es ocasionado por espiritus
malignos que vagan. Cuando el susto es fuerte los sintomas aparecen en dias y si es simple
pueden aparecer en meses o hasta en afios” (Inf-09-JAL).

El susto se entiende como la pérdida del anima, con una etiologia causada por agentes
externos, producto de fuertes impresiones que en ocasiones puede llevar hasta la muerte.
Segln percepcion del curandero existe multiples sustos que son clasificadas por la
gravedad e intensidad y los sintomas varian de acuerdo con las condiciones de salud de
las personas. La persona que tienen susto experimenta pesadillas, hematomas en la cara,
debilidad y sintomas fisioldgicos diversas, si no es curada oportunamente. La etiologia
del susto se presenta por accidentes, encuentros sorpresivos, fenGmenos naturales y otros
hechos que se pueden considerarse sobrenaturales (Rodriguez et al., 2020) en la I6gica de

la comunidad.

Sintomas, diagnostico, curacion del susto y restauracion del estado

emocional

El sindrome del susto puede ser percibido por un cuadro de intensidad del miedo que se
manifiesta en el paciente. Se explica: “este tipo de sindrome es a causa de alteraciones

vinculadas al metabolismo lo que genera alteraciones nerviosas presentando sintomas
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como nauseas, fiebre, vomito, diarrea” (Valdizan & Maldonado, 1922), ademas, los
pacientes con sintomas de susto pueden padecer cansancio intenso, cambio del estado de
animo, sudoracién y escalofrios, falta de apetito, dolor de cabeza, pesadillas, nerviosismo,
recaida, desvanecimiento y trastornos cutaneos en el cuerpo, sobre el particular el
informante manifiesta:

Cuando estamos mal del susto los ojos cambian y la vena salta (se produce mayor cantidad
de pulsaciones fuera de lo normal), la cabeza duele, te sientes muy mal, lloras, tiemblas
mucho, tienes fiebre, escalofrios, falta de apetito, pesadillas constantes, aparecen
ampollas en tu cuerpo, te da vomitos, no quieres comer, reniegas, te preocupas y en
ocasiones te desmayas (Inf-15-FMA).

Para Sass y Alvarez (2022), “el hombre con susto no puede dormir, se siente extraiio y ha
perdido todo su apetito y se siente como muerto” (p. 145), en otras situaciones, el cuadro
del susto tendria sintomas complejos como desangramiento por las vias respiratorias. En
el diagndstico del susto “el curandero interpreta los sintomas que presenta el paciente y
empieza el procedimiento echando sobre la mesa ritual las hojas de coca, cuya lectura
permite identificar la causa de la enfermedad” (Mancosu, 2020, p. 274). En los
diagnosticos directos del susto observa el semblante del paciente y cogen la mufieca para
sentir la palpitacién del pulso. Esta practica médica se complementa con la lectura de la

coca y preguntas al paciente para detectar las causas del susto, el entrevistado explica:

Todo se sabe mediante la lectura de la coca, donde estabas caminando, con
quiénes has estado, que comieron, a qué hora estabas caminando, él (curandero)
pregunta y tienes que responder todo y asi hojeando la coca alcanza encontrar la

enfermedad del susto que puede ser grave o leve. (Inf-19-CLA)

Al respecto el curandero interviene al paciente haciendo preguntas que le proveera la
informacidn necesaria, respecto a sintomas fisicos, y malas relaciones entre su paciente y
algun miembro de la familia (Gubler, 1996), establece el tipo de susto y la curacién. En
otras situaciones es a través del “coqueo” (lectura de coca) el yachay alcanzar identificar
la gravedad del susto prescribiendo hierbas medicinales a utilizar en la curacion del
enfermo.

Segun Ramirez y Sanchez (2020), el tratamiento del susto es diverso porque existen
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diferentes métodos para distintas enfermedades, y por lo tanto, los procedimientos que
utilizan para tratar a los pacientes es variada. “En el tratamiento del susto, el sabio andino
utiliza los recursos de la naturaleza, vegetales, minerales y algunos subproductos
animales” (Cutipa, 2019) que se utilizan para curar enfermedades fisioldgicas y culturales
en la forma adecuada (Castillo, 2012).

El sistema de curacion del susto varia segun tipo de paciente y grado de afectacion. En la
curacion del susto leve utiliza flor de claveles rojas y blancas, hojas de coca, algodon,
vino, alcohol e incienso y hierbas medicinales como chachacoma (Artemisia afra),
maycha (Rumex acetosella) y ga’qa sungha en el bafio del paciente. Son sesiones
sencillas pero efectivas que se realizan en las noches antes de dormir. En otras situaciones
el agente de salud prepara infusion de uraria jha’pi (brebaje del susto) para la sanacion.
En tanto para curar del susto grave causado por fendmenos extrafios sagra urafia (susto
del demonio), haya urafia (susto del difunto) y alg o uraia (susto del perro) requiere de
prendas de difunto haya senta (ropas de fallecido) y también de culebra mach’ahahua 'y
lagartijas k’araywa en la sesion de curacion. En la restauracion de la salud el curandero
quema la ropa del paciente y la entierra para absorber las dolencias utilizando el sebo del
uturunqu para concluir el ritual de curacién (Mancosu, 2020). En la medicina mineral
destaca la tierra denominada hallp’a 'y el chaq’o para eliminar la fiebre, sobre este caso
el paciente explica: “Para curar el susto se necesita jhampi urafia, chachacoma, ortiga
negra, ortiga blanca, mufa, sillo sillo, q’anacho, ccama saira, vino, hojas de coca,
claveles, también culebra muerto o vivo, lagarto, ropa de difunto ayacenta, eso es para
haya urafa; pelo de burro, cuernos de cordero, el soldadito de pata de ovejas, eso son para
curar un susto fuerte” (Inf-09-JAL).

La medicina tradicional se remonta en el pasado y el etnosaber se transmiten de
generacion en generacion. Este conocimiento es un saber ancestral muy especializado,
flexible y abierto distinto de la medicina convencional que responde a las necesidades de
la salud comunitaria pero practico en el medio ecolégico andino. Los conocimientos
ancestrales y las técnicas de curacion se transmiten de padres a hijos, especialmente en
las zonas rurales (Huamantupa et al., 2011).

El yachay (sabio) utiliza un sistema de calendario para la curacion del susto, considerando
los dias mas adecuados martes y viernes. Las curaciones del susto en adultos son mucho

mas complejas que la de los nifios. Las sesiones de curacion son realizadas en presencia
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de la familia porque el centro de atencion es el paciente. En la sesion ritual el yachay
invoca a las deidades y establece un dialogo con el paciente para extraer el espiritu del
mal alojado en el cuerpo, sobre el particular el informante afirma: “jSalid susto!, no
vuelvas a este cuerpo sano, renuncias a este mal (pregunta al paciente) y él responde jsi
renuncio!, jsalid urafia de los males, vete de este cuerpo, restaura este cuerpo sano, lleno
de vida!” (Inf-15-VQM).

En la percepcion del curandero la palabra tiene fuerza de sanacién para mejorar la salud
emocional del paciente, pero también puede desintegrar el estado emocional. La
restauracion de la salud integral del paciente concluye en la madrugada con el traslado y
eliminacion de objetos rituales en lugares de dificil acceso como rios, lagunas y cavernas,
sobre el caso el informante sostiene: “El curandero traslada todos los objetos que ha
utilizado en la curacion, el susto es llevado en pafiuelos blancos, bien amarradas y son
arrojados en lugares donde nadie pueda verlo” (Inf-20-VLA).

En el sistema de salud andina existen normas y protocolos para la visita del paciente
recuperado. La norma consuetudinaria compartida en la comunidad es que al dia siguiente
de la curacion nadie puede visitar al paciente, excepto personas que estuvieron presentes
en la sesion de sanacion, pues se piensa que, si una persona extrafia visita al enfermo seria
cutirpa, es decir, la enfermedad retorna al cuerpo del paciente intervenido, complicandose
la enfermedad por lo que se procura evitar los ruidos para que el paciente recupere su
estado normal de salud.

CONCLUSIONES

En las comunidades campesinas de Azangaro existe un sistema médico multiple y flexible
que responde a las demandas de salud comunitaria con un vasto y valioso conocimiento
de plantas medicinales que consisten en tipos de vegetacion, forma de hojas, color de
floracién, tallo y habitat de las plantas. EIl susto es entendido en la racionalidad del
curandero como una enfermedad que afecta a los humanos y son de distinta complejidad.
El especialista de la restauracion de la salud fisica y emocional del paciente es el yachay
o curandero marcado por el rayo que tiene conocimientos y habilidades de curacion. El

tratamiento de la enfermedad del susto es integral en la que se aplica bafios, infusiones de
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plantas medicinales y uso de subproductos de origen animal y mineral mediante el ritual
de sanacion.

La salud y la enfermedad tiene un trasfondo cultural. En ambos casos explica es resultado
de convivencias armoniosas Yy reciprocas entre todos los miembros de la comunidad y la
perturbacion del orden natural, causando las enfermedades y consecuente muerte. En este
sistema de salud es fundamental la prevencion de las enfermedades con el uso de las
plantas medicinales y subproductos de origen animal y mineral, asi como la practica de

ritos complejos de sanacion emocional para restablecer la salud de los pacientes.
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