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RESUMEN

Este trabajo muestra la evaluacion psicoldgica del efecto del aislamiento fisico en nifios de
251 familias. Los resultados revelan importantes datos acerca de la expresién de sintomas
adaptativos en términos de sobreapego a las madres y conductas llamativas, sin detectarse
afectaciones psicopatoldgicas mas estructuradas que afecten los procesos psicoldgicos
béasicos. El esfuerzo necesario para mantener la participacion y el apoyo a sus hijos en las
teleclases resultd una sobrecarga, sobre todo para las madres en condicion de teletrabajo. Es
importante destacar que se encontrd una poblacidn infantil resiliente y familias colaborativas,
dispuestas a afrontar sus multiples responsabilidades y que reconocen que el aislamiento
facilito la cercania entre sus miembros y su disfrute. No obstante, es conveniente para la
familia cubana recibir acompafiamiento psicolégico en el proceso de reinsercion a la
cotidianidad.
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ABSTRACT

This work shows the psychological evaluation of the effect of physical isolation in children
from 251 families. The results reveal important data about the expression of adaptive
symptoms in terms of over attachment to mothers and striking behaviors, without detecting
more structured psychopathological affectations that affect basic psychological processes.
The effort needed to maintain the participation and support to their children in the teleclasses
was an overload, especially for mothers in a teleworking condition. It is important to
emphasize that we found a resilient child population and collaborative families, willing to
face their multiple responsibilities and who recognize that isolation facilitated closeness
between their members and their enjoyment. Nevertheless, it is convenient for the Cuban
family to receive psychological accompaniment in the process of reinsertion into daily life.

Keywords: coronavirus, effects of isolation, psychological impact, childhood.
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INTRODUCCION

El aislamiento fisico a causa de la COVID-19 ha impactado totalmente la vida cotidiana mundial. Uno
de los grupos més vulnerables ante esta situacion es la infancia, dadas las caracteristicas propias de su
desarrollo subjetivo. EI Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (Unicef, 2020a) alert6 que los
menores de edad y las familias en todo el orbe sufrirdn la destruccion econémica que deja la pandemia.
La directora ejecutiva de la organizacion, Henrietta Fore, asegurd que se estd generando una crisis
econdmica mundial, y que para la proteccion de la infancia es muy necesaria la colaboracion
internacional, pues un 99 % de los menores de 18 afios se encuentran en cuarentena obligatoria (Frade,
2020). Nuestro pais se suma al llamado que realiz6 el Secretario General de la Organizacion de Naciones
Unidas (ONU) para que se garantice y priorice la educacion, la salud y la seguridad de todos los nifios y
nifias durante el periodo de la pandemia (Unicef, 2020b), y comparte su preocupacién acerca de las
consecuencias que tendra este escenario en el bienestar de los mas pequefios.

Los nifios son especialmente sensibles a los cambios en sus rutinas y habitos de vida, a los que suelen
reaccionar con desajustes emocionales y de conducta. De acuerdo con la Alianza para la Proteccion de
la Infancia en la Accion Humanitaria (2020, p. 2) algunas medidas de la cuarentena han interrumpido la
rutina y el apoyo social de los nifios, lo que puede ser un factor de estrés para sus principales cuidadores,
que han tenido que conducir la vida de sus hijos independientemente del estado de su propia salud mental,
por lo que se han visto obligados a encontrar nuevas opciones de cuidado infantil.

Aldeas Infantiles SOS (2020) sostiene que los efectos negativos de la cuarentena pueden ser
significativamente mayores si esta dura mas de diez dias. El largo periodo de aislamiento ha representado
un inmenso reto para las familias cubanas, que han tenido que simultanear las dificultades para asegurar
los insumos indispensables y mantener el funcionamiento familiar en condiciones de adversidad, lo que
ha requerido modos de organizacion y actuacion completamente novedosos. Todos, en mayor 0 menor
medida, han sufrido consecuencias psicoldgicas relacionadas con el peligro mortal que implica esta
enfermedad, ademas del tiempo en aislamiento fisico y sus restricciones obligatorias.

A nivel nacional y en cada region de Cuba han sido habilitados diversos servicios psicologicos para
orientacion y apoyo a la poblacion. Tal es el caso de tres lineas telefonicas del COAP! y los grupos de
apoyo psicologico (psicogrupos) a través de la red social WhatsApp (Izquierdo Ferrer, 2020). Ademas
se puso en funcionamiento una linea de ayuda psicoldgica de caracter nacional, para poder orientar a las
personas a través del numero 103 (Prensa Latina, 2020). También muchas emisoras de radio y lineas
telefonicas provinciales han apoyado psicoldgicamente a diferentes sectores de la poblacion. Sin
embargo, no se alcanza a cubrir toda la demanda, ni en términos numéricos ni en la especificidad y
calidad de los servicios que pueden requerirse.

Segun advierte Fore (Unicef, 2020a), en al menos 120 paises las escuelas cerraron y mas de la mitad de
los estudiantes de todo el mundo se alejaron de las aulas, lo que limita el acceso al aprendizaje. En el
caso de Cuba, el sistema educacional se traslad6 a los hogares, a través de teleclases, situacion que
produjo una sobrecarga importante en la familia, en particular en las madres, que han sido
mayoritariamente las que se han ocupado de este proceso. Muchas de ellas han llevado a la par todas las
labores domésticas y su actividad laboral en la modalidad de teletrabajo; incluso estan las que han seguido
en sus empleos habituales fuera de casa, por lo que tienen que apoyar el estudio de sus hijos en otros
horarios. La figura del maestro en cuanto a las funciones de motivacion, supervision y evaluacion del
proceso educativo ha estado ausente en esta modalidad de instruccion docente. Diferentes variables
propias de cada familia atraviesan ahora el proceso de instruccion desde la casa, que normalmente
controla la escuela aplicando un mismo rasero para todos los estudiantes.

Las familias cubanas con hijos, sin distincién de condiciones, han recibido la mision social de protegerlos
y brindarles todo el soporte estructurante de la vida en cuanto a horarios, rutinas y actividades acordes a
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las edades psicoldgicas; todo ello sin contar con agentes socializadores esenciales como el circulo infantil
y la escuela. Cuidar de la infancia de un modo adecuado durante el aislamiento en casa implica ayudarlos
a entender y procesar la situacion, acompafiar y contener el impacto psicoldgico propio de esta
adversidad, saber responder a las necesidades propias del desarrollo de cada nifio y adolescente, asi como
a sus modos individuales de expresarlo y mantener una convivencia familiar favorecedora del bienestar
psicoldgico.

1. METODOLOGIA

A partir de la iniciativa de un grupo de profesionales de la Sociedad Cubana de Psicologia (muchos de
ellos profesores de la Facultad de Psicologia de la Universidad de la Habana), desde el 26 de marzo del
afio en curso comenzaron a funcionar grupos de apoyo psicoldgico relacionados al afrontamiento a la
COVID-19 para diferentes sectores poblacionales. Los autores de este articulo asumieron la tarea de
coordinadores de los grupos para familias con hijos de hasta 18 afios.

El objetivo del estudio es evaluar los efectos psicoldgicos del aislamiento fisico en nifios y adolescentes.
Esto se va a realizar a partir de la valoracion del cuidador principal del menor, pues debido a la propia
situacion de cuarentena no es posible aplicar técnicas directas. Por otra parte, es caracteristico de la
psicologia clinica infantil que los padres sean una fuente esencial en la recogida de informacion sobre
sus hijos. Es necesario acotar que esta investigacién se realiza en el marco del desarrollo sistematico de
sesiones de trabajo grupal con estos cuidadores principales, por lo que la informacion que se levanté con
el instrumento aplicado ya habia sido constatada previamente por los autores de este trabajo. Incluso se
habia clarificado la conceptualizacion de los sintomas, al tener que explicarles a los padres las conductas
descritas por ellos en los grupos de apoyo. En este sentido hay una singularidad respecto a la capacidad
de observacion de los cuidadores cuyos hijos conforman la muestra de estudio, puesto que ellos tuvieron
cierto entrenamiento en dicha capacidad de analisis de sus hijos, a diferencia de haber trabajado con
padres sin ninguna familiarizacion con la conceptualizacion de los sintomas y conductas que debian
evaluar en los infantes.

Consideramos oportunas algunas observaciones respecto a los retos que la psicologia clinica tiene en
momentos de circunstancias adversas inéditas como ha sido la pandemia de la COVID-19. Una de ellas
es la necesidad de realizar nuestras acciones profesionales con el mismo rigor, pero con una gran
capacidad de ajuste y adaptacion a la realidad. Estar en contacto presencial ha sido condicidn y premisa
tradicional de nuestro trabajo, sin embargo, nuestra labor directa con la poblacion en un soporte virtual
ha demostrado que es posible lograr la comunicacion y obtencion de informacion para llevar a cabo el
proceso clinico. Por otra parte, existe cierta urgencia circunstancial en realizar estudios de naturaleza
sencilla que permitan despistajes gruesos y nociones generales de la realidad que nos ocupa, para orientar
las acciones de prevencion y promocién de salud mental que requiere la poblacion. Ese es el caso de la
investigacion que nos ocupa.

Nuestra poblacion de estudio la componen aproximadamente mil familias? que recibieron los beneficios
de los cuatro grupos de WhatsApp dirigidos a nacleos con nifios y adolescentes cubanos. Desde esa
plataforma se lanzé una convocatoria libre a responder de modo voluntario una encuesta. La consigna
fue explicita en que el analisis del nifio debia circunscribirse al tiempo del aislamiento fisico en casa, no
a manifestaciones anteriores. Este instrumento permitio tener acceso a los datos que hoy refleja este
informe de investigacion con un alcance descriptivo. Se utilizo el paquete estadistico SPSS version 20.0.0
para el analisis de frecuencias y pruebas no parameétricas (Kruskal Wallis y Mann-Whitney), con el fin
de determinar diferencias significativas entre grupos de interés. La explicacion cualitativa de los datos
se realizo6 con analisis de contenido de las sesiones realizadas en estos grupos. Este muestreo aleatorio
dio como resultado la cifra de 251 nifios y adolescentes.
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1.1. Distribucién de la muestra

Respecto a la edad, se aprecia en el Grafico 1 que los rangos de los extremos, o sea, los lactantes y los
adolescentes de 12 a 18 afios son los menos representados en la muestra, con un 2 y un 7,2 %
respectivamente. La mayoria de las madres de bebés entraron en los grupos de apoyo con interés en un
segundo y/o tercer hijo de las edades comprendidas en alguno de los demas rangos. Podemos hipotetizar
que para estas edades de los extremos la familia sinti6 menos necesidad de ayuda profesional. El rango
mas representado, aunque no de modo marcado, es el de 1 a 2 afios, con un 22,3 %. Los demas periodos
etarios tienen representaciones similares.
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Gréfico 1. Distribucién por rango de edades.

En el Grafico 2 se muestra la distribucion por sexo de los nifios y adolescentes estudiados. El 61,8 % de
la muestra son nifios, mientras que solo el 38,2 % son nifias. Segun el Atlas de la infancia y la
adolescencia en Cuba (Ifiiguez, Figueroa y Rojas, 2017) la poblacion de 0 a 17 afios en nuestro pais se
distribuye de un modo bastante parejo: 51,4 % del sexo masculino y 48,5 % del sexo femenino. La
Oficina Nacional de Estadisticas e Informacion (2020) maneja datos muy similares. Por ello la
composicién de la muestra respecto al sexo puede hablar de mayor vulnerabilidad psicolédgica en el sexo
masculino y/o que la crianza de los nifios varones resulta mas dificil para la familia, razén por la cual
estos padres buscaron mas el apoyo profesional que en el caso de las nifias. Farifias et al. (2017) realizaron
un estudio donde coinciden en que existe una diferencia entre ambos sexos, siendo los nifios los que
presentan una mayor frecuencia de trastornos mentales en comparacion con las nifias.
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Gréfico 2. Distribucién por sexo.

En el rango de edad de uno a dos afos (el mas representado en la muestra) es donde se hace mas evidente
la mayor presencia de nifios varones sobre las nifias, mientras que solo entre los seis y siete afios la
distribucion por sexos es mas pareja.

En cuanto a la provincia de residencia, como puede apreciarse en el Grafico 3 la mas representada con
una diferencia significativa es La Habana, en la que reside el 80,1 % de la muestra. Esto debe
corresponderse con que la mayor promocion de los grupos de WhatsApp se realiz6 en las redes sociales
por los propios profesionales de la psicologia que fungirian como coordinadores de los grupos, y gran
parte de ellos radican en la capital. Otro factor que puede haber influido en la elevada cifra de miembros
de La Habana consiste en la densidad poblacional, movilidad y aumento temprano de las cifras y casos
activos de COVID-19, lo que puede haber aumentado la percepcion de riesgo de muchas familias
capitalinas.
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Gréfico 3. Casos por provincias
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El resto de la geografia cubana tiene representaciones muy limitadas que llegan a un 19,9 % en total.
Esto es relevante dado que los resultados que muestra este informe reflejan mayormente la provincia con
mejores condiciones socioecondmicas, aspecto que puede matizar los efectos psicoldgicos del
aislamiento por la COVID-19. Segun Viguer Segui y Serra Desfilis (2008) existen importantes
diferencias entre la calidad total del entorno familiar en funcion de los diferentes niveles
socioecondémicos.

Los municipios de la Habana mas representados son Plaza de la Revolucion, con un 17,7 % y 10 de
octubre, con un 15,7 %. Esta representatividad estd por encima de la que tienen las persona de 0 a 19
afios de estos municipios en la poblacion de La Habana, donde ocupan un 5,47 y 7 %, respectivamente
(Oficina Nacional de Estadistica e Informacion, 2017).

Como sefiala el Grafico 4, en la muestra que sirve de base a esta investigacion 197 madres contaron con
al menos una persona que las ayudaba en la atencion de sus hijos, lo que representa un 78,5 %.
Completamente solas se encontraban 54 madres, equivalentes a un 21,5 % del total.

21.5%
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Reciben ayuda No reciben ayuda

Gréfico 4. Redes de apoyo.

2. RESULTADOS

Para dar respuesta al objetivo de evaluar los efectos del aislamiento en nifios y adolescentes cubanos la
informacion va a responder a los siguientes aspectos: presencia de sintomas de malestar psicoldgico,
estudio en el hogar, aspectos mas negativos de la crianza durante este periodo y beneficios del aislamiento
en el hogar.

2.1. Presencia de sintomas de malestar psicolédgico

El Grafico 5 muestra la prevalencia de los sintomas de malestar psicoldgico presentados por los nifios y
adolescentes estudiados.
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Gréfico 5. Sintomas presentados.

El exceso de apego a la madre es el sintoma de malestar psicoldgico que mas se presenta en los nifios
estudiados, representado por un 60,6 % de la muestra. Durante los momentos de estrés y crisis es comun
que los nifios busquen mas apego y sean mas exigentes con sus padres (Infomed, 2020). El aislamiento
fisico en casa supuso una ruptura total de la organizacion de la vida, rutinas y habitos de los nifios. Por
tanto, dado que los adultos son los pilares de proteccion y seguridad de los nifios es comprensible que en
situaciones que los afectan emocionalmente ellos busquen contacto fisico y psicolégico con sus
cuidadores principales. Ademas, los testimonios de las madres han dado cuenta de que al estar muy
preocupadas por el peligro que representaba la COVID se enfrascaban mucho tiempo en labores de
higiene del hogar y menos en los propios nifios.

En un 60,2 % de la muestra se produjo una alteracion de los horarios del suefio, lo que se expresé de
diversas maneras: dejar de dormir la siesta, desplazamiento del horario de suefio nocturno hacia méas
tarde, menos horas de suefio, despertar varias veces en la noche de un modo no habitual, entre otros. La
falta de gasto de energia por el confinamiento en el hogar puede ser una de las causas que ha conspirado
contra el suefio. Asi mismo pueden influir los estados de ansiedad, alteracion e irritabilidad de los nifios.
Ademas, es posible que en una parte de las familias no se haya establecido un control estable y riguroso
de los horarios en general y los del suefio en particular.

El voluntarismo se presentd en un 57 % de los nifios estudiados, mientras en un 43 % se manifestaron
conductas rebeldes y desafiantes. Por otra parte, un 41,8 % expresO su malestar a través de irritacion,
alteracion y llantos frecuentes. Los demas sintomas constituyen menos del 30 % de la muestra.

En el Grafico 6 se presentan los cinco sintomas de mayor frecuencia en funcion de los rangos etarios.
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Gréfico 6. Sintomas predominantes y rangos etarios.

Respecto a los rangos de edades manejados en la investigacion, los cinco sintomas de mayor frecuencia
en la muestra tienen comportamientos interesantes:

e Exceso de apego a la madre: presenta diferencias significativas en funcion de las edades (p=0,017,
segun la prueba de Kruskal Wallis) y se comporta por encima del porciento general de la muestra
en los nifios de 1 a 2 afios con 11 meses, de 3 a 3 afios con 11 meses, de 6 a 7 con 11 meses y de
4 a5 con 11 meses, en ese orden. Desde los 8 afios en adelante los porcientos son menores.
Resulta interesante la alta manifestacion de sobreapego en nifios de 6 a 7 afios con 11 meses.
Pudiera tener que ver con el malestar que muchos infantes experimentaron en relacién con el
estudio en casa, algo que pudo funcionar mejor en los nifios escolarizados de mayor edad.

e Horarios de suefio alterados: se comportan por encima del porciento global de la muestra en los
mayores de 12 afios, en los de 4 a 5 con 11 meses, los de 8 a 11 con 11 meses y los de 3 a 3 con
11 meses, en ese orden. En el caso de los mayores de 12 afios (los adolescentes), es de suponer
que estar en casa les haya facilitado la tendencia a dormir tarde en la noche y levantarse mas tarde
en la mafana, propia de ese periodo etario en el que el ciclo suefio-vigilia cambia debido al
proceso de crecimiento y maduracion cerebral que viven. Por ello su suefio y su despertar se
retrasan (Yafiez, 2019). En el caso de los demas rangos de edades se explica por las diversas
causas ya mencionadas.

58



Revista cubana de psicologia volumen 2, numero 2

e Voluntarismo: se muestra muy por encima del porciento global de la muestra en los nifios de 3 a
3 afios con 11 meses. Debe tratarse de una acentuacion de las conductas propias de la crisis de
los 3 afios. También es mas alto el porciento en el rango de 1 a 2 afios con 11 meses, de 4 a 5 con
11 meses y de 6 a 7 con 11 meses.

e Conducta rebelde y desafiante: presenta diferencias significativas en relacion a los rangos etarios
(p=0,017, seguln la prueba de Kruskal Wallis). Se muestra muy por encima del porciento global
en los mayores de 12 afios, en consonancia con caracteristicas de la crisis de la adolescencia.
Igualmente se muestra mas elevado en los nifios de 3 a 3 afios con 11 meses, también en
correspondencia con la crisis de los 3 afios. La convivencia de larga duracion en el hogar debe
crear situaciones y manejos de la crianza que acenttan estos rasgos evolutivos.

e Irritacion, alteracion y llantos frecuentes: vuelve a mostrarse muy por encima del promedio global
de la conducta en la muestra en los nifios de 3 a 3 afios con 11 meses. Debe corresponderse con
estados de frustracién como resultado de un manejo inadecuado por parte de los adultos y de las
caracteristicas de la crisis del desarrollo acentuadas por el tiempo excesivo en aislamiento dentro
del hogar.

De los sintomas que se presentaron por debajo del 30 % resultan llamativos los rangos de edades donde
se elevan ampliamente sus frecuencias de aparicion en relacion con el resto de la muestra, lo cual se
muestra en el Grafico 7:

e Dificultad para concentrarse: su distribucion presenta diferencias significativas segun las edades
(p=0,00, segln la prueba de Kruskal Wallis). Casi aumenta al doble del porciento global de la
muestra en los nifios de 6 a 7 afios con 11 meses e igualmente es muy alto en los infantes de 8 a
11 afios con 11 meses. Esto debe estar en correspondencia con las dificultades que se presentaron
con el estudio en el hogar.

e Apetito exagerado: se comporta muy por encima en los nifios de 6 a 7 afios con 11 meses. Puede
relacionase con la ansiedad generada por la actividad de estudio.

e Pesadillas: al doble del porciento promedio se comporta en los nifios de 6 a 7 afios con 11 meses
y muy cerca —también elevado— en los infantes de 8 a 11 afios con 11 meses. Puede relacionarse
con el estrés incorporado en estas edades por la actividad de estudio en el hogar.

e Onicofagia: aunque en una frecuencia muy baja en la muestra, este sintoma se presenta al doble
del promedio global en los nifios de 4 a 5 afios con 11 meses. La onicofagia se considera un
mecanismo para reducir ansiedad en situaciones de estrés, fatiga o aburrimiento (Martinez Flores,
2016).

e Pérdida del control del esfinter vesical: aunque es un sintoma de baja frecuencia en la muestra,
resulta Ilamativo que aumenta al doble del porciento promedio en los nifios de 3 a 3 afios con 11
meses y cercano al doble también en los mayores de 12 afios. Estas edades se corresponden con
etapas de crisis del desarrollo. En ambos casos, sobre todo en el de los adolescentes, puede tratarse
de nifios severamente afectados por malos manejos de los adultos.

e Succidn digital: aunque es el sintoma de mas baja frecuencia en la muestra se presenta al doble
del promedio en los nifios de 3 a 3 afios con 11 meses. Segun un estudio realizado por Pavon
Cruz, Puig Ravinal, Cuan Corrales y Labrada Salvat (2002) la succién digital se asocia a
inseguridad, ansiedad, falta de afecto, dependencia o aburrimiento.
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Gréfico 7. Sintomas minoritarios y rangos etarios.

El Gréafico 8 muestra la distribucion de los sintomas experimentados en relacion al sexo. Se aprecia que,
de un modo muy ligero, los nifios varones presentan mayores porcientos en: exceso de apego a la madre,
horarios de suefios alterados, irritacion, alteracion y llanto frecuente, dificultades para concentrar la
atencion, apetito exagerado, miedos, succion digital y otros. Igualmente, de modo muy ligero, se aprecian
mayores porcientos en las nifias en: conducta rebelde y desafiante, voluntarismo, inapetencia, pesadillas,
onicofagia y pérdida del control del esfinter vesical.
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La comparacion de la prevalencia de sintomas entre los nifios y adolescentes de La Habana y otras
provincias puede apreciarse en el Gréfico 9.
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Gréfico 9. Comparacién de sintomas entre La Habana y otras provincias.

En el caso del 19,9 % de la muestra que representa a todas las provincias del pais excepto La Habana se
aprecia un incremento de los siguientes sintomas en relacion con los nifios de la capital: exceso de apego
a la madre (p=0,021, segln la prueba de Mann-Whitney), miedos (p=0,021, segun la prueba de Mann-
Whitney), inapetencia, agresividad (p=0,002, segun la prueba de Mann-Whitney) y conducta rebelde y
desafiante (p=0,028, segun la prueba de Mann-Whitney). De ellos, excepto la inapetencia, todos
muestran diferencias estadisticamente significativas respecto al modo en que se comportan en la capital.
Por su parte, La Habana tiene frecuencias superiores al resto del pais en los horarios de suefio alterados
y en la irritabilidad, alteracion y llanto frecuente.

Al analizar el comportamiento de los sintomas de malestar psicoldgico respecto al hecho de que la madre
contara o no con redes de apoyo, se aprecia una ligera tendencia a que las frecuencias disminuyan cuando
la mama tenia personas que la ayudaban con los hijos. Sin embargo, no ocurre asi con el sintoma de
mayor presencia en la muestra: el sobreapego de los nifios. Se hipotetiza que algunas madres se dedicaron
a labores de la casa y al teletrabajo, por lo dejaron a los nifios al cuidado de otros familiares, lo que
acentuo en ellos la conducta de demandarlas y buscarlas mas.
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2.2. Estudio en el hogar

El estudio fue abordado de modo independiente en la encuesta aplicada, teniendo en cuenta que su
implementacién en el hogar a través de teleclases es una situacion totalmente novedosa y compleja. En
la muestra fueron 109 los nifios en edad de recibir la instruccion asistida por teleclases, lo que representa
un 43,4 % del total de infantes analizados. En el Gréafico 10 se muestran sus comportamientos ante el
estudio.
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Grafico 10. Relacidn con el estudio.

De los nifios que tenian que estudiar en casa un 69,7 % ofrecio resistencia para estudiar, un 24,7 % no
presento dificultades en ese sentido y en un 5,5 % no se logré el estudio por la conducta de negatividad
de los infantes. En un analisis de lo ocurrido en estas tres categorias, en relacion con los rangos de edades
de los nifios escolarizados, encontramos comportamientos que difieren significativamente desde el punto
de vista estadistico (p=0,00, segun la prueba de Kruskal Wallis):

e EI77,8%delosnifios de 6 a7 afios con 11 mesesy el 75 % de los de 5 a5 con 11 meses expresan
resistencia a estudiar, lo que los pone por encima del porciento general de esta conducta en la
muestra.

e EI 34 % de los nifios de 8 a 8 afios con 11 meses esta por encima del porciento general de la
muestra en la realizacién sin dificultades de la actividad de estudio.

e Aunque es una frecuencia muy reducida, los adolescentes muestran al doble del porciento de la
muestra la conducta de negarse a estudiar (17,6 %).

Las dificultades con la actividad de estudio han sido de distinta indole y generalmente se han dado
combinaciones de problematicas:
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e Aspectos organizativos y metodoldgicos: horarios no adecuados (por ejemplo, comenzar a
estudiar al final de la tarde), tiempos extensos de estudio (mas tiempo del adecuado para el nifio),
dosificacion sobrecargada de contenidos (mas ejercicios de los apropiados para una jornada).

e Motivacionales: diversas causas relacionadas con la motivaciéon generaron dificultades para el
estudio. Por ejemplo, la motivacion del nifio desde antes del aislamiento no era intrinseca a la
actividad de aprender. Otra posibilidad es que al infante le interesa aprender pero el método de la
teleclase y posterior estudio, con el familiar encargado, no logra motivarlo suficientemente.
Ademas, se ha dado la regularidad de que la persona que conduce el estudio no logra aplicar los
incentivos motivacionales, siempre necesarios para el aprendizaje en los nifios.

e Dinamicas de crianza: algunas variables propias de determinados estilos de crianza, en
combinacién con rasgos individuales de cada nifio, propiciados por esa misma dindmica, han
incidido negativamente en el estudio. Por ejemplo, padres que ponen a consideracion del hijo
decisiones y determinaciones, asi como negociaciones, que no corresponden a la capacidad
psicoldgica del infante. Asi mismo la falta de coherencia, sistematicidad y firmeza en el modo de
conducir la crianza y en particular la actividad de estudio.

Los nifios de los primeros grados escolares requieren ciertas condiciones para una adecuada adaptacion
a la institucion escolar, y en particular para el proceso de aprendizaje. Los maestros son los encargados,
a través de su profesion, de cumplir con los roles y funciones inherentes a la instruccion pedagégica. El
aula es un escenario ideal para ello y en muchos aspectos no se puede reproducir en la casa. La comunidad
con los coeténeos le plantea de un modo natural ciertas exigencias de conducta al infante y diluye sus
intenciones, mas o menos conscientes, de llamar la atencion sobre si mismo. Estos aspectos de la
ensefianza institucionalizada han estado ausentes y permeando el proceso de estudio en los hogares. Por
otra parte, en el caso de los adolescentes, por las caracteristicas propias de su edad psicoldgica, la familia
debe tener un modo de comunicacion apropiada, pues cuando falla puede generar respuestas de rebeldia
y negatividad en ellos. Esto afecto el estudio en un nimero importante de los adolescentes de la muestra.

2.3. Aspectos mas negativos de la crianza durante el aislamiento

El Gréafico 11 muestra las respuestas obtenidas ante la pregunta relacionada con lo que le ha resultado
mas dificil a la familia respecto a la crianza de los hijos durante el aislamiento: La informacion recogida
en este acapite coincide con los sintomas y conductas de los nifios y adolescentes analizados en esta
investigacion.

La respuesta mas frecuente con gran diferencia es manejar los horarios y rutinas. Tiene que ver con
trasladar la organizacion de la vida en tiempos normales al espacio fisico del hogar y bajo el ambiente
psicoldgico propio de la dinamica familiar. Ello implica el tiempo de estudio de los nifios escolarizados
y las actividades didacticas de los nifios de edad temprana y prescolar, el suefio, la alimentacion, el
juego, entre otras. Cuando la familia tiene mas de un nifio ha resultado mas dificil conciliar todo esto,
asi como dar respuestas a las necesidades propias de cada periodo evolutivo y a las caracteristicas
individuales de cada hijo. También fue abundante la preocupacion por manejar la conducta del nifio.
Esto se relaciona con las conductas que ya se han explicado de voluntarismo y las actitudes rebeldes y
desafiantes. Esa ha sido una respuesta comportamental frecuente como expresion de la alteracién que
ha generado en la vida de los nifios el aislamiento en casa y el modo en que ha sido manejado por los
adultos. En general responde a dos tendencias: régimen impositivo que no toma en cuenta las
necesidades del nifio o régimen
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Gréfico 11. Principales problematicas durante el aislamiento.

permisivo y debil en el ajuste equilibrado de derechos y deberes de los nifios.

Otra de las inquietudes que se reiteran es la de ofrecerle actividades apropiadas y atractivas: Para las
familias significd un reto importante tener que ocupar el tiempo permanente en casa con diversas
actividades que resultaran suficientemente interesantes para los nifios y que ademas potenciaran las
diferentes aristas del desarrollo infantil. EI manejo del estudio es también un reto para los padres. El
ejercicio de este nuevo rol acompafiado del sentimiento de responsabilidad por el resultado a alcanzar en
este periodo de instruccion en el hogar ha generado tensiones. Ellos han tenido que fungir como maestros,
organizando el tiempo de estudio, la dosificacion de contenidos, la aclaracion de dudas, supervision y
evaluacion del aprendizaje, todo ello sin contar con la preparacion necesaria.

A lo anterior se suma la necesidad de simultanear los cuidados del hijo y las labores domésticas. Las
madres han sido las mas sobrecargas en este sentido. Ellas han tenido que llevar al mismo tiempo las
multiples tareas del hogar, a la par del cuidado de los hijos a tiempo completo, lo que ha generado
malestar psicoldgico en muchas de ellas. En menor frecuencia las familias del estudio también reportaron
dificultades durante el aislamiento para lidiar con los deseos del nifio de salir a la calle, manejar las
relaciones entre hermanos, mantener buen estado emocional y supervisar el tiempo de uso de los
dispositivos tecnoldgicos (tabletas, computadora, etc.), entre otros.
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2.4. Beneficios del aislamiento en el hogar

El aislamiento fisico en el hogar también ha reportado beneficios, segun informan los sujetos de nuestra
investigacion (Grafico 12). La mayoria sefiala haber podido compartir juntos en familia como la principal
ganancia. Se trata de que al no vivir con la prisa de la cotidianidad y estar todos los miembros juntos en
casa por un tiempo prolongado han podido interactuar de un modo distendido y experimentar vivencias
agradables en este sentido. Como resultado de ello, hay familias que destacan haber podido conocer mas
a los hijos, asi como mejorar y disfrutar mas el vinculo con ellos.

Adquisicién de nuevos habitos positivos y

habilidades | 32

Mayor tiempo leyendo 4
Mejor relacién entre hermanos 1 8
Mejor manejo de la alimentacién del nifio 12
Mejor instruccién y educacién . 1 60
Mayor colaboraciéon del nifio en lo familiar 44
Disfrute y fortalecimiento del vinculo con el nifio 82
Tiempo compartido en familia 158
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Gréfico 12. Beneficios del aislamiento (frecuencia)

Este tiempo se ha sentido favorable para organizar mejor la vida en casa, estimular el desarrollo de los
nifos y ver sus progresos, incidir sobre la formacion de habitos, conocer mejor el rendimiento docente e
implementar estrategias de apoyo en ese sentido.

CONCLUSIONES

El periodo de aislamiento fisico en casa a causa de la COVID-19 ha impactado, sin dudas, a las familias
cubanas y en particular a la poblacion infantil. Los nifios que fueron objeto de analisis en esta
investigacion han expresado la presencia de malestar psicologico. Su manifestacion mas frecuente ha
sido el sobreapego a las madres, reaccion muy comun en la infancia como busqueda de seguridad y
proteccion cuando las condiciones de vida se alteran de modo notable. También han tenido conductas
rebeldes, desafiantes y voluntariosas. Esto se ha hecho notar mas en los nifios de 3 afios y los mayores
de 12, dos etapas que se distinguen por las crisis del desarrollo que, como norma, marcan el
funcionamiento psicoldgico de nifios y adolescentes respectivamente. Las conductas antes mencionadas
son manifestaciones de estas crisis evolutivas, por lo que en funcidn del manejo que los adultos hayan
hecho de la convivencia permanente en casa y en particular de la relacion con los hijos pueden haberse
mostrado acentuadas, en mayor o0 menor medida.
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La poblacion estudiada ha expresado su malestar subjetivo con conductas que no indican afectacion
psicoldgica severa. Han buscado proteccion y se han defendido ante las circunstancias adversas o
desestructurantes encarando a los padres. Esto denota que a pesar de todo les tienen confianza y reclaman
ayuda. En lo fundamental logran preservar el equilibro psicolégico y la integridad de los procesos basicos
del desarrollo. Es posible hablar en general de la presencia de un estilo de afrontamiento sano y una
buena respuesta adaptativa. Podemos hipotetizar que la nifiez cubana que recibe una adecuada atencion
familiar es esencialmente resiliente.

Los padres han planteado como los retos mas dificiles durante el aislamiento lograr organizar la vida en
casa con nuevos horarios y rutinas, proveer a los nifios de actividades atractivas y potenciadoras del
desarrollo psicolégico, lidiar con las manifestaciones de conducta caracterizadas por actitudes
desafiantes, rebeldes y voluntariosa, manejar la actividad de estudio y lograr simultanear con efectividad
los cuidados de los hijos y las labores domésticas. Esto ultimo ha representado una sobrecarga de roles
en la familia y en particular en las madres.

Sobre la actividad de estudio hay que enfatizar que aunque el sistema de teleclases fue una buena
estrategia para lograr que no se interrumpiera el proceso docente, significo una carga de funciones y
responsabilidades para las que la familia no tiene preparacién. Ademas, fue otro factor que influyé en el
malestar psicoldgico vivenciado por nifios y adolescentes. Consideramos que debié proveerse a las
familias de un contacto directo por via telefonica con los maestros y la escuela, como institucién rectora
de la instruccion académica.

El analisis de contenido de las sesiones grupales de apoyo a las familias que hemos realizado
sistematicamente desde el inicio del periodo de aislamiento en las viviendas nos ha permitido captar que,
como regularidad, los padres tienen cierto desconocimiento de las caracteristicas psicoldgicas de cada
etapa infantil, lo cual obstaculiza sus posibilidades para una mejor crianza. Esto se ha hecho méas notorio
en este momento, dadas las complejidades propias de la permanencia total en el hogar. En la medida en
que ellos han recibido orientacion e informacion nos han brindado retroalimentacion acerca del
mejoramiento de la armonia familiar y del funcionamiento psicoldgico de los nifios y adolescentes. Esto
demuestra las potencialidades que tienen muchas familias cubanas para un mejor ejercicio parental.

Los adultos que participaron en esta investigacion también han expresado que estar en casa durante
mucho tiempo les ha generado diversos beneficios. Disfrutar del tiempo en familia es lo que mas han
destacado, para muchos un descubrimiento de nuevas y gratas necesidades psicologicas, de ahi que
también se hable del mejoramiento del vinculo con los hijos, de conocerlos y disfrutarlos mas.

Dado que esta investigacion ha sido llevada a cabo por familias que buscaron ayuda para apoyar del
mejor modo posible a sus hijos, entendemos que aquellas que no se hayan enfocado en ellos durante el
periodo de aislamiento fisico pueden tener hoy un resultado diferente en cuanto al estado psicolégico de
sus hijos, acaso con mayores afectaciones. Sin embargo, el valor que tiene esta investigacion es la
reflexion acerca de lo que si se puede lograr aun en condiciones adversas, cuando los padres tienen un
interés marcado en el bienestar de sus hijos y cuando existen opciones de apoyo profesional para ellos.

Recomendaciones

Es importante incrementar la labor de preparacion de las familias en temas del desarrollo psicoldgico
infantil, como via de fortalecer la capacidad de llevar a cabo una mejor crianza de sus hijos en cualquier
circunstancia. Para ello se hace necesario un mayor apoyo de los medios de comunicacion masiva y
aumentar las publicaciones de orientacién popular en todos los formatos posibles.
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Para situaciones especificas como las que se han vivido en el afrontamiento de la COVID se hace
imprescindible aplicar otras medidas en apoyo al sistema de teleclases, para evitar la afectacion
psicoldgica de los nifios, la sobrecarga de la familia y en general un mejor aprovechamiento del sistema
de estudio.

Resulta conveniente mantener el funcionamiento de los grupos de apoyo a las familias por WhatsApp en
la etapa de transicion y de recuperacion de la normalidad, no solo para acompariar a esos padres en favor
del bienestar de sus hijos, sino también como un observatorio de las problematicas que puedan emerger.
Esto servira para el trabajo de prevencion y promocion de salud mental en todo el pais. Se podra
desarrollar en alianza con el Centro de Orientacion y Atencion Psicoldgica (COAP) de la facultad de
Psicologia de la Universidad de La Habana, para lo que es necesario contar con los medios para divulgar
los hallazgos investigativos. También seria productivo implementar en el COAP un servicio psicoldgico
dirigido a las familias con nifios y adolescentes, asi como a los maestros, para apoyarlos en su preparacion
para desarrollar un adecuado acompafiamiento a nuestra infancia en la incorporacién a la vida en
condiciones de normalidad.
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Notas

1 COAP, Centro de Orientacion y Atencion Psicoldgica, es una unidad docente asistencial de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de La Habana.

2 El dato sale de la membresia de los cuatro chats de WhatsApp a los que se accedia directamente con un
link de invitacion. Por eso no es posible precisar si todos los miembros tenian la condicién de madre y
padre, de ahi que se maneje como una cifra aproximada.
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