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RESUMEN

Un modelo de ensefianza que ha despertado especial
interés por su potencial es el denominado aprendizaje
en aula invertida, el cual consiste en trasladar una par-
te o la mayoria de la instruccién directa al exterior del
aula, para aprovechar el tiempo en clase, maximizar
las interacciones entre profesor y estudiante y entre
estos entre si, apoyados en tecnologias emergentes.
El presente trabajo aborda los principales referentes
tedrico-metodologicos sobre el aula invertida y reali-
za un esbozo de modelo de aula invertida en entornos
virtuales con tecnologias emergentes disponibles
en la Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador,
basado en principios y en una estrategia para su im-
plementacion.

PALABRAS CLAVE: ensefianza desarrolladora, aprendizaje
invisible, aprendizaje experiencial.

ABSTRACT

The so-called inverted classroom learning is a model
that has brought about a special interest. The said model
relocates part or most of the direct instructions outside the
classroom, in order to take advantage of the class period,
to maximize the interactions between the teacher and the
student and among the students, all of it supported by
the emerging technologies. The present work addresses the
main theoretical-methodological referents on the inverted
classroom in virtual environments with emerging technolo-
gies available at the Universidad Politécnica Salesiana del
Ecuador, based on principles and on a strateqy for their
implementation.

Keworbs: developmental teaching, invisible learning,
experimental learning.
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Introduccion

En los ultimos afios se asiste a un cambio extraordinario en la educacién. A lo
largo de muchas décadas, el conjunto de tecnologias de la informacién y la co-
municacién (TIC), disponibles en las aulas, practicamente no habia presentado
ninguna transformacién en la forma habitual de ensefiar y aprender. Educados
en dicho entorno, las TIC analégicas eran casi invisibles para los docentes. A
pesar de la abundancia de la tecnologia digital que existe hoy en las aulas, la
mayoria del profesorado indica que las actividades que desarrolla con las TIC
se podrian enmarcar dentro de un paradigma didactico que puede considerarse
clasico.

Sin embargo, a pesar de la percepcion generalizada de que las TIC no han
cambiado la manera de trabajar en el aula, existen ejemplos practicos y ten-
dencias de que hay otras formas de hacer las cosas (Durall et al.,, 2012). Preci-
samente, una muestra donde las TIC estan modificando la forma de ensefiar y
de aprender es la implementacién del aula invertida, un término acufiado por
Jonathan Bergmann y Aaron Sams, dos profesores de quimica en Woodland
Park High School en Colorado (Lépez, 2015).

Por tanto, el objetivo de este trabajo es presentar un esbozo de modelo
de aula invertida en la Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador (UPS),
en el que se utilicen tecnologias emergentes que respondan a fundamentos
tedrico-metodolégicos actuales. Se presentaran premisas, principios y una
estrategia para su implementacién practica.

1. Aula invertida y sus referentes tedrico-metodologicos

Bergmann y Sams, en la busqueda de una solucién para evitar que los alum-
nos perdieran clases, comenzaron a grabar los contenidos y luego distribuian
los videos entre sus estudiantes para que los revisaran antes. Como, en teoria,
la clase «ya estaba impartida», 1a labor dentro del aula se centraba en realizar
ejercicios de aplicacién o proyectos que pusieran en practica los conceptos
que contenian los videos y al mismo tiempo los profesores se dedicaban a
resolver cualquier duda que los estudiantes pudieran tener.

En el aula invertida las clases son recibidas en casa, mediante videos,
foros, chat, correo, redes sociales y otras herramientas y recursos basados en
las TIC, lo que permite una constante interaccién del alumno con el docente
y con sus compafieros de clase; de hecho las tareas son realizadas en clase
entre todos y con el auxilio de las tecnologias (Rivera y Garcia, 2010), de
manera que se libera tiempo para desarrollar actividades de aprendizaje mas
significativas tales como discusiones, problemas, laboratorios, proyectos,
estudios de caso, entre otras, y también para propiciar la colaboracién entre
los propios estudiantes.

En la actualidad, la integracién de tecnologias emergentes en el aprendizaje
ofrece mas opciones de contenidos y, lo mas importante, redefine el tiempo de
clase como un ambiente centrado en el estudiante. Se hace énfasis en involu-
crarlo mas activamente en su aprendizaje y desarrollar actividades diferentes.

Ahora bien, se elabor6é un estudio de 13 modelos o experiencias sobre la
utilizacién del aula invertida (Rivera y Garcia, 2017) y cada uno muestra
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caracteristicas y resultados cualitativos y cuantitativos en relacién con la efica-
cia de este modelo. A continuacién, se exponen los elementos mas destacados:

El punto de partida es que todos los estudiantes estan implicados en
su propio aprendizaje y asumen esta responsabilidad.

Este método permite a los alumnos revisar el material a su ritmo y
conveniencia.

Posee un mecanismo alternativo para cuando no sea posible asistir a
clase o simplemente para ponerse al dia en el contenido del curso.

La visualizacién repetida de contenidos y la informacién de procesos
de comprension compleja son aspectos relevantes en algunos de estos
modelos.

Brinda la posibilidad de realizar estudios en diferentes materias y
priorizar aquellas susceptibles de reprobacién. Permite repasar los
contenidos, particularmente, cuando son introducidos temas de dificil
comprension.

Los estudiantes en la conceptualizacion abstracta aprenden pensando
y en la experimentacion activa aprenden haciendo, elementos que se
toman en cuenta en el disefio de actividades de aprendizaje.

Algunos destacan la necesidad de desarrollar actividades «reales»
vinculadas al contexto.

La mayoria de estos modelos y experiencias estan basados en el
constructivismo y algunos toman como fundamento la taxonomia de
Bloom (Fernandez, 2010).

Algunos de estos modelos destacan el uso del aprendizaje mixto (blended
learning) en entornos virtuales. Adicionalmente, a medida que se multipli-
can las experiencias con el modelo de clase invertida en diferentes centros
educativos, se dan a conocer otros trabajos (Bergmann y Sams, 2012; Stra-
yer, 2012; Hamdan et al., 2013; Bogost, 2013; Aronson, Arfstrom y Tam,
2013; Schuman, 2014) que subrayan sus flancos mas débiles y detallan qué
desafios se deben afrontar y resolver:

Las caracteristicas fisicas del aula son factores decisivos para el éxito
de la inversion. Aulas demasiado grandes o con determinado mobiliario
dificultan el desarrollo de las actividades centrales de la clase invertida,
que requieren un trabajo similar al aula taller. La clase invertida requie-
re entornos flexibles.

Si bien cada dia se multiplica el nimero de computadoras y dispositivos
moviles con acceso a Internet, es importante reconocer que no todos
los estudiantes poseen un acceso similar a la red. La clase invertida
necesita de cierto piso tecnolégico basico.

El docente debe analizar si la clase invertida es apropiada para los con-
tenidos, los estudiantes e incluso para si mismo. En el caso del nivel
superior, por ejemplo, algunos trabajos observan que la clase invertida
es menos eficiente en materias introductorias, ya que es posible que
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los estudiantes no hayan desarrollado interés en el campo de estudios.
Existen otros autores que sostienen lo contrario: los estudiantes de
cursos introductorios tal vez encuentren que la clase invertida es una
forma mas amigable para comenzar a reflexionar sobre ciertos ejes
centrales de la disciplina.

o La selecciéon del material para invertir la clase demanda un analisis
previo de los estudiantes sobre los temas a desarrollar.

o Se requiere una implicacién del alumnado y de la colaboracién entre
los docentes para la produccién de materiales didacticos y el desarrollo
de las actividades en clase.

Debe destacarse que muchas de estas experiencias no rebasan la categoria
de metodologia y no son modelos completos.

2. Fundamentacion tedrico-metodoldgica del modelo de aula invertida

en la UPS

Para realizar la fundamentacién pedagégica de un modelo de aula invertida,
esta investigacién se basa en tres enfoques: la ensefianza desarrolladora, el
aprendizaje experiencial y el aprendizaje invisible.

El enfoque histérico-cultural, desarrollado por Vygotsky, su principal
creador, trasciende el campo psicologico y establece las bases para una peda-
gogia de caracter desarrollador, asumiendo el concepto de zona de desarrollo
proximo (ZDP), que es el aspecto central en la concepcion de aprendizaje y su
relacién con el desarrollo.

La ZDP es la distancia entre dos niveles evolutivos de las capacidades del
individuo: el nivel real de desarrollo determinado por la capacidad de resolver
un problema o tarea de forma independiente y el nivel de desarrollo potencial,
definido a través de la resolucién de un problema o tareas bajo la guia de
un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas capaz. Esto conduce a
nuevos niveles de desarrollo: «lo que puede hacer hoy en cooperacion lo podra
hacer solo manana» (Vygotsky, 2012).

El caracter desarrollador de la ensefianza le plantea al proceso de ensefian-
za-aprendizaje el reto de organizarlo no para el nivel de desarrollo actual del
estudiante, sino teniendo en cuenta sus potencialidades de desarrollo futuro,
es decir, su ZDP (Colectivo de autores, 2000).

El aprendizaje en un aula invertida bajo la concepcién de un proceso de
enseflanza-aprendizaje desarrollador enfoca un contexto de colaboracién e inter-
cambio entre los alumnos, para que individualmente puedan aprender de forma
mas eficaz. Se busca generar algunos mecanismos de caracter social que esti-
mulen y favorezcan la ensefianza, como las discusiones en grupo y el poder de
la argumentacién en la discrepancia entre sujetos que posean distintos grados
de conocimiento sobre un tema. Deben considerarse los métodos de participa-
cién grupal y la resoluciéon de problemas, casos y proyectos.

En el aprendizaje experiencial se parte del principio de que las ideas no son
fijas ni elementos del pensamiento puramente intercambiables, sino que se
forman y reforman a través de la experiencia. Se trata de un proceso continuo
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al que cada uno incorpora sus propios conocimientos y creencias en niveles
distintos de elaboracién. Este aprendizaje supone empezar con vivencias
concretas sobre las que, posteriormente, el estudiante reflexiona desde pers-
pectivas diferentes al relacionarse con otros compafieros. El mayor hallazgo
del aprendizaje experiencial en el aula invertida es que el aprendizaje sucede
en el momento de la experiencia (Perdomo, 2016).

El aprendizaje invisible ocurre cuando lo relevante no son los limites
espaciales, sino las experiencias de construccién y reconstruccion del conoci-
miento, independientemente del objetivo, entorno, momento o frecuencia en
que ocurren, lo que supera los limites entre la educacién formal e informal.
Cuando se menciona el término aprendizaje invisible, se enfatiza mas en como
aprendemos que en lo que aprendemos. Cobo y Moravec (2011) subrayan las
ideas claves de este tipo de aprendizaje:

o Las competencias adquiridas en entornos informales son invisibles.

e Se supera el culto a la medicién de los resultados: la clave esta en
cémo se aprende, no en qué se aprende.

» Se pone en practica el aprendizaje invisible: hacer visible lo invisible.

o Hay ciertas practicas empleadas en la escuela que es necesario
invisibilizar.

Mientras mas diverso sea el uso de las TIC y las tecnologias emergentes, mas
probable es que se desarrollen nuevas habilidades y aprendizajes que resulten
invisibles o ignorados por los tradicionales instrumentos de medicién del
conocimiento.

Bajo las consideraciones de una ensefianza desarrolladora, en el aprendi-
zaje experiencial y en el aprendizaje invisible, el rol del docente no es solo el
dominio del conocimiento sobre los contenidos de la asignatura, ensefiar y
explicar el material a los alumnos, la gestién del aula y la disciplina y el uso
de la tecnologia como un recurso pedagégico, sino que requiere una compren-
sién mas amplia de las redes sociales de base tecnoldgica, de la variedad de
recursos de aprendizaje disponibles y la comprensién sociolégica y cultural
de los diversos ambientes de ensefianza y sus caracteristicas.

En la era de las tecnologias emergentes se precisan cambios en el entorno
educativo para explorar y explotar todo su potencial, por lo que no es posi-
ble analizarlo de forma aislada, sino como un sistema. La educacién actual
demanda profesores y estudiantes que sean capaces de administrar, crear,
traducir y exportar distintas fuentes de informacién en diferentes formatos y
para distintos publicos y contextos.

3. Potencialidades de las tecnologias emergentes para el desarrollo

del aula invertida

Las tecnologias emergentes y, en particular, las vinculadas a las tecnologias
de la informacién y comunicaciones abren un abanico de posibilidades para
el desarrollo del aula invertida. Estos elementos constituyen herramientas,
innovaciones y avances utilizados en diversos contextos educativos al servicio
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de variados prop0sitos relacionados con la educacién. La tecnologia emergente
actual o antigua siempre permanecera en constante evolucién, lo cual genera
cambios importantes, sin embargo, en su mayoria no estan completamente
comprendidas, ni suficientemente investigadas (Veletsianos, 2010).

El Departamento de Proyectos Europeos del Instituto Nacional de Tecno-
logias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF) (2016) presenta
anualmente el resumen del informe «The NMC Horizon Report: Higher Edu-
cation Edition», producido conjuntamente por New Media Consortium (NMC)
y EDUCAUSE Learning Initiative (ELI), que cada afio identifica y describe
tecnologias emergentes que tendran un impacto significativo en la educacién
superior a corto, mediano y largo plazo. A continuacion, se detallan las que se
consideran con mayores potencialidades para el desarrollo de un modelo de
aula invertida:

o Trae tu propio dispositivo (BYOD): es una tecnologia que permite
utilizar smartphones, tabletas, laptops o cualquier dispositivo mévil en
un entorno de aprendizaje o trabajo. La idea general de esta tecnologia
es utilizar estos recursos para ayudar en la formacién de los estu-
diantes y permitir a los docentes actualizar las maneras en las que se
entregan los contenidos y se evalta el aprendizaje de los estudiantes
(Adell y Castafieda, 2012).

o Informatica en la nube: hace referencia al almacenamiento de los
recursos en servidores remotos, en contraposicién al uso del disco
duro del ordenador. Este suplemento al igual que el anterior podra
ser usado en cualquier escenario y servird como lugar virtual de
almacenamiento de informacién y, por ende, podra ser consultado en
cualquier instante del proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Youtube: es una gran videoteca donde se encuentra gran cantidad de do-
cumentos histdricos, politicos, culturales y educativos, que podrian ser
exportados didacticamente a las clases presenciales y utilizados como
apoyo. Los docentes pueden editar sus propios videos, lo que les permite
a los estudiantes estudiar el material antes de la clase presencial.

o Podcast (grabacién de audio): a través de esta plataforma es posible
escuchar conferencias o charlas de especialistas de instituciones de
reconocido prestigio sobre una tematica especifica; también se puede
emplear para explicar conceptos basicos de la materia y utilizar como
material para refuerzo educativo.

o Realidad aumentada y virtual: se basa en la superposicién de datos
por medio de espacios, para producir una nueva experiencia del
mundo, amplificando el acceso a la informacién y generando nuevas
oportunidades para el aprendizaje, puesto que las herramientas para
crear novedosas aplicaciones son cada vez mas sencillas de usar y mas
asequibles en el sector de la educacién. La realidad virtual fomenta la
exploracion de datos del mundo real en entornos virtuales, mientras
que la realidad aumentada permite que los estudiantes amplien sus
conocimientos basados en interacciones con objetos virtuales.
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» Impresoras 3D: este tipo de tecnologia posibilita transformar un di-
sefio digital en un objeto fisico a través de diferentes metodologias,
cada una en funcién de la forma y el tipo de material utilizado para
crear las piezas. De esta manera, es posible tener en pocas horas, por
ejemplo, herramientas, utiles de laboratorio, maquetas o prototipos.

» La informatica afectiva: es una tecnologia cuyo propdsito es que se
puedan programar maquinas con la capacidad de reconocer, inter-
pretar, procesar y simular la gama de emociones humanas. Aplicadas
en la educacién, un tutor informatizado en una clase en linea puede
reaccionar a las indicaciones faciales de aburrimiento de un estudiante
y motivar o reforzar su confianza en el estudio.

» Robdtica: segtin lo expuesto en el «Resumen de los informes Horizony,
es una tecnologia que se refiere al disefio y aplicaciéon de maquinas
que realizan una serie de tareas automatizadas llamadas Robots. En
la educacién su uso es potencial, pues existen programas para Robots
que apoyan a los estudiantes en la solucién de problemas.

e Makerspaces: esta compuesta por tres areas: la creatividad, el disefio y
la ingenieria, con el fin de abrir camino a la vanguardia de las conside-
raciones educativas mediante herramientas como las impresoras 3D y
la robdtica, cada dia mas accesibles para los estudiantes.

o Gamificacién: los estudiantes universitarios, usuarios de videojue-
gos, por lo general, valoran su potencial educativo, ya que perciben
la utilidad que tienen para el logro de objetivos educativos y el
desarrollo de ciertas habilidades. No obstante, existe una proporciéon
nada desdefiable de alumnos que no aprecian el valor metodolégico
que los videojuegos pueden tener para el aprendizaje. Esta tecno-
logia puede ser usada como motivacién durante todo el proceso
enseflanza-aprendizaje.

» Dispositivos méviles: la aparicién y evoluciéon de los dispositivos moé-
viles en la sociedad actual ha sido un proceso tan vertiginoso que la
educacion no puede quedarse al margen. La movilidad permite dar un
salto cuantitativo respecto a la anterior tecnologia que se manejaba en
entornos educativos, y el aprendizaje se expande de forma asombrosa.
Otra ventaja es poder conectar a redes de forma facil y sencilla. Esta tec-
nologia sera una de las mas usadas en el modelo de aula invertida en la
UPS, debido al alto indice de utilizacién en esta universidad y sera fuente
de consulta, de motivacién, ensayo y comprobacién de resultados.

L. Diagnostico del uso de las TIC en la UPS

La Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador inicia en el afio 2008 un
proceso de inclusién sistematica del uso de las TIC en su proyecto educativo.
En términos generales puede considerarse productiva y eficiente esta expe-
riencia formativa de integracion. Al respecto, vale destacar que los ambientes
virtuales de aprendizaje cooperativo, conocidos como AVAC, son un espacio
creado con el propésito de facilitar todas las herramientas que existen en la
Internet, necesarias para un aprendizaje en cooperacion.
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A pesar de todos estos logros, es aun insuficiente la utilizacién eficiente de
los AVAC, ademas muchos de los profesores contintian aplicandolos segun la
pedagogia tradicional: exponen los contenidos en la clase presencial y luego los
estudiantes realizan los deberes que se colocan en el AVAC, el docente supervisa
los resultados, mas no el proceso (Farfan, 2016). Ello es parte de un modelo de
ensefianza tradicional centrado en el profesor, lo novedoso es simplemente que
es apoyado en las TIC.

Para afianzar mas el diagndstico de la presente investigacion, se realizaron
sendas encuestas a una muestra representativa de estudiantes y docentes de
la carrera de Ingenieria Electrénica de la UPS, cuyos resultados principales
se analizan a continuacién:

o Dimensién Pedagoégica
En un porcentaje de 62,5 % los estudiantes no se sienten motivados
en las clases que imparten sus docentes. En el caso de los profesores,
un 84,2 % utiliza el aprendizaje basado en proyectos y/o aprendizaje
basado en problemas como estrategia de ensefianza-aprendizaje, un
94,7 % emplea el trabajo colaborativo dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, un 84,2 % impulsa las actividades de investigacién docu-
mental y de campo, que son insumos importantes para darle significado
al modelo que se presenta, pero la mayoria desconoce las pedagogias
emergentes.

o Dimensién tecnologica
El 93,8 % de los estudiantes utiliza ambientes virtuales y sus herra-
mientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y un 66 % considera
que se aprende mejor mediante videos, que constituyen la base de un
modelo de aula invertida. Ademas, los estudiantes plantean en un 93,5 %
que utilizan programas para elaboracién de presentaciones y consi-
deran que aun no explotan todas las potencialidades de la plataforma
y herramientas que posee la UPS. Finalmente, se destaca que mas de
la mitad de los encuestados desconocen las tecnologias emergentes al
proceso de ensefianza-aprendizaje.
En el caso de los docentes, el 100 % utiliza ambientes virtuales y
sus herramientas dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, un
78,9 % emplea programas para la edicién de textos, audio, video y
un 100 % usa programas para la elaboracién de presentaciones. Sin
embargo, mas de la mitad de los encuestados opina que no utilizan
todas las potencialidades de la plataforma y herramientas digitales
que posee la UPS.

o Dimensién organizativa
Un 65,6 % de los estudiantes plantea que sus docentes utilizan ma-
teriales multimedia educativos en diversos formatos en las clases, lo
que revela un nivel aceptable para poder poner en practica el modelo
de aula invertida. Es interesante que la conferencia magistral tiene un
50 % como la forma de ensefianza que predomina en las clases que
imparten sus docentes y el 75 % desconoce el término aula invertida.
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Los docentes con un porcentaje de 579 % no realizan produccién
de multimedia educativa ni materiales en diversos formatos. Esto puede
responder, entre otras causas, a que un 36,8 % usa la clase magistral
como la forma de ensefianza que predomina en sus clases, ademas, un
78,9 % no esta relacionado con el concepto de aula invertida.

5. Modelo de aula invertida

Se define, entonces, el modelo de aula invertida como una representacién
abstracta y simplificada, a partir de la sinergia de las dimensiones pedagé-
gica, tecnolégica y organizativa y de la concepcién, desarrollo y praxis de
los entornos virtuales, basados en principios y en la proyecciéon de las tecnologias
emergentes como herramientas de generacion de ambientes y de interaccién
educativa, con una estrategia clara y precisa para su implementacién practica.
Los principios que sustentan este modelo son:

a.

Principio 1: caracter social del aprendizaje en un aula invertida.

El aprendizaje en aula invertida en ambientes virtuales tiene como
punto de partida la concepcién histérico-cultural al asumir el caracter
social del aprendizaje y el rol del entorno y sus realidades en la forma-
cion humana, lo que dota a la virtualizacién de un referente preciso
para la organizacién de sus ambientes, para la estructuracién de sus
relaciones y para la orientacién de sus proyecciones; en corresponden-
cia con el papel de las TIC como entes mediadores de la actividad y
como extensiones de los ambitos de interaccién social.

El proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza a través de las es-
trategias de trabajo colaborativo y el desarrollo de proyectos. Los
estudiantes trabajaran en el salén de clases para analizar y sintetizar
la informacién recolectada, generar ideas, redactar textos y grabar
guiones; también se dedicaran a buscar imagenes, pistas para fondo
del podcast o de los videos y a la edicién de estos materiales.

Tal modelo propicia la creacién de un ambiente de aprendizaje cola-
borativo donde prima la familiaridad y responsabilidad por el cumpli-
miento de las tareas asignadas.

Principio 2: unidad entre lo formal e informal de los contextos de
aprendizaje en un aula invertida.

La presente propuesta de aula invertida tiene como pilar fundamental
las tecnologias emergentes, de ahi que en la medida en que se utiliza
la tecnologia en entornos informales, como el hogar, un café u otro
espacio de socializacioén, se abre la posibilidad de convertir estos «otros
entornos» en potenciales escenarios de experimentacién y aprendizaje.
Estas condiciones destacan aquellas experiencias practicas de aplicacién
de conocimientos y habilidades que ocurren en distintos entornos de
aprendizaje, y que también resultan fértiles para la adquisicién, com-
binacién y transferencia de saberes (de tacitos a explicitos) a través de
habitos de interaccion cotidiana. Aunque se consideren invisibles para
los sistemas formales de educacién, no lo son de ninguna manera
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para la vida profesional y social. El mundo técnico-profesional requiere
de conocimientos, habilidades y destrezas que muchas veces ni siquiera
se ensefian dentro de los circuitos formales de la educacién.

Al trabajar con tecnologias emergentes se incorporan experiencias de
construccién y reconstrucciéon del conocimiento, independientemente
del objetivo, entorno, momento o frecuencia en que ocurren, de modo
que se superan los limites entre la educacién formal e informal.

c. Principio 3: 1a relaciéon entre la ensefianza desarrolladora y el aprendi-
zaje invisible y experiencial en un ambiente virtual de aprendizaje en
un aula invertida.

El caracter desarrollador de la ensefianza, apoyado en las tecnologias
emergentes de la informacién y las comunicaciones, es la base de
los fundamentos de aula invertida de esta investigacién, puesto que
dichas tecnologias estaran presentes continuamente en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

El modelo que se propone, fundamentado en una pedagogia de caracter
desarrollador y un aprendizaje invisible y experiencial, enfatiza en la
necesidad de elaborar situaciones de enseflanza que no solo garanticen
la asimilacién de los contenidos propios de la materia por parte de los
estudiantes, sino que en la misma medida se satisfagan sus intereses
y expectativas; ademas, empleen sus experiencias en la temadtica para
que se integren real y afectivamente en el proceso de formacién, lo que
propicia la creacién de condiciones orientadas a su desarrollo integral
y a la asimilacién del contenido de ensefianza a ritmos individuales o
particulares.

d. Principio 4: relacién dialéctica entre los presupuestos pedagogicos,
tecnolégicos y organizacionales en un entorno virtual de formacién
en un aula invertida.

Para que el aula invertida se torne un proceso exitoso, es preciso reco-
nocer que un punto critico, tan importante como la disponibilidad y el
despliegue adecuado de recursos informaticos y herramientas tecno-
logicas, es el compromiso activo y el trabajo permanente de directivos,
docentes y del equipo de gestién de las tecnologias emergentes de la
informacioén y las comunicaciones.

La dimensién organizativa de los ambientes virtuales de un aula
invertida entrafia el analisis de dos zonas fundamentales: la primera
concerniente al desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en
este entorno, desde la éptica de las prerrogativas institucionales, y la
segunda en funcién de la proyeccién formativa de las TIC y tecnologias
emergentes. Desde tal perspectiva, esta dimensién se preocupa tanto de
la gestién institucional, como de los criterios orientadores del empleo
de las TIC y las tecnologias emergentes a ellas asociadas.

6. Estrategia para la implementacion del modelo de aula invertida
Existen diversas estructuras que pueden resultar de base para implementar
la clase invertida (Margulieux et al., 2014). A continuacién, se proponen los
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procedimientos o acciones agrupados por etapas que mas se ajustan a la
realidad del modelo de aula invertida en la UPS:

6.1. Primera etapa: diagnostico
Para implementar el modelo de clase invertida se debe, primeramente, poner
en practica su primera etapa, que tiene como objetivo: caracterizar el nivel
de conocimiento y utilizacién de los conceptos y herramientas vinculadas al
aula invertida en ambientes virtuales por estudiantes y profesores.

Acciones:

o Identificar el tipo de TIC y tecnologias emergentes que estan a
disposicion de los docentes, de los estudiantes y de la institucién
educativa.

e Realizar un diagnéstico a los docentes y estudiantes sobre el conoci-
miento y uso del aula invertida y las tecnologias emergentes.

6.2. Segunda etapa: capacitacion de docentes y estudiantes
La segunda etapa presenta como objetivo: Capacitar a los docentes y estudian-
tes sobre el manejo de las TIC, las tecnologias emergentes y los fundamentos
pedagogicos y metodologia asociados al aula invertida, tomando en cuenta los
principios y componentes del modelo disefiado.

Acciones:

o (Capacitar a los docentes y estudiantes sobre el manejo de las TIC y
las tecnologias emergentes que vayan a ser usadas en el proceso de
invertir el aula y sus fundamentos pedagogicos.

o (Capacitar a los docentes en diferentes metodologias para desarrollar el
aula invertida y en el modelo de aula invertida en la UPS.

6.3. Tercera etapa: seleccion de la materia, contenidos y las actividades
de aprendizaje
La tercera etapa de este proceso presenta los siguientes objetivos:

e Seleccionar la materia, contenidos y actividades de aprendizaje en los
que se aplicara el aula invertida, una vez analizadas las caracteristicas
de la materia y de los estudiantes.

» Disefiar las actividades de aprendizaje y las guias de ensefianza segtin
la complejidad de los temas a tratar.

Acciones:
o Seleccionar la materia que sera objeto de la experiencia de aula
invertida.

» Elegirlos temas que se trabajaran con la metodologia de aula invertida.
Debe destacarse que todos los temas de una materia no se tienen que
desarrollar aplicando toda la metodologia, ya que por su complejidad
hay algunos que requieren mayor participacion del docente.

e Dar a conocer a los estudiantes en qué consiste el modelo, la es-
tructura de clase, los contenidos de cada unidad (objetivos, material
y actividades) e incluso evidencias grabadas sobre la opinién de
alumnos que ya lo hayan experimentado.
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o Disefiar las actividades de aprendizaje, tomando en cuenta los tres
escenarios de una clase invertida (antes, durante la clase presencial y
después) y las tecnologias que las apoyaran.

o Elaborar las guias de aprendizaje, las cuales constan de cuatro ele-
mentos: los objetivos a alcanzar en el tema, una breve introduccion
que pone en contexto el tema a estudiar, una serie de preguntas que
sirven de guia para el estudio y, por ultimo, como medidor del nivel
de avance, y recomendaciones de tipo bibliografico y/o metodolégico.

o Entrenar a los alumnos sobre la forma adecuada de visualizar los re-
cursos (presentaciones audiovisuales breves de entre 7 y 10 minutos,
simulaciones, consulta de libros, revistas).

6.4 Cuarta etapa: produccion de materiales didacticos
El objetivo de la cuarta etapa de esta modalidad es: elaborar los materiales
didacticos que apoyaran las diversas actividades del aula invertida, te-
niendo en consideracién las tecnologias disponibles.

Acciones:

o Elaborar materiales didacticos que apoyaran las diversas activida-
des del aula invertida y que estaran accesibles en la web y en los
diferentes lugares de almacenamiento de la informacién.

o Producir el material que se utilizard, tomando en cuenta las TIC y las
tecnologias con las que se disponen, tanto por parte de los estudiantes
y docentes, como de la institucién educativa. Logicamente podra ser
cambiado en dependencia de dénde, con quién y qué materia y conte-
nido se va a trabajar.

6.5. Quinta etapa: desarrollo de las actividades del aula invertida
Desarrollar las actividades en esta modalidad tiene como objetivo: desarrollar
las actividades de aprendizaje en los temas en que se aplicara el modelo de
aula invertida y darles seguimiento a los resultados, de manera que se haga
accesible a los estudiantes por diferentes vias los materiales elaborados y se
consideren los tres escenarios del aula invertida.

Acciones:

o Desarrollar la primera sesiéon presencial donde los alumnos revisan el
material multimedia preparado (en formatos variados con el fin de que
tengan la oportunidad de elegir los que mejor se ajusten a su estilo de
aprendizaje y las tecnologias emergentes disponibles).

o Proporcionar material impreso y cuestionarios donde se tomen notas
sobre la visualizacién de las presentaciones.

e Aconsejar a los estudiantes para evitar distracciones y hacer suge-
rencias para la toma de notas (resumen, sintesis, cuestionamientos) y
otros elementos importantes.

o Desarrollar las actividades de aprendizaje de acuerdo a los tres
escenarios:

+ Escenario 1: antes de la clase
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>

El estudiante, mediante el uso de las tecnologias disponibles en
el hogar, debera cumplir con las actividades encomendadas por
su docente en lo que respecta a la revisién del material que fue
enviado, subido a la web institucional o que reposa en la nube,
légicamente, acatando y cumpliendo con todo lo sugerido para
poder estar listo para acudir a su encuentro presencial.

Cada estudiante debe mantener una continua comunicacién con el
docente, quien lo apoyara en las dudas que se presenten; ademas,
recibira la ayuda de sus compafieros por diversas vias.

Para el desarrollo de las actividades antes de la clase, los estu-
diantes se apoyaran en los videos de youtube, los podcasts, las
presentaciones, el foro virtual, los dispositivos moviles y en par-
ticular el BYOD, las redes sociales, el AVAC, la nube y los codigos
QR, entre otros.

¢ Escenario 2: durante la clase

>

Adecuar el aula y/o el laboratorio fisicamente para desarrollar el
trabajo rotativo en pequefios grupos, de modo que proporcione
herramientas, equipos tecnolégicos al interior (en la medida de
lo posible) que apoyen las investigaciones de los estudiantes.
Una vez solucionadas las dudas o cuestiones, el profesor hace un
breve resumen de los puntos fundamentales del contenido de
la guia.

Abordar situaciones experimentales de uso practico del tema en
cuestion, variando los niveles de complejidad. El resto del tiempo
del aula se dedica a realizar actividades practicas, resolucién de
problemas, avances de los proyectos parciales individuales o por
pareja y del proyecto final por equipo con una presentacién oral.
Revisar en pequefios grupos los cuestionarios asignados (que han
sido trabajados individualmente en el tiempo fuera de clase) y una
vez discutidas las respuestas, se prepara una pequefla exposicién
al grupo. Se propone aplicar cuestionarios (y material similar)
periddica y aleatoriamente, lo cual permite incitar el compromiso
de preparacién previa y recolectar evidencias de trabajo.

Orientar el trabajo extraclase.

Para el desarrollo de las actividades durante la clase, los estudian-
tes se apoyaran en los videos de youtube, los podcasts, las presen-
taciones, el foro virtual, los dispositivos méviles y en particular el
BYOD, las redes sociales, el AVAC, la nube, robdtica, markerspace,
videojuegos, codigos QR e impresién 3D, entre otros.

¢ Escenario 3: después de la clase

>

Resolver, por parte de los estudiantes, las tareas extraclase (proble-
mas, casos, proyectos) y colocarlas en un blog personal en la nube
con los resultados y los métodos empleados. Durante todo este
proceso, los intercambian con sus compafieros y con el docente.
Retroalimentar a los estudiantes con dificultades a través de
diferentes vias.
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> Motivar a los alumnos a explorar otros temas de interés mas
alla del curriculo.

> Evaluar el aprendizaje de los estudiantes (autoevaluacién, coeva-
luacién y heteroevaluacién).

> Colocar los resultados de la evaluacién del aprendizaje en el
AVAC, con los comentarios para cada alumno.

> Para el desarrollo de las actividades después de la clase, los estu-
diantes se apoyaran en los videos de youtube, los podcasts, las pre-
sentaciones, el foro virtual, los dispositivos méviles y en particular
el BYOD, las redes sociales, el AVAC, la nube, robética, markerspace,
videojuegos, blog, codigos QR e impresién 3D y otros

6.6. Sexta etapa: evaluacion y retroalimentacion
La sexta etapa, de evaluacién y retroalimentacion, presenta como objetivos:

Evaluar de manera formativa y sumativa los resultados del aprendizaje
de los estudiantes a partir de diferentes instrumentos.

A partir de los resultados, se avanza, se redisefia o bien se le permite a
cada estudiante regresar al tema y mejorar sus notas en una segunda
aplicacién, proporcionando un 50 % de valor a la parte formativa y otro
50 % a la sumativa, en la cual cada docente decide el porcentaje de logro
para ser considerado aprobatorio (75 %, 80 % y 90 %).

Valorar el modelo aplicado por diferentes vias, a partir de la recoleccién
de criterios de estudiantes y docentes.

Acciones:

Evaluar de manera formativa como evidencia del proceso de apren-
dizaje (cuestionamientos cara a cara, ejercicios donde los estudiantes
apliquen los conceptos revisados).

Realizar evaluaciéon sumativa periédicamente con pruebas escritas
o demostracién de una actividad asignada, de preferencia mediante
evaluaciones computarizadas, ya que aportan resultados inmediatos,
retroalimentacion, seguimiento y pueden intercambiar el orden de los
items para cada evaluado en distintos momentos.

Retroalimentar el proceso de acuerdo a los resultados obtenidos, asi se
avanza, se redisefa o bien se le permite a cada estudiante regresar al
tema y mejorar sus notas en una segunda aplicacién, proporcionando
un 50 % de valor a la parte formativa y otro 50 % a la sumativa, en la
cual cada docente decide el porcentaje de logro para ser considerado
aprobatorio (75 %, 80 % y 90 %).

Valorar el modelo aplicado, a partir de la recoleccion de criterios de
estudiantes y docentes.

6.7. Séptima etapa: cierre
El cierre de este modelo busca explicar los resultados obtenidos y las falencias
que se presentaron, segun los resultados de la evaluacién de la etapa anterior.
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Acciones:
o Realizar la puesta en comun de la actividad central de cierre del proce-
so en la que los estudiantes han de tener una participacién activa.
e Anunciar y describir el préoximo material digital que se publicara y/o
distribuira.
» Comenzar un nuevo ciclo del aula invertida.

Conclusiones

En el aula invertida debe primar la comunicacién asertiva y la retroalimenta-
cién oportuna, ya que contempla la actividad en clase y la orientacién directa,
primero con pares en trabajo colaborativo y segundo con el maestro como
guia en clase, para llevar a la aplicacion los conceptos que previamente los
estudiantes han trabajado.

Ademas, los alumnos para adaptarse a este cambio requieren de una mo-
tivacién y un trabajo adicional para interiorizar conceptos y tematicas y ser
conscientes de su aprendizaje, de la toma de notas y de cuestionarse frente a
las lecciones tomadas.

El modelo propuesto es propicio para generar aprendizajes, pues conduce
al alumno a comprender que la ensefianza parte de si mismo, no de una clase
magistral, de modo que tiene la responsabilidad y la autonomia para aprender.
Es en la praxis donde encuentra sentido el aprendizaje y es donde, seguramen-
te, se requerira la ayuda del docente, como mediador entre el estudiante, los
contenidos, los contextos y los recursos.
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