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Estadística aplicada a la actividad 
empresarial (I) Técnicas de

Muestreo y la Auditoría(I)
*

L u i s  P i ñ a  L e ó n
**

H u g o  d e  R o j a s  G ó m e z

Las diferentes actividades que realizan las empresas necesitan en ocasiones la 
aplicación de la estadística y de las técnicas de muestreo, en este artículo se 
trata de mostrar la aplicación de las técnicas de muestreo en el área de la 
auditoría en una primera parte.

Introducción

L A S  A C T I V I D A D E S  q u e  r e a l i z a n  l a s  e m p r e s a s  a s o c i a d a s  a :  p l a n i f i c a r ,  

c r e a r ,  d i s t r i b u i r ,  e j e c u t a r ,  r e g i s t r a r ,  c o n t a b i l i z a r  y  c o n t r o l a r ,  p o r  e j e m p l o ,  

n e c e s i t a n  e n  o p o r t u n i d a d e s ,  l a s  t é c n i c a s  d e  m u e s t r e o .

E s  i n t e n c i ó n  d e  l o s  a u t o r e s ,  d e s a r r o l l a r  u n a  s e r i e  d e  a r t í c u l o s ,  d o n d e  

s e  e v i d e n c i e  l a  u t i l i z a c i ó n  d e  l a  e s t a d í s t i c a  c o m o  h e r r a m i e n t a  e f i c a z  

p a r a  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s  a s í  c o m o ,  l o g r a r  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  

o b j e t i v o s  d e  c r e a r ,  r e a l i z a r  y  c o n t r o l a r  p o r  e x c e p c i ó n ,  u t i l i z a n d o  l a  

i n f e r e n c i a  e s t a d í s t i c a  s i n  t e n e r  q u e  u t i l i z a r  t o d o  e l  u n i v e r s o  d e  s u j e to s
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d e  i n f o r m a c i ó n  r e l a c i o n a d o s  c o n  l a  g e s t i ó n  d e  l a s  d i s t in t a s  á r e a s  d e  l a  

a c t i v i d a d  e m p r e s a r i a l .  E n  e s t a  o p o r t u n i d a d  s e  t r a t a  d e  m o s t r a r  l a  

a p l i c a c i ó n  d e  l a s  t é c n i c a s  d e  m u e s t r o  e n  e l  á r e a  d e  A u d i t o r í a ,  e n  d o s  

a r t í c u l o s ,  l a  p r i m e r a  p a r t e  e s  e s t e  a r t í c u l o .

L a  A u d i t o r í a  h a  a l c a n z a d o  h o y  e n  d í a  u n  l u g a r  c i m e r o  e n  e l  m u n d o  

e m p r e s a r i a l .  S e  h a c e  u n  e s p e c i a l  é n f a s i s  e n  l a  l a b o r  d e l  p r o f e s i o n a l  d e  

l a  A u d i t o r í a ,  l a  c u a l  v a  e n c a m i n a d a  a  p o n e r  a l  d e s c u b i e r t o  l a s  p o s i b l e s  

d e b i l i d a d e s  d e l  c o n t r o l  i n t e r n o  y  l o s  e r r o r e s  e  i r r e g u l a r i d a d e s  d e  l a  

i n f o r m a c i ó n  q u e  s o c a v a n  l a  s a l v a g u a r d a  d e  l o s  a c t i v o s  y  d e s v i r t ú a n  l a  

r e a l i d a d  d e  l a  p o s i c i ó n  e c o n ó m i c a  f i n a n c i e r a  y  l o s  r e s u l t a d o s  a l c a n z a d o s  

p o r  l a  e m p r e s a .

E n  l a  s o c i e d a d  a c t u a l ,  d o n d e  m u c h o s  t i p o s  d e  i n f o r m a c i ó n  

f i n a n c i e r a  r e q u i e r e n  y  e x i g e n  s e r  s o m e t i d a s  a  A u d i t o r í a ,  e s  i n d i s ­

p e n s a b l e  l a  l a b o r  d e l  a u d i t o r .

P o r  r a z o n e s  o b v i a s  d e  v o l u m e n  d e  d a t o s  a  p r o c e s a r ,  t i e m p o ,  c o s t o ,  

e t c . ,  e l  e x a m e n  q u e  r e a l i z a  e l  a u d i t o r  e n  e l  d e s a r r o l l o  d e  s u  t r a b a j o ,  n o  

p u e d e  s e r  c o m p l e t o ,  e s  d e c i r ,  u n a  r e v i s i ó n  e x h a u s t i v a  y  t o t a l  d e  t o d o s  

l o s  e l e m e n t o s  p a r a  c o n f i g u r a r  l a s  c u e n t a s  a u d i t a d a s ,  y a  q u e  s e r í a  

i m p o s i b l e  d e s a r r o l l a r  e l  t r a b a j o  d e  A u d i t o r í a  o p o r t u n a m e n t e  p a r a  p o n e r  

a  d i s p o s i c i ó n  d e  l o s  u s u a r i o s  e l  i n f o r m e  e n  e l  m o m e n t o  r e q u e r i d o .

P o r  e s t o s  m o t i v o s ,  o p o r t u n i d a d  y  e c o n o m i c i d a d ,  e s t á  l e g a l  y  

g e n e r a l m e n t e  a d m i t i d o ,  q u e  e l  a u d i t o r  r e a l i c e  e x á m e n e s  p a r c i a l e s  c o n  e l  

f i n  d e  e x p r e s a r  s u  o p i n i ó n  s o b r e  l a  t o t a l i d a d  o  c o n j u n t o  d e  c u e n t a s  

a u d i t a d a s .  E s  p o r  e l l o  q u e  e l  a u d i t o r  s u e l e  t o m a r  m u e s t r a s  a  p a r t i r  d e  l a s  

c u a l e s  s a c a  c o n c l u s i o n e s  d e l  u n i v e r s o  p a r a  e m i t i r  s u  o p i n i ó n .

R e g u l a r m e n t e ,  l a  s e l e c c i ó n  d e  l a  m u e s t r a  s e  h a  e f e c t u a d o  p o r  

i n i c i a t i v a  o  a  c r i t e r i o  d e l  a u d i t o r ,  b a s a d o  e n  s u  e x p e r i e n c i a  d e  t r a b a j o ,  

c o n o c i m i e n t o  d e  l a  a c t i v i d a d ,  l a  e n t i d a d  a  a u d i t a r ,  e tc .  E s t e  p r o c e d i m i e n t o  

d e  m u e s t r e o  s e  d e n o m i n a  m u e s t r e o  d e  c r i t e r i o s ,  i n t e n c i o n a l ,  o p i n á t i c o ,  

q u e  s i n  d u d a  d e b e  f o r m a r  p a r t e  d e l  i n s t r u m e n t a l  d e  l a  a u d i t o r í a .  C o m o  

c o n t r a p a r t i d a ,  l o s  a u d i t o r e s  t i e n e n  a  s u  a l c a n c e  e l  m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o ,  q u e  

s e  b a s a  e n  l a  u t i l i z a c i ó n  d e  t é c n i c a s  m a t e m á t i c o - e s t a d í s t i c a s  o r i g i n a d a s  

e n  e l  c á l c u l o  d e  p r o b a b i l i d a d e s .

L a  s e l e c c i ó n  d e  l a  m u e s t r a  u t i l i z a n d o  e l  m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o  t i e n e  l a  

v e n t a j a  d e  p e r m i t i r  a  l o s  a u d i t o r e s  f i j a r  l í m i t e s ,  e s t a d í s t i c a m e n t e  

d e t e r m i n a b l e s ,  a  l a s  i n c e r t i d u m b r e s  y  r i e s g o s  e n  e l  p r o c e s o  d e  p r u e b a .
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La Auditoría y el muestreo

L a s  N o r m a s  T é c n i c a s  d e  A u d i t o r í a  i n d i c a n  q u e  e l  m u e s t r e o  

e s t a d í s t i c o  e s ,  e n  p r i n c i p i o ,  e l  m é t o d o  i d ó n e o  d e  t r a b a j o  d e l  a u d i t o r .  E l  

m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o  e n  l a  a u d i t o r í a  e s  l a  a p l i c a c i ó n  d e  u n o  d e  s u s  

p r o c e d i m i e n t o s  a  u n a  m u e s t r a  d e  u n a  p o b l a c i ó n  p o r  r e v i s a r ,  d o n d e  s e  

e s t i m a n  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  o  v a l o r e s  d e  e s a  p o b l a c i ó n  a  p a r t i r  d e l  

d i s e ñ o ,  s e l e c c i ó n  y  e v a l u a c i ó n  d e  l a  m u e s t r a  p o r  m é t o d o s  m a t e m á t i c o s  

b a s a d o s  e n  e l  c á l c u l o  d e  p r o b a b i l i d a d e s .

C u a n d o  s e  o b t i e n e  u n a  m u e s t r a  p o r  e l  m é t o d o  e s t a d í s t i c o ,  e s  p o s i b l e  

a f i r m a r  c o n  u n  d e t e r m i n a d o  g r a d o  d e  c o n f i a n z a ,  q u e  e l  r e s u l t a d o  d e  l a  

m u e s t r a  n o  s e  a l e j a  d e  l a s  c o n d i c i o n e s  r e a l e s  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( e s  d e c i r ,  

d e  l a s  c o n d i c i o n e s  q u e  p u e d e n  d e t e r m i n a r s e  m e d i a n t e  e l  e x a m e n  

c o m p l e t o  d e  l a  p o b l a c i ó n )  m á s  a l l á  d e  c i e r t o  l í m i t e  e s p e c i f i c a d o .

E t a p a s  f u n d a m e n t a l e s :

D e  l a  p r o p i a  d e f i n i c i ó n  e s  p o s i b l e  c o n c l u i r  l a s  a p l i c a c i o n e s  d e l  

m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o  q u e  i n v o l u c r a n  t r e s  e t a p a s  f u n d a m e n t a l e s :

a )  D i s e ñ o  d e  l a  m u e s t r a .  C o n s i s t e  b á s i c a m e n t e  e n  l a  d e t e r m i n a c i ó n  

d e l  t a m a ñ o  a p r o p i a d o  d e  l a  m u e s t r a .

b )  S e l e c c i ó n  d e  l a  m u e s t r a .  S e  r e f i e r e  a  l a  i d e n t i f i c a c i ó n  d e  l o s  

e l e m e n t o s  p o r  e x a m i n a r .

c )  E v a l u a c i ó n  d e  l a  m u e s t r a .  E s  l a  f o r m a c i ó n  d e  c o n c l u s i o n e s  

a c e r c a  d e  l a  i n f o r m a c i ó n ,  b a s a d a s  e n  e l  e x a m e n  d e  l o s  e l e m e n t o s  

m u e s t r e a d o s .

V e n t a j a s  d e l  m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o

•  L o s  r e s u l t a d o s  d e  l a  m u e s t r a  p u e d e n  s e r  j u s t i f i c a d o s  o b j e t i v a ­

m e n t e .  R e f u t a  c o n  é x i t o  l a  f r e c u e n t e  o b j e c i ó n  d e  q u e  e l  

a u d i t o r  s o l o  h a  v i s t o  l a s  p e o r e s  p a r t i d a s  y  q u e  p o r  e l l o  h a  

s e s g a d o  s u  m u e s t r a .

•  P r o p o r c i o n a  u n  m e d i o  p a r a  c o n o c e r  p r e v i a m e n t e  e l  t a m a ñ o  

ó p t i m o  d e  m u e s t r a  n e c e s a r i o .

•  E l  a u d i t o r ,  a l  p r e c i s a r  e l  g r a d o  d e  e r r o r  q u e  e s t á  d i s p u e s t o  a  

a c e p t a r ,  s e  v e  l i b e r a d o  d e  d e t e r m i n a r  t a m a ñ o s  d e  m u e s t r a  1

1 Cyert y Davidson: El Muestreo Estadístico Aplicado a la Censura de Cuentas, pp. 10 -12.
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a r b i t r a r i o s ,  y a  q u e  e l  p r o p i o  m é t o d o  p r o p o r c i o n a  l a  r a c i o n a l i d a d  

d e l  t a m a ñ o  u t i l i z a d o ,  a s í  c o m o  e l  c o s t o  d e  l a  a u d i t o r í a .

•  P o s i b i l i t a  l a  e s t i m a c i ó n  d e  l a  m a g n i t u d  d e l  r i e s g o  d e  q u e  l a  

m u e s t r a  p u e d a  n o  s e r  r e p r e s e n t a t i v a  d e  t o d a  l a  p o b l a c i ó n .

•  L a s  m u e s t r a s  e s t a d í s t i c a s  s o n  m á s  e c o n ó m i c a s  q u e  l o s  

t a m a ñ o s  d e  m u e s t r a  t r a d i c i o n a l e s .

•  P r o p o r c i o n a  u n  m e d i o  p a r a  p r o y e c t a r  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l a s  

p r u e b a s  d e n t r o  d e  l í m i t e s  y a  c o n o c i d o s .

C o n d i c i o n e s  p a r a  e l  u s o  d e l  m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o :

D e b e n  r e u n i r s e  t r e s  r e q u i s i t o s  p a r a  g a r a n t i z a r  q u e  l a s  c o n c l u s i o n e s  a  

q u e  s e  l l e g u e  c o n  b a s e  e n  e l  m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o  s e a n  v á l i d a s .

a )  M a s i v i d a d . E s  r e q u i s i t o  p r o p i o  d e l  c á l c u l o  d e  p r o b a b i l i d a d e s ,  

p u e s t o  q u e  l a s  l e y e s  d e  l a  p r o b a b i l i d a d  n o  s o n  a p l i c a b l e s  a  

p e q u e ñ o s  c ú m u l o s  d e  d a t o s .

b )  H o m o g e n e i d a d . P a r a  i n t e r p r e t a r  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  g e n e r a l e s  

d e  l a  p o b l a c i ó n ,  s e  v a n  a  e m p l e a r  p r o m e d i o s  d e  l o s  r e s u l t a d o s  

d e  l a  m u e s t r a ,  p o r  l o  q u e  e s  n e c e s a r i o  q u e  e s t o s  p r o m e d i o s  s e a n  

r e p r e s e n t a t i v o s  d e  l a  p o b l a c i ó n ;  e s t o  s e  l o g r a r á  s i  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  

( a t r i b u t o s )  o  v a l o r e s  ( v a r i a b l e s )  d e  l a  p o b l a c i ó n  s e a n  h o m o g é n e a s .  

C u a n d o  l a s  p o b l a c i o n e s  n o  s e a n  h o m o g é n e a s  s e r á  n e c e s a r i o  

e s t r a t i f i c a r ,  s e c c i o n a n d o  e n  p a r t e s  h o m o g é n e a s  e n t r e  s í ,  p a r a  s e r  

p r o b a d a s  a i s l a d a m e n t e .

c )  A l e a t o r i e d a d .  Q u e  l a  m u e s t r a  s e a  s e l e c c i o n a d a  a l  a z a r  

( a l e a t o r i a ) .  S ó l o  a s í  e s  p o s i b l e  g a r a n t i z a r  q u e  t o d o s  l o s  

e l e m e n t o s  q u e  f o r m a n  l a  p o b l a c i ó n  h a y a n  t e n i d o  l a  m i s m a  

o p o r t u n i d a d  d e  s e r  s e l e c c i o n a d o s 2 .

L a  f i n a l i d a d  d e  l a  a u d i t o r í a  d e t e r m i n a r á  e l  m é t o d o  d e  m u e s t r e o  q u e  

d e b e r á  u t i l i z a r  e l  a u d i t o r .  L o s  o b j e t i v o s  d e l  d i s e ñ o  m u e s t r a l  y  d e  l a  

s e l e c c i ó n  d e l  t a m a ñ o  d e  l a  m u e s t r a  s o n  l o s  m i s m o s .  o b t e n e r  u n a  

c a n t i d a d  e s p e c i f i c a d a  d e  i n f o r m a c i ó n  a l  m í n i m o  c o s t o .  L a  d e c i s i ó n  

a c e r c a  d e l  d i s e ñ o  m u e s t r a l  s e  t o m a  d e  a c u e r d o  c o n  l a  f o r m a  e n  q u e  l o s  

e l e m e n t o s  s e  a g r u p a n  e n  l a  p o b l a c i ó n  y  d e  a c u e r d o  c o n  e l  c o s t o  d e  

o b t e n c i ó n  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  c o n t e n i d a  e n  e s o s  e l e m e n t o s .

2
Cyert y Davidson: Ob. cit., pp. 20 -  22.
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S e  d e b e  h a c e r  n e c e s a r i a  r e f e r e n c i a  a  l a  t e o r í a  d e  p r o b a b i l i d a d e s  y  a  l o s  

p r o c e s o s  d e  s e l e c c i ó n  y  e s t i m a c i ó n  l i g a d o s  a  e s t a  a n t e s  d e  a c o m e t e r  l a  

e x p o s i c i ó n  d e  a s p e c t o s  t é c n i c o s  d e  l o s  p l a n e s  d e  m u e s t r e o  e s t a d í s t i c o .

S e  a b o r d a  a  c o n t i n u a c i ó n  e l  e s t u d i o  d e  l a  T e o r í a  d e  l a  E s t i m a c i ó n  y  

a l g u n o s  D i s e ñ o s  M u e s t r a l e s  ú t i l e s  e n  e l  t r a b a j o  d e  A u d i t o r í a .

M u e s t r e o  a l e a t o r i o  s i m p l e  y  e s t i m a c i ó n .

-  C o n c e p t o s  b á s i c o s :

P o b l a c i ó n :  T o d o  c o n j u n t o  d e  e l e m e n t o s ,  d e f i n i d o  p o r  u n a  o  

m á s  c a r a c t e r í s t i c a s ,  d e  l o s  q u e  g o z a n  t o d o s  l o s  e l e m e n t o s  q u e  l o  

c o m p o n e n  y  s o l o  e l l o s .

E n  m u e s t r e o  s e  e n t i e n d e  p o r  p o b l a c i ó n  a  l a  t o t a l i d a d  d e l  u n i v e r s o  

q u e  i n t e r e s a  c o n s i d e r a r  y  q u e  e s  n e c e s a r i o  q u e  e s t é  b i e n  d e f i n i d o  

p a r a  q u e  s e  s e p a  e n  t o d o  m o m e n t o  q u é  e l e m e n t o s  l o  c o m p o n e n .  

M u e s t r a :  U n a  p a r t e  o  s u b c o n j u n t o  d e  l a  p o b l a c i ó n ,  q u e  s e  s e l e c ­

c i o n a  p a r a  e x a m e n .

C a r a c t e r í s t i c a :  E l  s i g n o  o  d e t a l l e  q u e  i n t e r e s a  e s t u d i a r .

M u e s t r e o  A l e a t o r i o  S i m p l e .

E l  M u e s t r e o  A l e a t o r i o  S i m p l e  e s  e l  p r o c e d i m i e n t o  m e d i a n t e  e l  c u a l  

s e  e l i g e n  n  e l e m e n t o s  d e  u n a  p o b l a c i ó n  d e  t a m a ñ o  N ,  h a c i e n d o  l a s  e x t r a c ­

c io n e s  o  s e l e c c i ó n  c o n  r e p o s i c ió n .  S e  p r e s e n t a  c o m o  e l p r o t o t i p o  d e  

m u e s t r e o  p o r  s u  s e n c i l l e z  y  l a  f a c i l i d a d  p a r a  c a l c u l a r  l o s  e r r o r e s  d e  m u e s t r e o .

E n  e s t e  d i s e ñ o  s e  c u m p l e  q u e  l a s  f u n c i o n e s  d e  p r o b a b i l i d a d  p a r a  l a s  

v a r i a b l e s  q u e  s e  f o r m a n  e n  e l  m u e s t r e o ,  s o n  i g u a l e s  y  q u e  s u  f u n c i ó n  d e  

p r o b a b i l i d a d  c o n j u n t a ,  e s  e l  p r o d u c t o  d e  s u s  f u n c i o n e s  m a r g i n a l e s .

U n a  v e z  q u e  l o s  a u d i t o r e s  h a n  c a l c u l a d o  e l  t a m a ñ o  d e  l a  m u e s t r a ,  s e  

h a c e  n e c e s a r i o  s e l e c c i o n a r  l a s  p a r t i d a s  o  e l e m e n t o s  q u e  s e  i n c l u i r á n  e n  

e s t a  s o b r e  u n a  b a s e  a l e a t o r i a .

E l  p r i n c i p i o  i m p l i c a d o  e n  l a  s e l e c c i ó n  e s  q u e  c a d a  p a r t i d a  e n  l a  

p o b l a c i ó n  t i e n e  l a  m i s m a  p r o b a b i l i d a d  d e  s e r  i n c l u i d a  e n  l a  m u e s t r a .  

L a s  t é c n i c a s  q u e  a  m e n u d o  s e  u s a n  p a r a  l a  s e l e c c i ó n  a l e a t o r i a ,  i n c l u y e n  

l a s  t a b l a s  d e  n ú m e r o s  a l e a t o r i o s ,  l a  s e l e c c i ó n  s i s t e m á t i c a  y  l o s  

g e n e r a d o r e s  d e  n ú m e r o s  a l e a t o r i o s .
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E s t e  ú l t i m o ,  d e n o m i n a d o  g e n e r a d o r e s  d e  n ú m e r o s  a l e a t o r i o s ,  c o n s t i t u y e  

u n a  t é c n i c a  a  p a r t i r  d e  u n  a l g o r i t m o  m a t e m á t i c o  q u e  l o  s u m i n i s t r a n  

d e t e r m i n a d o s  p a q u e t e s  e s t a d í s t i c o s  c o m o :  M I C R O S T A ,  S P S S ,  E P I N F O .

U n a  v e z  q u e  s e  h a  c a l c u l a d o  e l  t a m a ñ o  d e  m u e s t r a  r e q u e r i d o  a s í  c o m o ,  

s e l e c c i o n a d o s  l o s  e l e m e n t o s  q u e  f o r m a r á n  d i c h a  m u e s t r a ,  e l  o b j e t i v o  e s  

e s t i m a r  p a r á m e t r o s  y  p a r a  e s t o  s e  u t i l i z a n  l o s  d e n o m i n a d o s  e s t i m a d o r e s .

Estimador: S e  d e n o m i n a  e s t im a d o r ,  a  c u a l q u i e r  f u n c i ó n  d e  n  v a r i a b l e s ,  

d o n d e  d e s p u é s  d e  s u s t i t u i r  e n  e l l a  l o s  v a l o r e s  m u e s t r a l e s ,  e l  r e s u l t a d o  

o b t e n i d o  p u e d e  s e r v i r  c o m o  s u s t i t u t o  d e l  v a l o r  d e l  p a r á m e t r o  p o b l a -  

c i o n a l .  L o s  e s t i m a d o r e s  s o n  v a r i a b l e s  a l e a t o r i a s .

C o m o  e j e m p l o  d e  e s t i m a d o r e s _________________________________________________

x  : m e d i a  m u e s t r a l  ^  e s t i m a d o r  d e  m  ( m e d i a  p o b l a c i o n a l )

s  : v a r i a n z a  m u e s t r a l  ^  e s t i m a d o r  d e  s  ( v a r i a n z a  p o b l a c i o n a l )
A

p  : p r o p o r c i ó n  m u e s t r a l  ^  e s t i m a d o r  d e  P  ( p r o p o r c i ó n  p o b l a c i o n a l )

E s t o s  e s t im a d o r e s ,  c o m o  s e  s e ñ a ló  a n t e r io r m e n te ,  s o n  v a r i a b l e s  a le a t o r i a s  

y  p o r  t a n t o ,  t i e n e n  d i s t r i b u c i o n e s  m u e s t r a l e s .

A p l i c a c i ó n  d e  l a  d i s t r i b u c i ó n  m u e s t r a l  d e  x  a l  c á l c u l o  d e l  e r r o r

m á x i m o  a d m i s i b l e ,  t a m a ñ o  d e  m u e s t r a  y  e l  i n t e r v a l o  d e  c o n f i a n z a  

-  E r r o r  m á x i m o  a d m i s i b l e  ( d ) .  E s t e  c o n s t i t u y e  u n a  m e d i d a  d e  l a

p r e c i s i ó n  d e  l a  e s t i m a c i ó n .  S a b e m o s  q u e  e l  e s t i m a d o r  x  s i g u e  u n a  

d i s t r i b u c i ó n  n o r m a l  c u a n d o  n  t i e n d e  a l  i n f i n i t o .  D e  a h í  q u e :

d  = z s
i — ^ , e n  l a  p r á c t i c a  n o  c o n o c e m o s  e l  v a l o r  d e  s  y  p o r

t a n t o  u t i l i z a m o s  l a  d e s v i a c i ó n  t í p i c a  d e  l a  m u e s t r a .

2

Tamaño de la m uestra
E l  t a m a ñ o  d e  l a  m u e s t r a  d e p e n d e  d e  l a  v a r i a b i l i d a d  d e  l a s  u n i d a d e s  

d e  l a  p o b l a c i ó n  c o n  r e s p e c t o  a  l a  c a r a c t e r í s t i c a  q u e  s e  e s t á  i n v e s t i g a n d o ,  

d e  c u á n  c e r c a  s e  d e s e e n  l a s  e s t i m a c i o n e s  d e  l o s  p a r á m e t r o s  q u e  s e  e s t é n
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estimando, dicho con otras palabras, el tamaño de la muestra está en 
función de la confiabilidad que se quiera para los estimados y del error 
de muestreo que se espere.

La fórmula es la siguiente: n =

2 2 

s
2

d 2

Estimación por intervalos para  la media
La estimación puntual no permite calcular la precisión de la estimación, 

que sí se logra cuando se da un intervalo cuyos extremos son funciones de 
la muestra. La probabilidad de que el intervalo contenga al parámetro a 
estimar es igual al ~ a  y a esta probabilidad se le llama nivel de confianza. 

En general, los intervalos de confianza se forman:
Estimador + error máximo admisible (d)
En el caso que nos ocupa:

(x ± z ) siempre que n
s

A

Distribución maestral de P

Un caso particular del Teorema Central del Límite, nos plantea que 
si n es lo suficientemente grande se cumple que:

z =
p  -  P
P(1 -  P ) ~ N (0,1) 

n
o también p  ~ N P. P(1 -  P )

n

Tamaño de muestra

n =

2z
i - a

2

P (i -  p )

d

En el método de estimación simple del Muestreo Aleatorio Simple 
para datos cualitativos, si P = 0,5 se maximiza el tamaño de la muestra.
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Intervalo de confianza para P

f  ± z
, i— v n ,V n ' J

Con este punto hemos cubierto los más importantes conceptos del 
Muestreo Estadístico Básico. Podemos ahora ordenar todo este conocimiento 
para aplicar las técnicas estadísticas tal como son utilizadas en la práctica.

En un programa de Auditoría se debe plantear el plan de muestreo, 
considerando los dos enfoques asociados a la naturaleza de la prueba; se 
denominan Muestreo por Variables y Muestreo por Atributos, en corres­
pondencia a las Pruebas Sustantivas y a las Pruebas de Cumplimiento.

El plan de muestreo es un procedimiento que abarca varias etapas 
para la toma de decisiones. En el planteamiento, dentro del programa 
detallado de Auditoría, hay que tener en cuenta los antecedentes acerca 
de los problemas detectados anteriormente, o los que se han obtenido 
en los contactos con la entidad y localizar dónde se deben emplear 
recursos y mayor tiempo, además de que se puedan cuantificar. Un 
aspecto importante resulta poder identificar los riesgos posibles de 
Auditoría, que permitan obtener resultados confiables que caractericen 
a la entidad que se está analizando.

El plan de muestreo programa las etapas a desarrollar por el auditor3:
-  Definición de los objetivos, naturaleza y alcance de la prueba.
-  Preparación y registro de los datos en los papeles de trabajo.
-  Definición del diseño muestral.
-  Prefijar el nivel de confiabilidad y los registros asociados.
-  Determinación del tamaño de la muestra y selección de sus 

elementos.
-  Método de estimación de la variable en estudio.
-  Elaboración del Modelo de decisión.
-  Validar los resultados.

A continuación se expone un ejemplo en que se aplica el Muestreo 
Aleatorio Simple con reposición, que es el que hemos estudiado.

3 Jorge Carbajal Torres: Aplicaciones del muestreo estadístico a la Auditoría de Cuentas, pp. 5 10.
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1er paso: Exponer el problema de muestreo.
1. Definir de una manera rigurosa, la cantidad o cantidades a 

estimar: La cantidad a estimar es el valor promedio de las 
facturas de una compañía, durante un mes.

2. Definir la población del muestreo. La población consiste 
en 100 facturas como se ha expresado antes. Numeradas 
consecutivamente del 1 al 100 y que tienen los valores brutos 
en la tabla No. 1.

3. Definir los objetivos exactos del procedimiento de muestreo.

Se desea que el procedimiento de muestreo suministre una esti­
mación del valor medio de factura con una exactitud equivalente a una 
precisión absoluta de + 1,70 y una seguridad del 95 %.

2do paso: Especificar el plan de muestreo.
1. Especificar el tipo de plan de muestreo. El plan de muestreo 

será un plan de muestreo no restringido. La muestra será 
sacada, reemplazándola, de una población total de 100 facturas.

2. Especificar la unidad de muestreo. La unidad de muestreo 
será una factura.

3. Especificar el método de selección de la muestra. Las 
facturas serán seleccionadas al azar, con ayuda de una tabla 
de números aleatorios.

3er paso: Sacar una muestra preliminar con objeto de estimar la varianza 
de la población y calcular la dimensión de la muestra.
1. Sacar una muestra preliminar de 10 partidas.
2. Calcular la varianza estimada de la población utilizando:

2 1
n -1 Z (  x i -  x  )2

i=1

2
De cálculos anteriores tenemos que s = 24,47; realmente esta 

muestra piloto es muy pequeña, lo hacemos solo a manera de 
ilustración (debe ser al menos 30 partidas).
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Calcular la dimensión de la muestra

n =

2 2 

S
2

d 2

En este caso la precisión (error tolerable) que se demanda es 1,70, 
el percentil de la distribución normal a un nivel de confianza del 95% 
es 1,96 y s = 24,47 entonces tendremos que: n = 33

Como se puede apreciar, si nos hubiéramos planteado una mayor 
precisión (un menor error máximo admisible) entonces n sería mayor. 
Sucede lo mismo con el nivel de confiabilidad, aumenta este, aumenta n.

4to paso: Sacar al azar las partidas adicionales requeridas.
Se obtuvo una muestra inicialmente de 10 partidas, y por 
los cálculos efectuados en el tercer paso n es 33, por lo 
tanto, debe sacarse una muestra aleatoria adicional de 23 
facturas.

5to paso: Se seleccionaron las 23 facturas.
Recordemos que comenzamos por la fila 10, columna 5 del 
primer bloque.

6to paso: Calcular la exactitud, precisión y seguridad de la muestra 
combinada.

s 2

_ 64 451x = ---------
33

= 19,5

1
n -1

X  (X - X)2 = 39,7
i=1

s = 6,30

Calcular la precisión de la estimación de la muestra, para el nivel de 
seguridad planteado.
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5
d

i a ,-9n

d  = 1,96
6,30
5,8

d = (1,96) (1,08) = 2,11

7mo paso: Valorar los resultados de la muestra.

1. La mejor estimación del valor medio de facturas es 19,5.
2. La precisión de esta estimación es ±  2,11.
3. La seguridad de esta estimación es del 95 %.

El intervalo de confianza es:
(19,5 ±  2,11)
(17,39 ; 21,61)

Este intervalo se espera contenga a m con un 95 % de confianza.
Al compararlo con el nivel de precisión deseado, una precisión 

absoluta de 1,70, la exactitud real de la muestra es menor (mayor valor 
de d). En esta situación se abren dos posibilidades alternativas:

(a) La exactitud de los resultados actuales se puede aceptar como 
adecuada, aunque menos que el punto de exactitud inicial.

(b) Para alcanzar con exactitud el objetivo deseado, se puede 
sacar una muestra adicional.

Para evitar este segundo paso, en la práctica se añade un pequeño margen 
de seguridad (del 5 al 10 %) a la muestra primitiva para evitar calcular la 
nueva dimensión de la muestra y sacar una muestra complementaria.

Veamos un ejemplo:
Una empresa H tiene 12 000 cuentas de clientes. La empresa desea 

estimar el valor medio por cuenta con una precisión relativa del 5 % 
(una precisión absoluta del 5 % de la estimación de la muestra) y una 
seguridad del 5 %. La compañía ha sacado una muestra aleatoria previa 
de 30 cuentas. Los valores de las cuentas son:
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1 2 7 ,8 0 1 6 6 ,0 0 3 1 ,7 5
8 3 ,4 5 1 3 2 ,1 2 1 9 7 ,07

2 1 3 ,1 0 7 7 ,1 8 1 3 8 ,9 9
9 1 ,7 6 2 0 3 ,0 1 117 ,93

2 4 4 ,8 1 4 4 ,6 7 2 4 3 ,0 0
1 87 ,15 1 7 2 ,3 9 2 0 0 ,1 6

5 6 ,8 8 1 4 9 ,97 8 3 ,5 8
1 4 4 ,3 2 2 2 2 ,4 2 1 5 6 ,4 4
2 6 5 ,1 6 1 8 0 ,1 6 1 2 9 ,4 0
1 0 7 ,1 2 9 7 ,5 6 2 3 1 ,1 6

¿Qué dimensión de la muestra adicional recomendaría Ud. que sacara 
la compañía?

Solución.
Conocemos que la fórmula del tamaño de la muestra es:

n =

2 2 

2

d 2

Pr ecisión absoluta
Precisión relativa =

Estimación de la muestra

El valor medio estimado en cuenta es: $ 149.88

d0,05 =
$149.88

d = $7,49 precisión absoluta

'- r  Z  (x, -  x  )2 = 63,15n -1

Ya con estos cálculos, puede calcularse la dimensión de la muestra,

f
n =

1,96 x 63,15 
7,49

= 273 es el tamaño de muestra deseado.

Se tendrá que seleccionar 273 -  30 = 243 elementos.

s

2

208



M u e s t r e o  I r r e s t r i c t o  A l e a t o r i o  p a r a  d a t o s  c u a n t i t a t i v o s  y  c u a l i t a t i v o s .  

E s t i m a d o r e s .  V a r i a n z a s .  T a m a ñ o  d e  m u e s t r a .  I n t e r v a l o s  d e  c o n f i a n z a .

El muestreo estadístico se realiza por lo general, utilizando el 
muestreo aleatorio sin reemplazo, en el sentido de que, cuando se 
selecciona una partida, no se regresa a la población. A este muestreo 
sin reemplazo algunos autores le llaman Muestreo Irrestricto Aleatorio. 
Al igual que en el tema anterior, veremos tanto el muestreo para datos 
cuantitativos (conocido en Auditoría como Muestreo por variables) y 
como el muestreo para datos cualitativos (muestreo por atributos).

Estimadores

x i =1
n

media muestral

A

X  = N x  estimador del total poblacional

p  = —  proporción muestral 
n

A

X  = N  p  estimador del total poblacional

Como ya mencionamos anteriormente, aunque el muestreo con 
reemplazamiento es un caso simple a considerar desde el punto de vista 
teórico, las muestras verdaderas raramente se sacan con reposición. En 
primer lugar, esta forma de extraer los elementos consume más tiempo, y en 
segundo lugar, este muestreo no es eficiente. Sobre una base intuitiva, puede 
verse que el incluir una partida dos veces en la muestra, no añade ninguna 
información sobre la población de la que se obtiene. Como resultado el 
muestreo con reposición requiere dimensiones mayores de muestras.

El muestreo sin reemplazamiento no afecta a la varianza de la 
población de la que se obtiene la muestra, el efecto del no reemplazamiento, 
sin embargo, se refleja en la fórmula de s 2 , la cual ahora utiliza el
factor de corrección para poblaciones finitas, o sea:
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s
N  -  n S 2

n

s  =

N
N  -  n s 2

N  n
Indirectamente, desde luego, el ajuste de la varianza de x  afecta la 

dimensión de la muestra.

T a m a ñ o  d e  l a  m u e s t r a  a l  e s t i m a r  m

Aquí vamos a plantear lo siguiente:
Primero se utiliza la fórmula del tamaño de muestra en el muestreo 

aleatorio simple con reemplazamiento.
2 2

V « s 
2

n0 d2

2do Como ahora se conoce el tamaño de la población (muestreo para 
poblaciones finitas), entonces:

nn
n ■

1+ n
N

y se ajusta el tamaño de la muestra. Esta diferencia en el cálculo de n 
con respecto al muestreo con reposición se debe a que aquí la varianza 
de x  , utiliza el corrector para poblaciones finitas, o sea:

s  =
N  -  n s2 

N  n
n

si la fracción de muestreo — < 0,05, se puede eliminar el corrector para 

poblaciones finitas:

T a m a ñ o  d e  m u e s t r a  p a r a  e s t i m a r  e l  t o t a l p o b l a c i o n a l

1° n0 =

2 2
z «  s 
1 -­

2

d 2

y
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2° n =
n 0

1  +  n o  

n 2 N
Y se ajusta el tamaño de la muestra. Esta diferencia se debe a que 

aquí la varianza del estimador del total poblacional utiliza el factor de 
corrección para poblaciones finitas, o sea:

A 2 Ar2 N  - n s 2
a A = N -----------

x N  n
n

Y si la fracción de muestreo — es menor que 0,05 se puede eliminar 

el corrector para poblaciones finitas.

I n t e r v a l o  d e  c o n f i a n z a  p a r a  m

(
x  ± z

i -V
a
2

N  -  n s^  ̂  
N  n j

I n t e r v a l o  d e  c o n f i a n z a  p a r a  X

X  ± Zi „  J Ñ Ñ - ñ )
V 2

T a m a ñ o  d e  m u e s t r a  a l  e s t i m a r  p

1° nn
za  p(i -  p)

2______________

d2

s
n

2

2° n= n 0

i + n 0

N
Recordemos que si no se conoce P podemos utilizar P = 0,5 y nos da 

el n máximo, lo que garantiza que es un tamaño adecuado, que no nos 
quedaríamos por debajo del necesario.

_ 2  = N  -  n p(1 -  p ) 
p N  -1  n -1
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y entonces el Intervalo de Confianza para  P es:

f
p  ± z a

2

N  -  n p(1 -  p )  ̂
N  -1  n -1  .

Ejemplo ilustrativo
La empresa x necesita estimar la proporción de sus 1 000 

expendedores que están vendiendo gasolina a precios superiores a los 
de su principal competidor, la Empresa ENTEL. Con una estimación 
hecha superficialmente, creen que un 30% aproximadamente lo están 
haciendo así: Necesitan tener el 90% de seguridad con una precisión 
absoluta del 0,05. En que tamaño de la muestra debe obtenerse si se 
aplica el muestreo aleatorio simple sin reemplazamiento?

De una muestra se conoce que p  = 0,30

n 0 =

Se plantea un 1- a  y una d = 0,05 
1,642(0,30)(0,70)

0,052
= 226

226
n =

1 +
226

10000

= 222

Muestreo Aleatorio Estratificado

Este diseño consiste en dividir la población en subpoblaciones, de 
forma tal que la unión de ellas sea la población y la intersección de 
cualesquiera dos de ellas sea el conjunto vacío. Las sub-poblaciones 
reciben el nombre de estratos, los cuales deben conformarse de modo 
que sus elementos sean homogéneos. El tamaño de la muestra se 
distribuye entre los estratos, pero lo que caracteriza al MAE, es que la 
selección de la muestra de cada estrato, se realiza mediante el muestro 
irrestricto aleatorio, e independientemente entre los diferentes estratos, 
lo que aumenta la precisión de la estimación.

Ejemplos donde es aplicable.
1) Cuando se desea estudiar la composición de edades de una 

población, que la integran niños, adultos y ancianos (3 estratos).
2) Cuando se estudian categorías sociales: obrero, técnicos, adminis­

trativos y dirigentes.
3) En la auditoria de Medios de Rotación.
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4) En la auditoria de facturas y órdenes de compra.
5) Una población puede ser dividida o estratificada de acuerdo 

con el grado del riesgo que tienen los artículos en cuanto a 
pérdidas o hurtos. En una prueba de inventarios, por ejemplo 
algunos artículos pueden ser tan pesados, voluminosos o difíciles 
de mover, que tienen un riesgo de pérdida muy pequeño. Al 
mismo tiempo, otros artículos que son fáciles de transportar, 
deseables para usos personales y accesibles para el personal no 
autorizado, estarán sujetas a un mayor grado de riesgo.

N o t a c i ó n :

N- tamaño de población 
L- número de estratos

Nh- número de unidades en el estrato de h- ésimo 
Entonces:

N = Ni + N 2+ ... + N l
A continuación se definen los símbolos, parámetros y  estimadores 

correspondientes al estrato h- ésimo.
Se designará por Xhi la característica medida en la i-ésima unidad, 

entonces la media y el total poblacional vienen dado por:

X ,
N

Z  X h  Xh = Z  Xhi = N h X h
1 h i=1 i=1

La media muestral y el estimador del total se definen por:

N N

Xu
_h

-  Z  X f
nh i=1

Xh = Nhxh

donde nh es el número de unidades seleccionadas en la muestra, en el 
estrato h-ésimo.

Estim adores y parám etros en la población

X e s t = Z  ( "Ni)  X h

L Nh
w  Z  Z  X h,
N h h=1 i=1
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Siendo la ponderación del estrato h-ésimo y se denota por Wh El
N

estimador de la media poblacional se define por:
— , ^  N h — x es t = xh

h=l N

El total poblacional se define por:

Xest = ¿  Xh
h=l

a L ^
X e s t  = £  Xh

h=l

Distribución de la muestra en los diferentes estratos. Se explican dos 
formas de asignar la muestra en los diferentes estratos:

1° Asignación proporcional

nh N a
N

. n

Siendo n tamaño de la muestra
nh -  tamaño de la muestra en el estrato h-ésimo .Como se aprecia, se 

distribuye el tamaño de la muestra de acuerdo con el tamaño del estrato.

2° Asignación de Neyman

nh
S„

N

¿  N h S
h=1 N

h

S 2
h

s 2
h

Nh

N — I  ( A -  Xh )
1 i=1

2

1

nh - 1

nhI  ( x hi
i=1

2

-  xh )

cuasivarianza poblacional

Varianza muestral
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Tamaño de la m uestra

n = ^  t * 'h=1 N

s 02 + -  y  ̂  *
0 N  '

Esta es la fórmula del tamaño de la muestra con asignación 
proporcional.

s 02 : Varianza deseada
Tamaño de muestreo con asignación de Neyman

(  L N  ) 2

n = — ------------~ -----
s  + — y  n ^ s  2

0 N  2  N  * h
M u e s t r e o  A l e a t o r i o  E s t r a t i f i c a d o  p a r a  d a t o s  c u a l i t a t i v o s

Frecuentemente se hace necesario estimar, auditar, someter a 
prueba, la proporción de unidades en la población, que cumple deter­
minada característica. Por ejemplo cuando trabajamos en el Muestreo 
de Atributos que aplicamos el MAE.

A continuación se definirá los símbolos, estimadores y  parámetros 
poblacionales del estrato h-ésimo.

La proporción y el total poblacional se definen por:
1 Nh Nh

Ph = Y  y  x h, y Xh = y X h ■ N  Phh
' h 2=1 2=1

La proporción muestral y el estimador del total, se definen por:
1 nh A N  nh

p  h n
y  xht y x h = ^ L y  x hi = N hp h
,=i n  ,=ilh i=1 "-h i=1

Parám etro  y estimadores correspondiente a la población
l ( N  )P est = y ( —h I Ph Proporción poblacional
h=i V N  )

L ( N  )p  est = y i  —-  I Ph Proporción muestral
h=i V N  )
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Total poblacionalX e s t  =  £  N P
h=1
L

X  est = £  N hPh Estimador del total poblacional
h=l

D i s t r i b u c i ó n  d e  l a  m u e s t r a  e n  l o s  d i f e r e n t e s  e s t r a t o s

Al igual que para datos cuantitativos, presentamos dos métodos para 
asignar la muestra.

1° Asignación proporcional
n. N . nh N

2° Asignación Neyman
N

n u N Ph (l -  Ph )

f  NK
t i  N

Ph (l -  Ph )

Tamaño de la muestra con asignación proporcional

É  N  ph (i -  Ph)
n = - h=í n

s 2 + i  £  N h ph (1 -  ph )+
N  N  

y con asignación de Neyman

' L N
£  U A T - P )

n : sh=1 N

S  + 1  £  (i -  Ph )■ y
Nh=i N

Ejemplo ilustrativo: Una población que consta de 3 000 transac­
ciones se ha estratificado de la siguiente forma:

2

Grupos de Valores
i 000 o más 

de 100 a i 000 
menos de i00

Números de transacciones
1ÖÖ
900 2

2 000_____________
3 000
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El auditor desea determinar con un nivel de confianza del 95%, si el 
valor total registrado es correcto dentro del margen de ± $ 50 000.

La fórmula del tamaño de la muestra a utilizar con asignación pro­
porcional es la siguiente:

n =

N h s 2 
Z  N  Sh

1  Z  N h 
0 ' N Z  N

o l  + S 2
h

Se tomó una muestra piloto y se distribuyó en los diferentes estratos 
y se determinó s2 , es decir se utilizó

S2
n - r  Z  (X  2

1 2=1
% f

Para estimar el valor s 2 - varianza del estrato h- ésimo

s2 N h Nx s ¡
N

2 250 000 100 67 500
90 000 900 27 000

900 2 000 603
95 103

Sustituyendo en la fórmula anterior, tendremos que n = 912.
Con un margen de error de ± $50 000, necesitamos una muestra de 912. 
¿Cómo se eligió la varianza deseada?

d = z
i -

ao
2

5 0000 
3000

16,67

d
z

1-
a
2

ox est

16,67
1,96

= o x est
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S x e s t  =  8,505

S2 est = 72,33

M uestro de conglomerados monoetápico
En ocasiones no es posible listar todos los elementos de una 

población o simplemente la población es muy grande. Sin embargo es 
posible tener un listado, digamos de las gavetas en que se encuentran 
los documentos y entonces en este caso el auditor podrá utilizar el 
muestreo de conglomerados, o sea cada gaveta, cada archivo, es un 
conglomerado. Cuando las unidades son conglomerados que se seleccionan 
por el procedimiento del MIA y se enumeran todos los elementos de los 
seleccionados en la muestra, entonces el procedimiento de muestreo se 
denomina muestreo de conglomerados monoetápico (MCM).

A veces no es posible aplicar el MCM, ya que resulta imposible, 
desde el punto de vista económico, enumerar todas las unidades en los 
conglomerados seleccionados en la muestra y entonces se selecciona 
una parte del conglomerado seleccionado. Como puede apreciarse, 
primero se seleccionan conglomerados, y se denominan unidades de 
primera etapa y después se escoge una muestra de elementos de cada 
uno de ellos, que se denominan unidades de segunda etapa. Este 
procedimiento se conoce como Muestreo bietápico aleatorio (MBA).

Ejemplo ilustrativo no. 1
Supóngase que el auditor se interesa en examinar artículos 

archivados en 100 gavetas. El total de la población es de 10 000 
artículos. Esto significa que hay 100 artículos por gaveta. El auditor se 
ha decidido por un tamaño de muestra de 500 artículos y desea 
examinar 5 conglomerados y seleccionar todos los artículos en los 
cinco conglomerados (gavetas). Estaría aplicando MCM.

El caso de que el auditor tome una muestra de 500 artículos y desea 
examinar 20 conglomerado y seleccionar 25 artículos por conglomerado, 
estaría aplicando el MBA.
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Ejemplo 2
Tenemos una población de 100 000 unidades y el auditor está 

interesado en la falta o existencia del sello de inspección de las 
unidades colocadas en 500 gavetas, cada una de las cuales tiene 200 
documentos. La aplicación del Muestreo Aleatorio traerá como 
consecuencia un trabajo engorroso, pues el auditor tendrá que hacer 
selecciones en casi todas las gavetas. Un muestreo de conglomerados 
en dos etapas (MBA) sería entonces conveniente. Las gavetas serían los 
conglomerados (unidades de primera etapa) y después seleccionaría 
documentos dentro de los conglomerados o gavetas (unidades de 
segunda etapa).

Nos planteamos una tasa esperada de ocurrencia del 5% y un nivel 
de confianza del 95% y resultaría un tamaño de muestra de 454.

El auditor asignará números a cada una de las gavetas y seleccionará 
20 de ellas, utilizando las tablas de números aleatorios y luego 
examinará 23 documentos de cada gaveta por método de selección.

Hasta aquí, la primera parte de este trabajo sobre las técnicas de muestreo 
aplicadas a la Auditoria, en el próximo artículo se abordará la segunda parte, 
sobre dichas técnicas y en subsiguientes, otras aplicaciones en otras 
áreas empresariales.

Conclusiones

- Se conoce que regularmente la selección de la muestra se ha 
efectuado por iniciativa o a criterio del auditor, basado en su 
experiencia de trabajo, conocimiento de la actividad, la entidad a 
auditar, etc. Este procedimiento de muestreo, denominado en 
términos generales, en base a opiniones del auditor, que sin duda 
debe formar parte del instrumental de la auditoría, pero debe 
tenerse en cuenta como contrapartida, que los auditores tienen a 
su alcance el muestreo estadístico, que se basa en la utilización de 
técnicas matemático-estadísticas originadas en el cálculo de 
probabilidades y que se ha expuesto en este articulo; de utilizar el 
auditor el muestreo estadístico tiene la ventaja de permitir fijar 
límites, estadísticamente determinables, a las incertidumbres y 
riesgos en el proceso de prueba.
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- Se presentó el muestreo aleatorio simple con y sin reposición así 
como, su aplicación en el ámbito de la contabilidad y específicamente 
en el marco de la auditoria.

- Fue expuesto además, el muestreo aleatorio estratificado por 
considerarse un diseño que garantiza mayor eficiencia que el 
diseño anteriormente presentado.

- Finalmente, se expone el muestreo por conglomerado, diseño 
menos planteado en la bibliografía contemporánea sobre auditoría, 
sin embargo, se considera pudiera tener una mayor utilización.

Bibliografía

Taylor, Donald : Auditoría, Integración de conceptos y  procedimientos. 
Editorial Limusa, 1998.

Cook y Winkle: Decreto Ley No. 159 de la Auditoría. ONA, junio, 1995.
Carbajal Torres, Jorge: Aplicaciones del Muestreo Estadístico a la 

Auditoría de Cuentas. Santander, febrero, 1997.
Regulaciones y  Normas de Auditoría Estatal. Resolución no.44/90 y  

Reglamento. Resolución no. 22/91. Comité Estatal de Finanzas, 
Ciudad de La Habana, 1991.

Calero, Arístides: Técnicas de Muestreo. Editorial Pueblo y Educación, 
La Habana, 1978.

Cyert y Davidson: E l Muestreo Estadístico Aplicado a la Censura de 
Cuentas. Barcelona, 1962.

220


