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RESUMEN

El articulo que se presenta tiene como proposito esencial reflexionar sobre las especificidades
de la oratoria académica en el contexto de la comunicacion cientifica y su importancia en la
formacion posgraduada de los profesores universitarios. En este trabajo se aborda la
relevancia de la comunicacion oral y la oratoria académica, asi como el empleo de los medios
audiovisuales para las presentaciones orales. Por ultimo, se muestra el disefio de un curso de
posgrado sobre oratoria académica destinado a profesores universitarios.

Palabras claves: oratoria académica, comunicacion oral, medios audiovisuales,
comunicacion cientifica.

ABSTRACT:

The article that is presented has as its essential purpose to reflecto on the specificities of
academic oratory in the contexto of scientific communication and its importance in
postgraphic training. This paper addresses the relevance of oral communication and academic
oratory, as well as the use of audiovisual media for oral presentations.Finally, the desing of

a posgraduate course on academic public speaking for university professors is shown.
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INTRODUCCION

Acelerados cambios se producen en el mundo, no sélo en el orden econémico, sino también
en el social. Ante esta realidad, Cuba prepara a su pueblo para que pueda utilizar todo lo
provechoso que se genera en la actual sociedad del conocimiento; por esas razones, se
reclama de una educacidn superior que esté a la altura de estos tiempos. En este sentido, se
hace necesario tener un buen desempefio comunicativo para asumir las complejas tareas que
la sociedad nos plantea, dentro de ellas estdn contempladas la difusion y divulgacion del
conocimiento como parte esencial de las funciones sustantivas docencia, investigacion y
extension universitaria.

El surgimiento y desarrollo de las TIC, ha marcado cambios transcendentales en la manera
en que los profesores e investigadores comunican y difunden los resultados cientificos; en
estos escenarios el empleo de la oratoria académica, apoyada en medios audiovisuales, es de
vital importancia para ejercer el arte de hablar en publico.

El presente trabajo posee como antecedentes estudios encaminados al disefio de una
Estrategia Didactica para el desarrollo de habilidades orales y el disefio e implementacion de
una estrategia metodologica para mejorar la comunicacion cientifica de resultados
investigativos de profesores universitarios. Tiene como propoésito fundamental reflexionar
acerca de la oratoria académica, asi como la presentacion de un curso de superacion

profesional destinado a profesores universitarios.
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DESARROLLO

La oratoria académica, medio eficaz para el desarrollo del conocimiento cientifico

En el presente epigrafe se hara un breve analisis de los conceptos de oratoria y oratoria
académica como referentes importantes para la comprension de este proceso en el ambito
académico y cientifico.

La palabra comunicacién, proceso inseparable de la accion humana, deriva del latin
communicare, que significa compartir algo, poner en comdn. Al revisar la literatura, se
aprecia la existencia de varias definiciones donde se analiza el término desde varias areas del
conocimiento cientifico, a los efectos de este estudio se va a adoptar la siguiente definicion:
“la comunicacion es un proceso complejo, de caricter material y espiritual, social e
interpersonal que posibilita el intercambio de informacion, la interaccion y la influencia
mutua en el comportamiento humano, a partir de la capacidad simbolica del hombre”.
(Ojalvo, 1999, p.16).

La comunicacién, vista desde una posicion humanista, coloca al hombre en el centro de
las relaciones que establece con los demas sujetos y con el propio mundo, y por tanto es una
via para comprenderlo, situarse en él y conservar y perpetuar lo que lo identifica. Como
resultado de toda la actividad del hombre, permite conocer qué se ha hecho, como y para qué;
permite transmitir todo su quehacer de generacion en generacion e identificar su pertenencia
a una clase social, a un grupo, desde una posicion ideoldgica bien definida. Ante esta
situacion se eleva a un primer plano el analisis de la comunicacion en el marco de la cultura,
entendida esta como “el cimulo de conocimientos que permite al hombre orientarse en el
mundo en que vive, actuar de manera responsable y enfrentar y dar soluciones a los
problemas que afronta a diario”. (Dominguez, 2006, p.4)

Comunicarse de manera oral es una actividad con cerca de 200 mil afios de antigiedad y
esta vinculada a la propia existencia de los seres humanos modernos, esta es la forma bajo la
cual aparece por primera vez el lenguaje humano, permitiendo con ello el intercambio
comunicativo. Dado su carécter inaugural, la comunicacién oral esta fuertemente arraigada
en las diferentes esferas de la actividad social. Los usos de la comunicacion oral son muy
diversos y han obedecido a diferentes propositos como son: la recitacion de narraciones

memorizadas y la trasmision de conocimientos y valores.
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El término Oratoria ha sido abordado por diferentes autores desde diferentes aristas. Segun
el diccionario Larousse de la Lengua Espafiola, “oratoria es el arte de hablar con elocuencia;
constituye un género literario formado por el discurso, el sermén y el panegirico”.
(Larousse, 1996, p.320)

Marti definio la Oratoria como “arte volcado hacia el servicio de lo humano esencial,
ejercicio de apostolado, locuacidad més o menos informada, creacién y comunicacion por la
palabra”. (Marti,2006, p.278). Este autor enuncia que la oratoria debe basarse en los
principios retoricos de claridad conceptual, sobriedad, el dialogo con el publico, el caracter
batallador y enérgico, la eticidad, el amor y la pasion ardientes, el reflejo de la realidad
circundante; asi como en la honestidad y el decoro del orador. Estos aspectos se
consideran importantes porque constituyen pilares tedricos que sirven de referencia al estudio
de la Oratoria en la actualidad a partir los objetivos que se proyectan en el modelo de
formacion de la universidad cubana actual. Ademas, orientan el desarrollo de las habilidades
orales a partir del fortalecimiento de valores y cualidades personales basadas en la ética y la
honestidad.

Luis Alvarez Alvarez define la Oratoria como “una accion comunicativa sociocolectiva
oral que no consiste meramente en hablar, puesto que el acto de hablar, la mayor parte de las
veces, se produce entre un emisor (individual) y un receptor que, por lo general, también es
individual: es una relacion entre un td y un yo. En cambio, la accion oratoria se realiza,
siempre, entre un emisor individual, un yo, y un receptor colectivo, ustedes: se trata de un
nitido acto sociocolectivo, por lo que el orador tiene que dominar habilidades que, adquiridas
en un proceso historico, garantizan la eficacia de la palabra oratoria la cual necesita de un
fuerte contenido y una gran capacidad expresiva”. (Alvarez,2007, p.18)

Salomoén Susi Sarfati considera que la Oratoria “es el arte supremo de la expresion oral,
para lo cual se requiere del dominio y desarrollo de habilidades que se adquieren de forma
progresiva y que van desde la concepcion coherente del mensaje, la preparacion del discurso,
el empleo correcto de las técnicas articulatorias hasta el estudio de las caracteristicas del
auditorio en un contexto determinado. Ademas, significa que la Oratoria es un proceso que

se extiende hacia todas las ramas del saber”. (Sarfati, 2004, p.24)
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En las definiciones presentadas con anterioridad se resalta la Oratoria como un proceso
social e individual indispensable para el desarrollo de cualquier actividad. Se hace énfasis en
las tres dimensiones del discurso (semantica, sintactica y pragmatica) y en las habilidades

que resultan indispensables para poder establecer procesos comunicativos orales.

En este sentido, se propone una reconceptualizacion del término Oratoria como “el arte de
la elocuencia y la argumentacion, es una actividad comunicativa oral que se ejecuta frente a
un auditorio, en un contexto comunicativo determinado cuyo objetivo esencial es lograr el
convencimiento y la persuasion a través del razonamiento, la reflexion, la légica y la
demostracion. (Portela, 2013, p.21)

Segun Villafuerte Coello: “la Oratoria Académica consiste en el arte de trasmitir
conocimientos y cultura general a través de la palabra hablada; a este tipo de oratoria también
se le llama didactica. Su objetivo es ensefiar, informar, difundir y divulgar el conocimiento
de una disciplina o los resultados de investigaciones”. En este sentido, la autora mencionada
con anterioridad refiere que la oratoria académica tiene un gran impacto en el ambito
profesional porque permite demostrar conocimientos y crear nuevas conexiones sociales en
la medida en que se difunden y divulgan los avances de la ciencia, por lo que el discurso
educativo y cientifico tiene innumerables puntos de contacto ya que uno presupone la
existencia del otro.

Por su parte, las caracteristicas de un orador que pretende ensefiar o difundir conocimientos
son: delimitar el objetivo del discurso, elaborar un mensaje coherente, 16gico y estructurado
apoyado en la légica de la disciplina o la ciencia que expone, en su seguridad, honestidad,
conocimiento y dinamismo; de esta forma no solo comunica ideas si no que educa a traves
de ellas. (Portela, 2020, p.28).

En la oratoria académica una de las consideraciones mas importantes es la solidez de los
razonamientos, lo cual resulta fundamental para persuadir a la audiencia. Como expone
Navarro existen dos clases de criterios para evaluar los argumentos, uno es las formas de
pensar, argumentar y validar, los cuales varian de una disciplina a otra, aunque hay elementos
transversales de la estructura argumental que pueden ser considerados por cualquier orador,

y el otro es que el valor persuasivo de una presentacion oral en contextos academicos radica
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en la solidez de los razonamientos, evidencias, valores y emociones; esto es lo que se
denomina el componente emocional del argumento.

La oratoria académica es la exposicion oral de conocimientos con el objetivo de instruir,
promover, divulgar y reflexionar acerca de un objeto sobre el cual la labor cientifico-técnica
crea criterios, metodologias, invenciones, innovaciones, teorias las cuales son productos
cientificos. (Velazquez, 2021, p. 5). En la definicién anterior se hace referencia al impacto
que tiene la oratoria académica en la exposicion, discusion y divulgacién del conocimiento

cientifico, de ahi la relacion de este tipo de oratoria con la comunicacion cientifica.

La oratoria académica, herramienta esencial en el proceso de

comunicacion cientifica

La oratoria académica forma parte del proceso de comunicacion cientifica, esta ltima se
define, segun Gutiérrez, Blanco y Casal (2004, p.2) “como el proceso de presentacion,
distribucion y recepcion de la informacion cientifica en la sociedad”.

Segtin Alonso, Subirats y Martinez: “la comunicacion cientifica es esencial a la propia
naturaleza y préctica de la ciencia y esta presente en todas las etapas del proceso de
investigacion. Esta tiene las siguientes caracteristicas:

Logica: es decir, que la investigacion cientifica debe basarse en un proceso de discusion
razonado y coherente.

Universalidad: se trata de un principio que deriva de la propia declaracion de Derechos
Humanos, que considera que los resultados de la investigacion cientifica son patrimonio de
la humanidad y al servicio de esta.

Interdisciplinariedad: dado que, en general, los cientificos abordan problemas cada vez mas
complejos concernientes a ambitos de diferentes areas cientificas, que es necesario investigar
con equipos de especialistas”. (2008, p.8).

En correspondencia con la mision social de la universidad, se asume la definicion de
Cortizas (2020) cuando expone que “es el proceso mediante el cual investigadores, de
cualquier area temaética de la ciencia y especialistas de la comunicacién, crean un producto
comunicativo para divulgar / difundir resultados investigativos, empleando diferentes
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soportes y canales de comunicacién, de forma organizada y accesible para propiciar el
desarrollo cientifico en funcion de la solucion de los problemas de la sociedad. (p. 17)

En la definicion anterior se hace alusién a que la comunicacion cientifica permite a los
investigadores presentar, difundir e intercambiar informacion con la sociedad erigiendo un
mecanismo principal de existencia y desarrollo de la ciencia, esta se desarrolla en dos ambitos
o fase: la diseminacion de la ciencia entre cientificos y posteriormente su divulgacion a la
opinidn publica”. Por tanto, para que la comunicacion cientifica cumpla con sus objetivos
esenciales debe hacer uso, como una de sus vias, de la oratoria académica ya que permite la
presentacion de productos cientificos desde el discurso educativo y cientifico.

Comunicar oralmente resultados cientificos constituye un acto interpretativo donde
debemos descifrar las motivaciones de quienes escuchan, interpretar la situacion y
comprender qué géneros son apropiados emplear, por ello estudiar al publico en una
presentacion oral académica debe tenerse en cuenta para lograr los efectos deseados. De igual
forma, es fundamental adaptarse al contexto y considerar el propdsito que se persigue, en el
caso de la universidad, resulta clave adaptarse a las particularidades de cada disciplina y
espacios de intercambio cientifico.

En este sentido, una presentacion académica oral debe conjugar las tres dimensiones del
lenguaje, los elementos linguisticos, representados en las palabras y frases empleadas,
elementos paralinguisticos, que corresponden al tono de voz, volumen, velocidad y
articulacién y elementos extralinguisticos que guardan relacién con los gestos, ademanes y

forma de vestir.

Los medios audiovisuales como herramientas de apoyo para las

presentaciones orales en contextos académicos
En los entornos académicos, las presentaciones orales suelen referirse a temas altamente
complejos y especializados, cuando un investigador presenta sus resultados cientificos debe
enfrentarse al desafio de convertir un conocimiento profundo en un mensaje accesible y
comprensible por parte de una audiencia especifica para que la audiencia comprenda y sea

persuadida de la calidad y relevancia de su trabajo. La tarea entonces no resulta sencilla pues
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implica ajustar el mensaje a un publico heterogéneo, pero un buen material de apoyo puede
contribuir a lograr esos resultados.

La necesidad de elaborar un apoyo multimodal que conduzca a buena presentacion oral
supone un trabajo arduo que muchas veces se hace en un plazo de tiempo minimo. Hay
muchas precisiones que deben tomarse en relacion con el material de apoyo, pero hay que
tener en cuenta determinados elementos para ello.

Los medios audiovisuales se basan en la imagen y el sonido, con ellos se potencian las
posibilidades informativas para la ensefianza y aprendizaje, se fortalecen las habilidades
intelectuales y se logra un uso mas racional del tiempo, permiten la comunicacién sincrénica
y asincronica, dentro de ellos se encuentran la television, discos compactos, computadoras,
videos. (Heras Monner, 2009, p.14).

El disefio de los materiales audiovisuales transita por varias etapas como son:
identificacion de necesidades, poblacion destinataria, propuesta inicial de objetivos y
contenidos, seleccion del medio, recopilacién de informaciones y materiales a emplear,
seleccion de sonidos, imagenes, escenarios y discurso, definir los recursos pedagdgicos,
estéticos y cientificos, evaluar la efectividad del material elaborado.

El empleo adecuado de los medios audiovisuales en las presentaciones orales académicas
contribuye a comunicar de forma adecuada el contenido de la ciencia, por tanto, resulta

indispensable en la comunicacion cientifica reconocer el potencial que tienen estos recursos.

Aproximacion al disefio de un curso de superacion profesional

relacionado con la oratoria académica para profesores universitarios

La asignatura Oratoria Académica estd destinada a profesores universitarios y
profesionales de distintas ciencias, tiene como objetivo esencial ensefiar a comunicar ideas
por medio de la palabra en los contextos académicos y a presentar de forma eficaz los
conocimientos de cualquier rama del saber humano. De igual forma, aporta principios
tedricos metodoldgicos para ejercer las actividades académicas en funcion del aprendizaje
permanente que tiene lugar en el proceso de formacion continua, principal linea de la

educacion de posgrado en nuestro pais.
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Durante los afios precedentes el tema de la Oratoria no ha sido tratada de forma suficiente
en el posgrado, por lo que se considera actualmente como una necesidad de superacion
esencial, para ello se han tenido en cuenta las perspectivas de diferentes autores nacionales e
internacionales que se dedican a la investigacion de esta rama del saber.

El estudio de la oratoria académica deviene en una necesidad para los profesionales ya
que les permite comunicarse de forma oral en los contextos académicos de cada disciplina.
Por otro lado, ofrece la posibilidad de relacionar los contenidos con las experiencias y
conocimientos previos para organizar los trabajos y presentaciones orales que sustentan los
aprendizajes relacionados con la ciencia y la educacion

Esta propuesta se disefio6 tomando como presupuesto tedrico el enfoque cognitivo,
comunicativo y sociocultural, dicho enfoque permitira hacer un estudio del discurso en toda
su complejidad y diversidad, lo que permitira el desarrollo de procesos cognitivos a partir de
diferentes situaciones comunicativas y contextos socioculturales donde se desarrollen las
actividades sociales y profesionales de los cursistas.

La propuesta formativa se desarrollara a partir de métodos participativos que garanticen el
papel activo de los participantes, asi como, el analisis de sus vivencias relacionadas con el
objeto de estudio. Con el propdsito de desarrollar habilidades en la comunicacion cientifica
se emplearé el método de discusion, el cual propiciara el analisis colectivo de las tareas que
se orienten, el intercambio de ideas, opiniones y experiencias sobre la base de la exposicion
de los discursos que elaboren los cursistas Ademas, se empleara el método de juego de roles
con el objetivo de poner al estudiante ante situaciones comunicativas que se ajusten a su
contexto académico y social, para lo cual deben realizar presentaciones orales con el empleo
de medios audiovisuales.

Se emplearan diferentes medios como son: computadoras, sitios web, presentaciones
electronicas, libros, articulos cientificos, tarjetas de estudio, videos que ilustraran los
contenidos del curso. El curso culminard con la exposicion de un discurso cientifico o
educativo, apoyado en un material audiovisual, donde demuestren dominio de las habilidades

orales y la oratoria académica como forma de la comunicacién cientifica.

Programa sintético del curso: Oratoria Académica.
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Objetivo del curso

Elaborar discursos cientificos y educativos tomando en cuenta los referentes tedricos y
metodoldgicos de la oratoria académica.

Contenidos especificos:

1-La oratoria como arte: historia, elementos y funciones.

2-La comunicacion. Elementos que intervienen. Barreras que afectan la comunicacion. La
comunicacion oral como practica social.

3- El habla y la escucha, dimensiones y caracteristicas. Cualidades del estilo oral.
Dimensiones del lenguaje: elementos linglisticos y paralingtisticos. El lenguaje corporal en
la comunicacion oral académica.

4-Tipos de oratoria: la oratoria académica. La relacion entre el orador y el auditorio en
contextos academicos. Herramientas retoricas para la oralidad: comunicar y persuadir en
contextos académicos

5-El discurso: Definicion. El discurso academico. Clasificacion. Métodos que se emplean
para su estructuracion.

6-Comprensidn, analisis y construccion de discursos cientificos y educativos como tipos
de discurso academico.

7-Consideraciones préacticas para la elaboracion de discursos cientificos y educativos y
materiales audiovisuales.

8- El esquema y el plan para la presentacion oral de discursos cientificos y educativos.

9-Orientaciones para comunicar los resultados de las investigaciones. Técnicas para

superar el miedo escénico y ampliar el vocabulario.

Metodologia y sistema de evaluacion

El curso se realizara a partir de clases tedrico — practicas. Se utilizaran métodos

participativos que propicien el trabajo grupal, asi como la interaccién de los cursistas. La

evaluacién sera sistematica. Se utilizardn varias formas de evaluacién: autoevaluacion,
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coevaluacion y heteroevaluacion. EIl curso culminard con la exposicion de un discurso

cientifico o educativo apoyado en medios audiovisuales

CONCLUSIONES

La oratoria académica es un elemento esencial en la comunicacion cientifica que
contribuye a la difusion y divulgacion de los resultados generados por los investigadores.

Los medios audiovisuales constituyen herramientas potentes que implican cambios en la
manera en que se comunican los resultados cientificos en la actualidad. EI empleo adecuado
de estos medios contribuye a comunicar de forma adecuada el contenido de la ciencia, por
tanto, resulta indispensable en la comunicacion cientifica reconocer el potencial que tienen
estos recursos.

La ensefianza universitaria, cientifica y humanista en la sociedad cubana de hoy, no debe
ni puede ignorar a la oratoria académica en el proceso de ensefianza y aprendizaje y en todos
los &mbitos en que esta puede ser utilizada.

Los docentes universitarios en su rol de investigadores deben desarrollar habilidades en la
oratoria académica como via para la difusion de sus investigaciones en la comunicacion
cientifica. La propuesta de formacion posgraduada que se presenta ha sido disefiada para

profesores del &mbito de la educacion superior.
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