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RESUMEN: Actualmente, Cuba transita por un proceso de actualizacién de su modelo econémico por lo que
se estan llevando a cabo profundas transformaciones que impactan en todos los sectores de la economia. En
documentos programaticos importantes del pais como la Conceptualizacion del Modelo Econémico y Social
cubano, asi como en el Plan de Desarrollo Econémico y Social hasta el 2030 existe un énfasis en propiciar los
encadenamientos productivos a partir de nuevas bases tecnoldgicas, modelos gerenciales y de organizacion
de la produccion. De ahi que el articulo se oriente a establecer el marco tedrico referencial acerca de las
metodologias para el andlisis de cadenas productivas que sirvieron de base para el disefio de la que se
propone como resultado, asi como un analisis del proyecto Agrocadenas que posibilité la aplicacion parcial al
caso de la cadena de produccién del frijol en la regién central de Cuba.

PALABRAS CLAVE: cadenas de produccion, herramientas de diagndstico, metodologia.

ABSTRACT: Currently, Cuba is going through a process of updating its economic model, so deep
transformations are being carried out that impact all sectors of the economy. In important programmatic
documents of the country such as the Conceptualization of the Cuban Economic and Social Model as well as
the Economic and Social Development Plan until 2030 there is an emphasis on promoting productive chains
based on new technological bases, management models and organization of the production. Hence, the article
aims to establish the theoretical framework on the methodologies for the analysis of productive chains that
served as the basis for the design of the one proposed as a result as well as an analysis of the Agrocadenas
project that allowed the partial application to the case of the bean production chain in the central region of
Cuba.
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Las cadenas productivas reflejan la realidad

de las relaciones entre actores en un sistema de
produccion comercializacion y acceso al
mercado (Van Der Heyden & Camacho, 2006).

El enfoque de cadenas productivas permite
mejorar la calidad del andlisis y contribuir a
mejorar la competitividad de diversos productos
promoviendo la definicion de politicas sectoriales
consensuadas entre los diferentes actores de la
cadena. Posibilita la creacibn de un tejido
articulado de organizaciones de produccion,
comercializacion y distribucion.  Contribuye
ademas a elevar la capacidad de respuesta a las
demandas de mercado a los niveles local,
territorial, nacional y global, asi como, al
incremento de la calidad y escala de produccion.
Es en este marco que se desarrollan relaciones
de confianza y equitativas entre actores y
entidades.

El lineamiento 185 de la
Agroindustrial plantea:

Politica

organizar la produccion agropecuaria... aplicando
un enfoque sistémico o de cadena productiva que
comprenda no sélo la produccién primaria, sino
todos los eslabones que se articulan en torno al
complejo agroindustrial (...) En la organizacion de
la produccion del resto de las actividades debera
predominar, sobre todo un enfoque territorial,
dirigido al autoabastecimiento a ese nivel.

Por otro lado, en el Lineamiento 191 se
expresa la atencion especial que hay que
brindarle:

al desarrollo del beneficio y de otras actividades
gue incorporan valor al producto agropecuario,
elevan su calidad y presentacion... (...) integrando
las pequefias procesadoras de alimentos a nivel
local con la gran industria, con vistas a potenciar la
oferta de alimentos al mercado interno, incluyendo
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la  sustitucion de importaciones 'y las
exportaciones. (PCC, 2011)

El logro del enfoque sistémico presente en los
Lineamientos y del enfoque territorial y con
orientacion a la demanda constituye un
importante desafio para este sector. De ahi la
importancia de la aplicaciéon del enfoque de
cadenas de produccibn como herramienta
analitica y de gestidon. La orientacion al mercado
y la planificacion se integran con el objetivo de
una mayor satisfaccion de los clientes y de todos
los actores que participan en la cadena.

El analisis de cadenas constituye una
herramienta que permite identificar los puntos
criticos que frenan la competitividad y las
ventajas competitivas que potencian los
encadenamientos, para luego definir e impulsar
estrategias de accién concertadas entre los
principales actores involucrados. Reviste vital
importancia  desarrollar una  metodologia
atemperada a las condiciones de nuestro pais, el
cual constituye el principal resultado de este
trabajo.

El Proyecto AGROCADENAS (Programa de
Apoyo al Fortalecimiento de Cadenas
Agroalimentarias a nivel local) se origin6é en este
contexto en el afio 2012, es liderado por el
Ministerio de la Agricultura y financiado por el
PNUD-Cuba y COSUDE. Tiene como objetivo
general: contribuir al desarrollo socioeconémico
continuado y sostenible de Cuba mediante el
fortalecimiento de cadenas agroalimentarias con
altos niveles de dependencia de las
importaciones. Como objetivo especifico: mejorar
la seguridad alimentaria de la poblacién del pais,
mediante el fortalecimiento de cadenas
agroalimentarias seleccionadas (granos, leche
vacuna y carne bovina) en municipios pilotos del
pais ubicados en dos polos productivos
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fundamentales: la region central y la region
oriental del pais. El proyecto se concentré en la
region central en las provincias de Villa Clara y
Sancti Spiritus y en la oriental en las provincias
de Granma y Santiago de Cuba.

La metodologia que se presenta esti
sustentada en diversas herramientas y técnicas y
tiene un enfoque participativo. Las autoras de
este articulo tuvieron la oportunidad de participar
de forma activa en este proyecto, como parte
integrante del grupo asesor metodoldgico
nacional, de ahi que aplicara de forma parcial la
metodologia que se disefi6. El proyecto
Agrocadenas ayud6 a construir y validar las
etapas fundamentales de la metodologia con los
actores de los territorios objeto de aplicacion y
por el grupo asesor metodolégico y técnico
nacional de caracter multidisciplinario. En este
articulo se muestra su aplicacién parcial a la
cadena de produccion del frijol en la region
central, especificamente en las provincias de
Sancti Spiritus y Villa Clara, al poseer estas
potencialidades y experiencia en la produccion
de granos en Cuba. En el proceso de desarrollo
del proyecto se ampliaron los enfoques, técnicas
y herramientas planteadas en la metodologia
genérica.

Metodologia para el analisis y desarrollo de
cadenas de produccion en Cuba

En este apartado se propone una
metodologia para el andlisis de cadenas
productivas, que tiene como bases conceptuales:
el enfoque sistémico, el cual permite el andlisis
integral de todos los componentes de la cadena,
el desarrollo de relaciones provechosas entre los
actores que intervienen en la cadena, asi como
la gestion del conocimiento y la innovacion;
elementos que deben estar presentes para
garantizar un superior desempefio.

Vivian Isabel Antunez Saiz, Marta Ferrer Castafiedo

Se establece el estudio y caracterizacién de
los diversos flujos que se desarrollan entre los
actores que conforman las formas de
articulacion. Entre ellos destacar el flujo material
y de valor, informacional, decisorio y de
conocimientos.

Las cadenas productivas constituyen el
soporte material de la creacion de valor por lo
que debe estar presente siempre la unidad
dialéctica valor de uso-valor.

La metodologia tiene como objetivo
fundamental propiciar una herramienta de féacil
asimilacién y aplicacién a actores que integran
cadenas productivas en funcién de analizar e
identificar las potencialidades y puntos criticos
de las cadenas objeto de estudio, y de esta
forma se puedan formular e implantar estrategias
de desarrollo que permitan el logro de mejores
desempefios. Consta de cuatro fases
fundamentales, que se sustentan en el uso de
diversas herramientas y técnicas que les
permiten a los actores econdmicos la toma de
decisiones de forma eficiente y una mayor
integracion en la busqueda de soluciones
integrales a los problemas que se les presentan.

Se tuvieron en cuenta para su disefio
elementos de las metodologias que se citan a
continuacion:

= Metodologia para el analisis prospectivo de
cadenas productivas (Gémes de Castro,
2002, 2012).

= Metodologia para la promocion de Alianzas
Productivas en Agrocadenas en Ameérica
Latina (Kobrich, 2012).

= Guia metodoldgica para el andlisis de
cadenas productivas (Van Der Heyden &
Camacho, 2006).

= Procedimiento de andlisis y disefio de las
cadenas agroalimentarias (LOGESPRO,
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2012).

» Guia metodoldgica para estudios sobre
cadenas productivas (Garcia & INIE, 2012).
En el Anexo 1 se muestra un anlisis

comparativo teniendo en cuenta elementos

como: objetivo, alcance, estructura, principales
enfoques, herramental asociado, entre otros
aspectos.

La valoracion critica de estas metodologias
proporciond directrices para disefiar y enriquecer
la propuesta metodolégica y sobre todo
adaptarla a las condiciones de la realidad
cubana actual. Es decir, la propuesta se nutre
de elementos tales como la vision prospectiva de
GOmes de Castro (2012), del establecimiento de
todo un sistema de relaciones efectivas de
Kobrich (2012), de la gestion por proyectos
tomados de la metodologia del grupo de
investigacion LOGESPRO-CUJAE; la de Garcia
(2012) que presenta una vision mas integral y
con enfoque sistémico basado en las
dimensiones micro, meso, macro y meta y por
ultimo la de Van Der Heyden (2006) que
proporciona una herramienta que dota de un
saber hacer mediante el desarrollo de
capacidades a actores con diferentes niveles de
conocimientos, habilidades y autoridad.

La metodologia que se presenta a
continuacioén tiene un enfoque integral donde se
combina el enfoque analitico con el participativo
y se encamina a dotar a los actores de una
herramienta facil que permita construir y
desarrollar vinculos de cooperacion e integracion
con el objetivo de lograr la satisfaccion de las
demandas potenciando la innovacion, creatividad
y una toma de decisiones mas efectiva basada
en datos integrales. En la metodologia se
declaran un conjunto de premisas para el
desarrollo de los procesos de creacién vy
dinamica de cadenas productivas entre los que
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se encuentran:

= El desarrollo de relaciones de confianza y
credibilidad entre todos los actores que
integran la cadena productiva.

= Potenciar el caracter empresarial de la
formacion y desarrollo de la cadena.

= Fortalecimiento de la vision empresarial.

= Realizacién de talleres de formacion.

= Fomento de la creatividad para la generacion
de propuestas.

= Ajuste a las condiciones locales y/o
territoriales y particularidades de los actores.

También aparecen los principales resultados
a alcanzar con su adecuada aplicacion. Cuenta
con cuatro fases fundamentales y las
herramientas asociadas a cada etapa. Se
distingue, ademas, por considerar a la
capacitacion como elemento transversal que
garantiza el empoderamiento de los actores y el
uso mas efectivo de las herramientas
propuestas. Otro de los elementos distintivos 1o
constituye el marco metodolégico para la
determinacion de resultados e impacto donde
plantean la construccién y definicién de una linea
de base y el monitoreo de indicadores
cuantitativos y cualitativos tanto para resultados
como impactos.

Lo anterior tiene que estar vinculado con la
creacion y desarrollo de un contexto econémico
social de transformaciones que permita el
desarrollo de las formas de articulacion
productivas. En las condiciones actuales de la
economia internacional el desarrollo de las
cadenas de produccién lleva a la creacién de
cadenas globales de valor, en las cuales se
destaca un mayor nivel de desarrollo de las
relaciones econdémicas y sociales.

A continuacién, se presenta la propuesta
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metodoldgica:
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Figura 1. Metodologia participativa para el des

arrollo estratégico de cadenas agroalimentarias a nivel
local.

Fuente: Materiales de trabajo del Grupo Asesor Metodoldgico del Proyecto Agrocadenas (MINAG-PNUD Cuba).

Objetivo de la metodologia: Dotar de una

herramienta integral de facil asimilacion y
construida colectivamente con actores
econébmicos que integran las cadenas
agroalimentarias, que permita construir y

desarrollar vinculos de cooperacion e integracion
entre formas de gestion no estatal y empresas
estatales para el incremento de su capacidad de
produccion, productividad y de satisfaccion de
las demandas mediante la realizacion de

Estudios del Desarrollo Social: Cuba y América Latina
RPNS 2346 ISSN 2308-0132 Vol. 9, No. 2, Mayo-Agosto, 2021



38

Metodologia para el andlisis de cadenas productivas en Cuba: el caso de Agrocadenas como proyecto
innovador pp. 33-49

acciones colectivas para el desarrollo de
cadenas.

Los elementos distintivos contenidos en esta
propuesta consisten en proporcionar una
metodologia con enfoque integrado dividida en
cuatro fases con objetivos especificos y con un
marcado caracter participativo que se demuestra
por la construccion colectiva por los actores
acerca de las multiples variables y herramientas
gue contienen el diagnéstico. Se busca
fundamentalmente analizar las principales
problematicas que afectan los encadenamientos
productivos desde multiples dimensiones,
analizando factores econdmicos, tecnoldgicos,
sociales, culturales, politicos, etc. Estas
dimensiones deben ser analizadas en el pasado,
presente y futuro.

El proceso esta marcado por la capacitacion
permanente de los actores de manera de
dotarlos de capacidades y habilidades durante el
desarrollo del proceso de intervencion que les
permite por si solos posteriormente garantizar su
autodesarrollo. Otro aspecto que la distingue de
las propuestas anteriores es la definicion de los
resultados y la evaluacién de la implementacion
de la estrategia a través de un sistema de
indicadores.

A continuacion, se muestran el conjunto de
principios orientadores que guiaron el proceso de
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construccion de la metodologia, asi como su
adecuada aplicacion en los territorios
seleccionados:

= Participacién

= Flexibilidad

= Aprendizaje constante

= QOrientacion a la demanda

= Construccion de consenso/conciliacion

= |Importancia de los talentos locales

= Construccién de abajo hacia arriba: creacion
de capacidades en la base

= Enfoque estratégico/Prospectivo

» Eltodo es mas importante que las partes

= No improvisacién

Agrocadenas como proyecto innovador:
resultados del diagnéstico realizado a la
cadena del frijol en laregion central

El Proyecto Agrocadenas desde su
concepcion previé el enfoque de cadenas, ya
gue se integraron en él especialistas de los
diferentes ministerios responsables de su
aplicacion, asi como de institutos de
investigacion y de centros de estudios,
universidades y organismos de la administracion
provincial y local. En la figura que se muestra a
continuacion se puede observar la estructura
para la gestion del proyecto:
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Estructura para la gestion del proyecto

GESTION
DEL PROYECTO
COMITE DIRECTIVO

@ Conformado por directivos de MINAG, PNUD,
MINCEX, UE y COSUDE

COMITE DE GESTION
® Conformado por personal técnico de MINAG, MINAL,
MINCIN, MINCEX, PNUD, UE y COSUDE

® OFICINA NACIONAL DEL PROYECTO (MINAG)
Y EQUIPO PNUD

@ — OFICINA DEL PROYECTO

@ — OFICINA DEL PROYECTO

(2

GESTION
TECNICA

GESTION )
DE LA CAPACITACION
CENTRO
DE SUPERACION,
CAPACITACION
Y EXTENSION (CESCE)
DEL MINAG Y SU RED
DE ALIADOS
EN COORDINACION
CON LAS ESCUELAS
DEL MINCIN Y MINAL

EQUIPOS TECNICOS
INTERINSTITUCIONALES

Liderados por el CENSA,

el ICAy el 1IG ®

ASESORES METODOLOGICOS
Expertos del INIE, CETED, CEEC
y UH (Facultad de Economia)

RED LOCAL

DE EXPERTOS

Y FORMADORES,
PS COORDINADA

POR LAS ESCUELAS

PROVINCIALES

DE CAPACITACION

DEL MINAG

GRUPO TECNICO
INTERINSTITUCIONAL

GRUPO TECNICO
INTERINSTITUCIONAL

Figura 2. Estructura para la Gestion del Proyecto Agrocadenas.
Fuente: Materiales del Proyecto Agrocadenas, 2014.

Como bien se puede observar el proyecto
presenta un Comité Directivo integrado por el
Ministerio de la Agricultura, el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el
Ministerio de Comercio Exterior, asi como la
Union Europea y COSUDE, la Agencia Suiza de
Cooperacion Internacional, ya que este proyecto
tiene como caracteristica de ser gubernamental.
Sin embargo, lo novedoso de la estructura del
mismo radica en la Gestion Técnica, ya que esta
es desarrollada por equipos  técnicos
interinstitucionales que se fueron conformando
sobre la marcha del proyecto liderados por
actores como el: Centro Nacional de Sanidad
Animal (CENSA), el Instituto de Ciencia Animal
(ICA) y el Instituto de Investigaciones de Granos
(IG). A estos equipos se les integraban los
asesores metodoldgicos conformados por el
Instituto de Investigaciones Econdmicas del
Ministerio de Economia y Planificacion (MEP), y
centros de estudios como el del Centro de
Estudios de Técnicas de Direccion, el Centro de

Estudios de la Economia Cubana y la Facultad
de Economia. Precisamente esta integraciéon
entre los equipos técnicos y los asesores
metodolégicos condujeron al éxito en la
aplicacion de cada una de las herramientas y
técnicas disefladas. Por primera vez el proyecto
facilité una mirada sistémica desde los institutos
de investigacién y la academia a la situacion
problémica existente en los territorios desde el
sector agroalimentario.

Los principios que orientaron el trabajo de los
equipos técnicos y metodolégicos en la
implementacién de la metodologia para el
andlisis de cadena se muestran a continuacion:

= Concentracion territorial y apoyo al desarrollo

de regiones que comparten vocacion
productiva.

= Focalizacion productiva.

= Enfoque sistémico, intersectorial e

interinstitucional del sector agroalimentario

(enfoque de cadena).
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» Participacion de todos los actores
involucrados.

» Conformacién de redes, alianzas y otras
formas de asociatividad.

» Capacitacion integrada.

» Enfoque propositivo y selectivo para la
implementacibn de las acciones de
intervencion.

» Armonizacién con las politicas de desarrollo
nacional y territorial.
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= Participacion econémica de los beneficiarios.
= |nnovacion.

= Equidad.

= Sostenibilidad econémica y ambiental

En el marco del proyecto se desarrollaron 2
ejes complementarios los cuales se muestran a
continuacion:

Componentes de la estrategia de
accion del proyecto Agrocadenas

2 EJES complementarios

ESTRATEGILA DE ACCION DE
CADEMNAS

FORMACION INTEGRAL Y
ASISTENCLA TECNICA

Andlisis y disefio de
estrategias y planes de
accion

Construccidon de programa
v red de formacidn y AT

ORIEMTA

APOYA Y ASESORA

2 Componentes

| Elaboracion de las propuestas y definicion de la |

intervencion a nivel local

| IMPLEWMENTACIOM Y EVALUACIOMN |

Figura 3. Componentes de la Estrategia de Accion de Agrocadenas.
Fuente: Materiales del Proyecto Agrocadenas, 2014.

Uno de los ejes del proyecto lo constituyé la
elaboracion de las Estrategias de accién de las
cadenas agroalimentarias objeto de estudio que
fueron: las cadenas de frijol y leche de la regidon
central y las cadenas de maiz y carne vacuna de
la regién oriental del pais. Otro eje fue la
formacion integral y la asistencia técnica a los
grupos de cadenas creados en los territorios.

En cada una de las provincias objeto de
estudio se realizaron las siguientes acciones:

» Conformacién de los grupos asesores
metodoldgicos y técnicos a nivel nacional.

» Formacién de los grupos de trabajo por
regiones y por cadenas.

» Definicion del sistema de trabajo y guias para
la realizacion de los talleres.

= Elaboraciéon y posterior edicién de materiales
de ayuda a la preparaciéon de los actores.
(Ejemplo: Folleto titulado: “Hacia una gestion
con enfoque de cadena: conceptos basicos e
instrucciones para el diagndstico”)

= Realizacién de talleres correspondientes a las
fases preparatoria y de sensibilizacion.

= Disefio de los mapas de las cadenas
agroalimentarias objeto de estudio.

= Desarrollo de diagnosticos integrales a las
cadenas objeto de investigacion.

Uno de los aspectos que contribuyen al
caracter innovador de este proyecto fue la
conformacion de grupos de trabajo
multidisciplinarios motivados y capacitados con
el enfoque de cadenas para desarrollar desde
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las regiones la creacion y funcionamiento
posterior de cadenas agroalimentarias
orientadas a resolver problemas béasicos de la
alimentacioén de la poblacién y a la generacion de
empleos a nivel local y regional; asi como
promover el caracter emprendedor y empresarial
de los sujetos econémicos que forman parte del
escenario actual del pais.

De ahi que cada una de las acciones que se
desarrollaron en el marco del mismo se
realizaron reconociendo y analizando al sector
productivo como un sistema complejo e
interdependiente de procesos, actores y
relaciones. En funcion de ello, el proyecto
promovié acciones y politicas integrales dirigidas
a mejorar el funcionamiento del sistema.

En este trabajo se presenta el diagnéstico
realizado a la cadena del frijol de la region
central. Cabe la pena destacar que estos
resultados fueron obtenidos mediante la
realizacion de talleres participativos con los
actores de las cadenas objeto de estudio,
sesiones de trabajo con los equipos asesores
técnicos y metodologicos de las diversas
cadenas, ademas de una profunda revision
documental.

Entre los principales resultados de la fase
preparatoria se obtuvieron los siguientes:

= Fueron desarrollados tres talleres de
sensibilizacion sobre el enfoque de
encadenamientos  productivos con la
participacién de aproximadamente 92 actores
vinculados a las cadenas de granos y leche
en la regidbn central. El equipo asesor
metodoldgico se encargd del disefio de los
programas de formacion y el equipo técnico
apoyo en la formulacién de los ejemplos y
casos de estudio impartidos.
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= Fueron desarrollados dos talleres de
capacitacion sobre conceptos basicos de
cadenas agroalimentarias a nivel territorial
como Economia, Mercado y Aspectos
Juridicos contando con la participacion de
aproximadamente 108 actores econdmicos
representativos de los diferentes eslabones
de las cadenas del frijol en Sancti Spiritus y
de Villa Clara.

Como se puede apreciar fue enriqueciéndose
la participacion de actores desde los primeros
talleres de sensibilizacion a los de capacitacion y
de la misma forma ocurri6 con los grupos de
cadenas especificos de cada territorio, los cuales
fueron completandose y estableciendo el sistema
de trabajo para acometer la aplicacion de la
metodologia.

El establecimiento del sistema de trabajo fue
otro de los aspectos que se consideran que tiene
un caracter innovador, ya que actores
provenientes de diversas instituciones
incluyendo profesores de la universidad como: la
Universidad de La Habana, la Marta Abreu de las
Villas y de las filiales universitarias de las
provincias de Sancti Spiritus y de Villa Clara se
integraron a estos grupos, y en muchas
ocasiones lideraron la busqueda de informacion
y el disefio de instrumentos de diagnostico. De
esta forma, se logré la aplicacion efectiva del
concepto de Nueva Universidad," al ser los
profesores de diferentes instituciones
protagonistas de las transformaciones que se
llevaron a cabo en el marco del Proyecto
Agrocadenas a nivel local.

En este sentido entre los resultados del
diagnostico realizado a las cadenas del frijol de
las provincias de la region central estuvo la
construccion de forma colectiva del mapa de la
cadena del frijol, a través de técnicas
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participativas de mapeo y combinando también
diferentes tipos de mapas como el de actores y

Cadena DEL FRIJOL : “relacién entre actores”

Actores osociodos
Reguladores v
orgonizadores

s
"""""""""" - 7 Amlisk de SulosT T 7 T
Proveedores de

servicios de Crédito y seguro

MINAG MINAL MINEIN
Planificacién fisica
Delegacion de Agricultura “ INRH
Andglisis de condiciones climdticas
Combustible

: T ferfilizantes T
maguinarios ¥y tecnok gios
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el del proceso material. Este
resultado se muestra a continuacion:

importante

Finanzas v precies

apays e Rizgo Envases y otros insumos Envases
= Proyeccion fitosonitaria e
insumas
............... iy | . Tremsperts | Trenspertz
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Genética Multiplicodores Produch .. Acapio Comercinlizacidn
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) o
! INIFAT CRa 5 _UBPC Zecado artesanal "ﬁ '*
1 cC rod. privados .

Actores clave en | UBPE al sel y Beneficio Acopio Mercodos
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1 Prod. pri
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_______________ |
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I

| Mercodo intermedio informal
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Maoteriol de Siembra
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nsumo intemmedio delo Consumo intemmedio de lo Consumo intemmedio de lo Consumeo sociol
ova Cva ova Hotales
Mercodo minornista informal TRD

Figura 4. Mapa de la cadena de produccion del frijol en la region central.
Fuente: Elaboracion por el grupo asesor metodolégico del Proyecto Agrocadenas con la participacion de los
actores econdmicos de las cadenas objeto de estudio.

Entre las principales ventajas que tuvo la
representacion de la cadena del frijol estuvo que
cada actor pudo visualizar su papel y su
ubicacién en los eslabones de la cadena. Fueron
identificados ademas los actores clave de la
cadena y la interrelacion que se produce entre
ellos. También puede observarse representado
el proceso de agregacion de valor que se
produce desde la genética y como se va
transformando gradualmente el mismo en
funcion de los atributos o sefales de valor del
mercado.

Esta herramienta tiene un impacto visual
importante y fue utilizada como hilo conductor
I6gico por parte de los equipos metodoldgicos
para la imparticion de los contenidos, y tuvo
como ventaja fundamental que cada uno de los
actores se ve como parte integrante de un
sistema mayor, estda en el mapa presente
también la gestién por procesos al visualizarse el
analisis desde el eslabdn genética que es donde
se  obtienen las  semillas hasta la
comercializacion.

Es decir, los actores pudieron analizar el
proceso de agregacion de valor que se produce
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cada vez que el producto transita de un eslabén
a otro; pudieron, ademas, observar el importante
papel que juegan también los actores indirectos
gue proveen servicios e insumos a la cadena por
lo que su interaccidn con los actores directos es
esencial para lograr la ritmicidad de la cadena y
gue el producto alcance todas las caracteristicas
de calidad en funcién del mercado al que se
dirige.

Por otra parte, visualizaron también el
universo de actores que cumplen funcion
reguladora y muchas veces también prestan
servicios a los diferentes eslabones. La
representacion gréafica sirvié para concientizar y
entender la complejidad de la actividad del frijol y
el entramado de eslabones, actores que los
integran, flujos de informacion, decisiones y
materiales que fluyen hasta el consumo del frijol
por parte de los clientes finales.

Se realiz6 también un andlisis del mercado
donde el alcance del andlisis ha determinado
cuales productos seran analizados sobre la base

Produccidn
{Farmas
productivas)

Proveedares de
Insumos ¥

servicios

la CW A

—=— Frutas selectas

Acopio

- PAINCIN

N

3 Turismo

e————3aMIMNCIMN frutas

selectas

Empresa hMayorista
v Empresa hinorista

Caracteristicas del producto:

Saco de 46 Kgy bolsas de 1Kg com menos de un 13% de

humedad.

Arributo: Granocs entercs coln aspecto fresco, samno y
beneficiado. Libre de plagas y enfermedades. Sin mezcla

warietal.
Etiguetado y com certi
Precio: $9.15

Mivel de satisfaccidn: canasta basica: 1007, venta

liberada: 202

ficado de calidad.
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de una preliminar evaluacion del potencial
productivo y de la demanda de los productos. Sin
embargo, esta determinacion resulta todavia
preliminar por no contar con un estudio mas
profundo de la demanda. El analisis de este
aspecto permite definir con mas precision cuales
son los productos con mayor demanda en el
mercado y cuales los principales requerimientos
de los consumidores.

Es necesario resaltar que este es un
resultado de la investigacion realizada por los
grupos técnicos provinciales y que fue orientada
metodoldgicamente por el grupo asesor nacional.
Es el resultado del trabajo en equipo de ambos
grupos, de ahi la importancia practica que reviste
a los efectos de las cadenas objeto de estudio.

A continuacioén, se muestra la identificacion de
los diferentes mercados de la cadena del frijol en
la regiéon central, asi como los atributos del
producto en funcion de los mercados a los que
se dirige:

Beneficiados
{Farmas
Productivas)

Distribucian

=  Acopio
RAINCIN

 —
- Fruta selecta
| PAIMCIM Trutas selectas
Empresa hMayorista de

Comercio
Empresa Minorista de
Comercio

S -
Turismo

Quién compra?

Azopio, MIMCIN, Frutss selectas, Semillasy Turismo.
Por quécompran?

Existencia de demanda.

Para qué?

Satisfacer las necesidades.

Cuanto compran? Todo lo gue se pueda.
Donde? Formas productivas

Figura 5. Representacion de los principales mercados de la cadena del frijol.
Fuente: Elaborado por las autoras.
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El mapa de Ila cadena refleja los
macroprocesos por los que transita el producto
en funcion de la demanda de los diferentes
mercados a los que se dirige. Es por ello, que se
necesita profundizar en los procesos que se
desarrollan al interior de cada eslabon y en las
interrelaciones entre los mismos para identificar
los puntos criticos o «cuellos de botella» que
estdn afectando la ritmicidad de la cadena
agroalimentaria objeto de estudio. Cabe la pena
resaltar que se desarrolldé en talleres
participativos con la representacion de los
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diversos eslabones de la cadena. La légica que

se siguid en el taller participativo se encaming a:

= |dentificar con una ldgica de atras hacia
adelante las salidas y entradas a cada
eslabén en funcion del proceso material por el
gue transita el frijol a lo largo de la cadena.

= Determinar la secuencia de procesos en cada
eslabon que hacen posible que el producto
pase de un eslabon a otro.

Ambos pasos se deben realizar en dos planos
de analisis:

¢, Como se desarrollan actualmente? Situacion actual

DETERMINAR LA BRECHA EXISTENTE

¢, Coémo deben ser? Deber ser

Se debe resaltar que este proceso fue
realizado en plenaria en el marco del taller
participativo por lo que los flujos son el fruto de
una construccion colectiva con la representacion
de actores de ambas cadenas.

En el Anexo 2 se muestra un ejemplo de los
flujos de procesos identificados para cada
eslabon. Precisamente su elaboracion fue otro
de los aspectos innovadores que tuvo el
Proyecto Agrocadenas, ya que en espacios
participativos fueron identificadas y definidas las
problematicas de los diversos actores que
integran la cadena de produccién del frijol desde
una vision sistémica. Ademas de que las
problematicas fueron compartidas entre los
diversos actores, generandose de esa forma
soluciones integrales al estar presentes en los
talleres tanto actores directos de las cadenas
objeto de estudio como indirectos reguladores y

prestadores de servicios de apoyo a las
cadenas.

Como bien se pueden observar, en los flujos
de procesos fueron identificados diversos
aspectos a mejorar asociados a los
macroprocesos de la cadena, los cuales se
resumen a continuacion:
= Dificultades con el acceso a insumos y su

disponibilidad en términos de: cantidad,

calidad, satisfaccion, llegada a tiempo.
= Poca visibilidad del eslab6n industria o
procesamiento en la cadena del frijol.

Constituye un importante requisito de la

Empresa de Acopio que el grano llegue con

méaximo un 14 % de humedad.
= Problemas con el paquete tecnologico

causados por la no llegada en tiempo del
mismo o por dificultades en su
completamiento, que en ocasiones no se
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corresponde con las necesidades que tienen
los productores.

» Existen determinados servicios que no son
utilizados por los actores directos de la
cadena y fundamentalmente por las formas
productivas como es el caso del acceso a
créditos bancarios y a los seguros, debido al
desconocimiento que tienen y en ocasiones
por las dificultades en su tramitacion.

» Los procesos en esta cadena son
esencialmente manuales al no contar con
equipos como fertilizadoras, sembradoras,
trilladoras, que conllevarian a incrementos de
productividad.

» Los servicios de capacitacion se consideran
insuficientes  existiendo necesidades de
capacitacion en areas como: uso y manejo de
nuevas tecnologias, nuevas variedades mas
resistentes, cursos técnicos (informatica,
fichas de costo, analisis de mercado)

» Existen dificultades con la elaboracion de las
fichas de costos en el eslab6n produccion.

Conclusiones

El enfoque de cadenas productivas debe
tener como base el enfoque sistémico, la vision
prospectiva, el enfoque de planificacion y el
mercado. Deben también estar presentes el
enfoque social y politico como pilares desde la
Optica de las relaciones sociales entre diferentes
actores.

El tema de cadenas productivas ha tenido un
desarrollo acelerado en las ultimas décadas
como resultado del desarrollo de los procesos de
integracion y de globalizacion. Del estudio de la
literatura especializada y de las experiencias
practicas desarrolladas se detecta la necesidad
del desarrollo de una metodologia ajustada a las
condiciones de la realidad cubana.
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La metodologia participativa para el desarrollo
estratégico de cadenas agroalimentarias a nivel
local constituye una herramienta integral de facil
asimilacion para actores econdmicos y sociales,
que permite construir y desplegar vinculos de
cooperacion e integracion con una vision social
de las relaciones de produccién en funciéon de
contribuir al incremento de la capacidad de
produccion, productividad y de satisfaccion de
las demandas mediante la realizacion de
acciones colectivas.

La metodologia se disefia con cuatro fases
fundamentales y se sustenta en el uso de
diversas herramientas y técnicas enriquecidas
con la participaciéon de los actores de manera de
facilitar la toma de decisiones colectiva de forma
eficiente. Fue aplicada de forma parcial a la
cadena de produccion del frijol en la regién
central obteniéndose los puntos criticos y las
brechas donde se hace necesario actuar.

El proyecto Agrocadenas desde su
concepcion tiene un caracter innovador que ha
permitido la realizacibn de diagnésticos
integrales por parte de los actores de las
unidades de base pertenecientes a las cadenas
de produccion de frijol, leche y carne vacuna en
dos polos productivos como es la regién central y
la region oriental de la isla. En el trabajo se
muestran los resultados concretos alcanzados
en el diagnéstico integral a la cadena del frijol en
la regiébn central. El trabajo fue realizado
abarcando no sélo la arista de produccién, sino
mediante el enfoque de procesos fueron
diagnosticados otros eslabones de apoyo.

Como principales resultados del diagnostico
fueron elaborados los mapas de las cadenas
objeto de estudio, fundamentados los criterios
para su seleccion y analisis. Fueron establecidos
los antecedentes y las tendencias econdmicas,
politico-legales y socioculturales, asi como los
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flujos de los procesos de la cadena con la
participacién activa de todos los actores en los
talleres participativos desarrollados en el marco
del proyecto.

Notas

! Nufiez, Montalvo y Pérez (2008), en su articulo
abordan el concepto de la Nueva Universidad: “La
Nueva universidad y la dimensién local: este
concepto debe considerarse una idea en proceso de
construccion (...) esta fuertemente asociada a la
posibilidad de generar sélidos nexos e
interrelaciones entre las instituciones de educacion
superior (Via SUM) y las localidades”.
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Anexo 1. Andlisis comparativo de las metodologias analizadas.

Criterios/
Metodologias

Gbomes de
Castro (2012)

Claus Koébrich
(2012)

Van Der
Heyden y
Camacho

(2006)

LOGESPRO-
CUJAE
(2012)

Garcia- INIE
(2012)

Enfoque Planificacion/ Competitivid | Filosofia Enfoque
sistémico/ Politica/ ad/Mercado/ | gerencial/ sistémico/
prospectiva/ | Negociacion/ Equidad Logistica de | Competitividad
Bases mercado Alianzas excelencia 'y
conceptuales redes de
valor/ Gestién
Integrada de
cadena de
suministro
Analizar Promover y | Crear un | Disefiar y | Crear y
prospectivame | desarrollar saber hacer | desarrollar de | desarrollar
Objetivo nte la cadena | alianzas para el | cadenas cadenas
productivas desarrollo de | agroalimentari | productivas vy
agrocadenas | as de valor
Formulacién | Formulacién de Disefio de Local/ Local/territorial
de politicas politicas de | estrategias | Nacional Nacional/
publicas e relaciones/ de Global
Alcance intervencién. | Alianzas intervencion
estratégicas para el
desarrollo de
agrocadenas
locales
Diagnostico/A | Seleccion Preliminar/ 12 fases/ | 2 fases:
Estructura nalisis cadena/ Central y | Inicio: Diagnéstico/
Prondéstico/ Diagnéstico/Pr | Final Clientes Disefio de
Evaluacion de | eparacion de | (8 partes) finales politicas de
impacto/ alianzas/ Término: desarrollo
Demandas Desarrollo/ Contrato
Monitoreo y marco  entre
evaluacion participantes
Experticia Capital social/ | Participativo/ | Gestion Planificacién/
Participativo | Aprender Integrada de | Competitividad
Enfoques haciendo Cadena de |/
suministro Desarrollo
regulado
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Herramental

Técnicas de
recoleccion y
procesamiento
de
informacion/
diagramas de
flujos/
métodos de
experto y
técnicas
prospectivas

Negociacion/

Desarrollo de
Alianzas/Estrat
egia de
relaciones

Matrices/
diagramas

de
flujos/mapas
de cadena/
mapeo de
actores/
mapa
relaciones,
etc.

de

Determinacion
de demanda/
Balance de
carga y
capacidad/Pro
gramacion/
Flujos

Politicas
publicas
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Anexo 2. Ejemplo de Flujos de procesos de la cadena de produccion del frijol.

PRODUCCION/EEMNEFICIO
{Formas productivas)

*Necesidades de capacitacion

I *Necesidad de capacitacidn.

| Planificacidn
| Contrateacidn |
L]
FPreparacion de
suaslos
1
Siemibra

I
Labores de cultive

Proforma sin capacidad de negociacién.
Falta de cultura contractual.
*TECNOLOGIA OBSOLETA ¥ POBRE
Implementos sin posibilidades de regular.
Abasto de H20 insuficiente.

En Siembra: Poca cultura deluso de semilla
certificada/ sin tecnologias solo tradicional

En Labores de cultivo: paquete tecnologico

insuficiente {combustible y herbicidas)/ tecnologia
Cosechss
obsoleta
l —‘ En cosecha: sin tecnologias, s6lo manual. |
Trill=a
| | Tecnologias obsoletas y risticas. ‘
Beneficio | Escasa tecnologiay risticas. ‘
Sccado ‘ Artesanal al sol. |
Comaearcializacisn ‘ Insuficientes medios de transportacion ‘
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