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Abstract
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1. Introduccion

Los avances y retrocesos cientificos influyen diariamente sobre el
bienestar y desarrollo de la humanidad. Nunca como ahora se habia
sido tan consciente de ello. Sin embargo, el nivel de informacion que
sobre esos temas recibe la sociedad, no se corresponde con lo que
podria esperarse a partir de su trascendencia. Esa es, probablemente,

una de las mayores contradicciones del siglo XXI.

Si bien no es posible atribuir Unicamente a los medios tal
responsabilidad, tampoco puede obviarse el lugar que ocupan en el
escenario del llamado capitalismo cognitivo, transversalizado por las

tecnologias de la informacion y las comunicaciones, que diversifican,
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no solo las fuentes de acceso al conocimiento, sino las de su

produccién.

Aungue las insuficiencias en la cultura cientifica también se explican
por las carencias de los sistemas educativos, los medios de
comunicacién deberian procurar un tratamiento mas fluido sobre
estos contenidos, teniendo en cuenta que, como afirma Gonzalez
(1997)

Son la opcidn mas rentable, eficaz y econdmica en los sistemas de
formacion educacional y cientifica de la sociedad. Su bajo costo per
capita los hace insuperables ante cualquier otra opcién; a ellos el
publico acude cotidianamente por una motivacion propia y aprende

voluntaria o involuntariamente (p. 78).

De hecho, al tiempo que la escuela pierde relevancia en la educacién,
los medios, y particularmente la televisién, por el contrario,
incrementan su protagonismo formativo, incluso sin proponérselo. A
ello simese el argumento de la funcionalidad histérica del lenguaje
audiovisual para la divulgacion de la ciencia, considerando que sus

origenes son, de hecho, los del cine cientifico (Griffini, 2015).

En las ultimas décadas, la cobertura de esa agenda se ha
incrementado a nivel mundial, en correspondencia con el aumento de
la conciencia sobre su importancia cultural, econémica e, incluso,
politica en las sociedades, asi como por el impulso de Internet. Sin
embargo, su aparicion sigue siendo irregular e ineficaz, y la paradoja

referida continla.

No se trata solo de que la cantidad de publicaciones, programas y
secciones sobre esas tematicas sean menores respecto a las
dedicadas a otras. En sentido general, los medios de comunicacién
han sido poco efectivos en motivar a sus destinatarios y cambiar o

enriquecer la imagen de la ciencia
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Se trata de un circulo vicioso, como sefala Calvo Hernando (como se
citd en Fernandez, 2004): “No se escribe mas sobre ciencia porque
no hay conciencia cientifica en la sociedad, y la sociedad sigue
viviendo ajena a estas cuestiones porque los medios informativos no
crean el ambiente publico imprescindible para esta toma de

conciencia” (p. 48).

El panorama en Cuba no es distinto al descrito hasta el momento, lo
cual es preocupante si se contemplan los esfuerzos realizados para
privilegiar el desarrollo cientifico en el pais, que, ademas, basa su
economia actual fundamentalmente en las capacidades intelectuales
de sus habitantes. La television, el medio de mayor popularidad,
apenas aprovecha sus potencialidades para la divulgacion de la

ciencia y mas bien contribuye a deformar su percepcién social.

Con tal premisa, las autoras se propusieron explorar la relacidon entre
los temas cientificos y las pantallas del pais, a través de una
investigacién que tuvo como objetivo general explorar los rasgos de

los programas televisivos cubanos sobre ciencia.

Los resultados que se sintetizan en el presente articulo pueden servir
a los emisores e investigadores de comunicacion cientifica, asi como
a las instancias que intervienen en las decisiones sobre contenidos y
programacion de las televisoras estatales. De igual modo, la pesquisa
da cuenta de un problema largamente discutido en el ambito del
periodismo especializado y de la comunicacion para el desarrollo,
incluyendo el caso cubano, desde el cual se propone esta

contribucion.
2. Metodologia

A partir de la perspectiva cualitativa, se asumié la categoria
programas televisivos cubanos sobre ciencia. Para su definiciéon se

atendioé a los siguientes referentes conceptuales:
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e La denominacion de programa de television “se refiere a los
modos de organizar y estructurar unos contenidos, unos temas”
(Cebrian, 2012, pp. 771-772).

e “El término ciencia ha llegado a significar un método o actitud

mas que un conjunto de contenidos” (Best, 1982, p. 22).

e "“La ciencia es una forma especifica de la actividad social
dirigida a la produccion, distribucion y aplicacion de los
conocimientos acerca de las leyes objetivas de la naturaleza y

III

la sociedad (...), una institucién social” (Kréber como se cité en

Nufez y Figaredo, 1999).

Asi, se entendid la categoria como espacios realizados en Cuba y
transmitidos por la televisidon nacional, que tienen una unidad formal
y tematica en torno a saberes estructurados, al proceso social que
representa la actividad cientifica y al sistema de métodos

conducentes a la generacién de conocimiento.

Si bien la amplitud de esa definicidn en lo que respecta a la ciencia,
pudiera ser vista como una limitaciédn para la determinacion del
objeto de estudio, al mismo tiempo favorecié que se dirigiera la
mirada hacia la programacion televisiva de manera desprejuiciada y
sin tomar en cuenta las clasificaciones de los espacios que realizan
las entidades productoras desde el punto de vista del contenido, que

suelen implicar reducciones del espectro tematico.

La categoria se dimensiond considerando la tipologia de programa
(segun tema, estructura y ubicacién en la parrilla), los temas tratados
(actualidad, enfoque, tratamiento, ciencias prevalecientes), los
géneros periodisticos empleados y los rasgos formales del espacio
(conduccidn, tipos de plano, movimientos de camara, efectos de
edicion, vestuario, maquillaje, peluqueria, escenografia, uso de

infografias y animaciones, banda sonora y recursos estructurales).
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Para fundamentar tedrico-conceptual y referencialmente la pesquisa,
se empled la investigacion bibliografico-documental, técnica que
permitid la revision de textos sobre la programacion televisiva, la
comunicacién audiovisual de temas cientificos, el tratamiento de esa
agenda en Cuba, su percepcién por la poblacion, asi como de las
parrillas de la television nacional del periodo septiembre-diciembre de
2016, las cuales fueron facilitadas por el Instituto Cubano de Radio y
Television (ICRT).

A partir del analisis de las parrillas, se identificaron programas
cientificos a los cuales se les aplic6 el método de analisis de
contenido, wusado <como un “conjunto de procedimientos
interpretativos de productos comunicativos (...) que tienen por objeto
elaborar y procesar datos relevantes sobre las condiciones mismas en
gue se han producido” (Pifiuel, 2002), para determinar rasgos de los

espacios existentes.

Segun la clasificacion propuesta por Pifuel (2002), se realizd un
andlisis de contenido descriptivo, que persiguié “la simple
identificacion y catalogacién de la realidad empirica de los textos o
documentos —programas, en este caso—, mediante la definicion de
categorias o clases de sus elementos”, incluidas en la guia elaborada
para el analisis, la cual parti6 de las dimensiones de la categoria

referida.

Teniendo en cuenta las dificultades para la conservacién digital de los
programas televisivos en Cuba, los criterios de seleccidon e inclusién
muestral se correspondieron con los de wuna “muestra por
conveniencia”, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) —
“casos que de manera fortuita se presentan ante el investigador justo

cuando este los necesita” (p. 569).
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Se preparaba en el momento de la investigacion un paquete de
audiovisuales sobre ciencia en transmision para acciones de educacion
ambiental en comunidades cubanas. Con ese fin, se solicitd a
realizadores del medio una seleccion de sus programas. Fueron
entregados 14 emisiones de A Tiempo, 10 de Antena y 16 de

Naturaleza Secreta, los cuales conformaron la muestra de la pesquisa.

En este estudio también se utilizd6 como técnica la entrevista
semiestructurada, que sirvid6 para obtener informacion de
profesionales de la comunicacion cientifica en Cuba y de especialistas
en investigaciones del ICRT, con el fin de entender los contextos de

produccidn y socializacion de los espacios.
3. Un problema antiguo

La nacidn cubana fue de las primeras del continente en estabilizar las
transmisiones televisivas. Su nexo con la industria y cultura
norteamericanas la convirtid en laboratorio experimental mediatico de
Estados Unidos, lo que trajo consigo una tradicion audiovisual

asociada a la belleza y la seduccidn.

También Cuba fue precursora dentro del subcontinente
latinoamericano en el uso de la televisién con fines cientifico-
educativos, con un experimento realizado en 1950 para estudiantes y
profesores de Medicina de la Universidad de La Habana, el cual

posteriormente se descontinud.

A partir del triunfo de la Revolucién y atendiendo a su vocacién social,
se comienza a trabajar en un proyecto de televisién educativa para la
poblacién, que incorporaba contenidos sobre ciencia y que varias
décadas después se consolidaria en lo que se conoce como televisién
escolar, es decir, aguella que responde a los curriculos del sistema de

ensefanza.
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Schlachter (2008) afirma que los primeros espacios dedicados a la
divulgacion cientifica propiamente, aparecieron en la televisién a
mediados de la década de 1960: los documentales soviéticos De la
Ciencia y la Técnica y Quiero Saberlo Todo, que se utilizaban
irregularmente como relleno en la programacion, pues por la pobreza

de su factura eran rechazados por el publico.

El primer programa cubano en abordar un tema cientifico de manera
sistematica fue Ciencia y Salud, transmitido desde 1968 hasta
octubre de 1989, el cual contribuyo a la divulgacidon de conocimientos
sobre la medicina natural, el tabaquismo, entre otros temas. Entre
1969 y 1974 fueron trasmitidos documentales y programas especiales
procedentes de la Unidn Soviética y otros paises del entonces campo

socialista.

A principios de la década de 1970 surgi6 Cinematografia Educativa,
instituciéon de la época adscrita al Ministerio de Educacién, que se
dedicaria a la produccion de cine cientifico y de audiovisuales
educativos. Igual impulso otorgd la creacion de Departamentos de
Television en las universidades pedagdgicas de La Habana, Camagtley

y Santiago de Cuba.

En estos afios también resaltd el programa Ciencia y Desarrollo, que
en emisiones de 30 minutos abordaba cuestiones relacionadas con el
aprovechamiento de los recursos naturales, la sanidad vegetal, entre
otras. De manera general, estos y otros intentos de posicionar la
ciencia en los medios eran deficientes, sobre todo desde el punto de

vista estético.

Los primeros veinte afios de la Revolucién fueron esenciales en la
formacién de la base humana y material para el impulso del trabajo
cientifico como via de desarrollo. A partir de la década de 1980 se

modificé el ritmo y la orientacién del quehacer cientifico-tecnoldgico
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del pais, pues el gobierno cubano vislumbré para la ciencia una nueva

ruta: abrirse paso en la revolucién del conocimiento universal.

Tal propdsito debia apoyarse en una estrategia coherente desde los
medios de comunicacién. Por eso, en su II Congreso (1980), el
Partido enfatizé nuevamente en la importancia del tratamiento de la
tematica cientifico-técnica en la prensa, tomando en consideracion su

trascendencia para el desarrollo socioecondmico del pais.

Entre los hitos relativos a los medios en este periodo de notables
avances para la ciencia revolucionaria, se encuentra la fundacion por
el periodista y divulgador Gilberto Caballero del Circulo de Periodismo
Cientifico de la Unidon de Periodistas de Cuba (UPEC), que todavia hoy

funciona.

La agrupacion nacid para contribuir a la superacion profesional vy
especializacion de sus miembros en las tematicas vinculadas al sector
de la ciencia, la tecnologia y el medio ambiente, ponerlos al dia de los
avances y problemas existentes en el pais, y estrechar sus relaciones

con cientificos e instituciones.

A partir de 1985, se optd por la creacidn de espacios que
contribuyeran al continuo incremento de los conocimientos cientificos

en la poblacion.

En el V Congreso de la UPEC, celebrado en 1986, Fidel Castro (1990)
expresd: “La construccion del Socialismo requiere la aplicaciéon
consecuente e intensa de la ciencia y la técnica. iEs elemental! Y
debe ocupar la atencidn y el espacio que merecen. Y si el publico no

tiene interés debemos despertarle el interés”.

El diario Granma encabezd la respuesta a este llamado, publicando

con frecuencia semanal la popular seccidén Reto a la imaginacién, para
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la que colaboraban especialistas y hasta niflos con proyectos sobre

ciencia.

En el caso de la television, desde 1979 en el informe de balance del
Instituto Cubano de Radio y Television (ICRT) se planteaba la
subsistencia de dificultades en cuanto a los programas de divulgacién
de la ciencia (Schlachter, 2008).

Entre los programas transmitidos durante la década de 1980
estuvieron Ciencia y Salud, El Hombre y su Mundo y Viajemos por el
Mundo. En 1985 se emitid el primer espacio televisivo dedicado
seriamente a tratar el desarrollo cientifico-técnico nacional, Punto de

Partida, pero también duré muy poco, apenas un semestre.

El resto de la programacion sobre temas cientificos en 1985 estuvo
conformado por la reposicion del serial El Hombre y la Tierra y las
series documentales E/ Mundo de los Animales y Encuentro con la

Naturaleza, todos sobre biodiversidad, de corte naturalista.

La asistematicidad continué afectando las propuestas en esta década,
aunque hacia 1989 la tematica cientifica estuvo mejor representada
con programas extranjeros como Cosmos, Multitalento, Microship y
Erase una Vez la Vida. En ese afio se transmitieron dos espacios de
factura nacional, Umbrales del Siglo XXI y Del Mundo su Naturaleza,
cuyas audiencias no pudieron competir con las de las producciones

foraneas.

La actividad periodistica no estuvo al margen de los efectos
econdmicos negativos que provocd la desaparicién de la URSS, con lo
que el periodismo cientifico cubano experimentd un descenso

cuantitativo.

Pese a las adversas condiciones, en la década de 1990 Cuba superd

en su esfuerzo proporcional de apoyo a la ciencia, a todos los paises

149 ALCANCE Revista Cubana de Informacién y Comunicacion
Articulo original / pp. 140-170  RNPS: 2246 e ISSN: 2411-9970 e Vol. 6 « NUm. 12 e Enero-Abril 2017




LA CIENCIA EN LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS CUBANOS
ITINERARIOS DE INVESTIGACION

de Latinoamérica, China e India y se acercé a otros como Canada
(Clark, 1999, p. 28).

No obstante el impacto que sufrié la prensa, el desarrollo que
alcanzaba la Biotecnologia, la creacién del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA), la centralidad del Férum
Cientifico en la sociedad, asi como la necesidad de innovar vy
racionalizar en tiempos de Periodo Especial, colocaron los temas

cientifico-técnicos en las agendas publica y mediatica.

Por otra parte, la Cumbre de la Tierra desarrollada en Rio de Janeiro
en 1992, habia dirigido muchas mas miradas hacia los temas
ambientales, con el célebre discurso pronunciado por Fidel Castro

como maximo acicate.

En esta década fue muy popular el programa televisivo Entorno, que
continuaba la tendencia naturalista de la divulgacién de los valores de

la flora y la fauna autéctonas y mundiales.

Relevantes fueron también en esa etapa los materiales cientifico-
educativos de Instituto Superior Pedagdgico “Enrique José Varona”, el
cual habia acumulado afos de experiencia en la realizacion de
audiovisuales de este corte y todavia hoy cuenta con un
departamento especializado en producirlos para apoyar el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

A pesar de los esfuerzos por aumentar el tratamiento de temas
ambientales dentro del periodismo cientifico cubano, un estudio de
percepcién realizado en 1999 por el Centro de Investigaciones
Psicolégicas y Socioldgicas y el de Investigacion en Gestién vy
Educacidn Ambiental, arrojé resultados desfavorables en cuanto a las
concepciones del 75% de los encuestados sobre el ambiente, su
dimensién social y los problemas como la pérdida de la biodiversidad

y los efectos contaminantes de la agricultura. Ello ejemplifico la

150 ALCANCE Revista Cubana de Informacién y Comunicacion
Articulo original / pp. 140-170  RNPS: 2246 e ISSN: 2411-9970 e Vol. 6 « NUm. 12 e Enero-Abril 2017




LA CIENCIA EN LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS CUBANOS
ITINERARIOS DE INVESTIGACION

necesidad de continuar trabajando desde los medios de comunicacion

por la divulgacién cientifica.

Para el afio 2005, el CITMA elabord una Estrategia de Comunicacion
Institucional para encauzar la divulgacion de la ciencia. En la ultima
version de esa Estrategia, aprobada en el ano 2012, se declara que el
organismo tiene la atribucién y funcion de: “Elaborar, proponer,
dirigir y controlar la politica en materia de comunicacion social
relacionada con la ciencia, la tecnologia, el medio ambiente y el uso

de la energia nuclear”.

No obstante estas intenciones, téngase en cuenta que a la
programacion cientifica en la televisién no solo le debieran asistir
como fuentes y colaboradores los asociados al CITMA, que son los
mas habituales en la pantalla, sino que también desde otros
organismos como el Ministerio de Educacién Superior y el Ministerio

de Cultura se produce ciencia, todavia menos promovida
4. Pantallas discretas

La divulgacion cientifica en la television cubana continla siendo
insuficiente, si bien la apertura de nuevos canales ofrece mejores
posibilidades que antes. En esta investigacién se revisaron las
parrillas de programacion del periodo septiembre-diciembre de 2016,

para identificar la presencia de la ciencia.

Sin incluir los espacios de la television escolar, los programas
dedicados exclusivamente a temas cientificos fueron 19 en total, 16
de ellos producidos en Cuba y todos de caracter informativo. Llenaron
alrededor del 6% de la parrilla semanal, lo que significo
aproximadamente una hora y 25 minutos diarios, sumando los
canales nacionales Cubavisién, Tele Rebelde, Multivisiéon, Canal

Educativo, Canal Educativo 2 y Clave.
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Se observé también que la duracion mas frecuente de estos
programas es 15 minutos y que no se ubican en horarios estelares,
en general. La revision realizada apunta no solo a la escasa presencia
de los temas cientificos en la TV, sino también a la desfavorable

ubicacién que tienen los existentes.

Como confirma Fabio Ferndndez (comunicacion personal, 3 de
octubre, 2016), aunqgue la ciencia no esta ausente de la televisién, no

tiene una presencia sistematica ni favorable en la parrilla.

Marcia Vera Mellado (comunicacion personal, 31 de enero, 2014)
reconoce que durante el verano "“se fortalece un poco esta
programacion”, pero no como parte de una estrategia o politica
respecto a ese tipo de programas, sino porque muchos de ellos —por
ejemplo, los que recrean la fauna, la flora o los lugares mas
desconocidos de nuestro pais— “funcionan muy bien” para ese

periodo.

Para Fernandez (comunicacion personal, 31 de enero, 2014), la
television siempre ha tenido una programacién deficitaria en este
sentido: “Si miras bien (...) te das cuenta de que es una televisién de
artistas (de musicos en particular) y de deportistas. ¢Pero y los
cientificos dénde estan? éDonde estan las Ciencias Sociales? ¢Ddénde

estan las mujeres cientificas? ¢Estan? Si, pero muy discretamente”.

El surgimiento del Canal Educativo y del Canal Educativo 2, asi como
el aumento de las horas de transmisién de los demas y de los
telecentros, han incrementado las posibilidades de la divulgacion
cientifica en la televisidon, pero se han privilegiado, sobre todo,
programas como Universidad para Todos, los cuales, si bien
promueven la cultura cientifica en la sociedad, tienen publicos muy

especificos por su nivel de especializacion y horarios de transmision.
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De igual modo, la apertura del canal Multivisién ha contribuido
notablemente con la transmisidn de series y documentales, sobre
todo extranjeros, que han llamado la atencién de los espectadores
sobre temas cientificos. A estas opciones hay que sumar las de Tele
Sur, canal que desde el afio 2013 puede verse en senal abierta desde
Cuba y que tiene tres programas de mucha aceptacién, Atomun,
Zona Verde y Guia Tu Cuerpo, ademas de otros espacios sobre la

produccién cientifica internacional y latinoamericana.

Las emisiones de factura nacional no han podido asemejarse a esas
propuestas, ni en cantidad ni en calidad, aunque se han destacado La
Otra Geografia, Antena, Hablemos de Salud, Vale la Pena, A Tiempo,
La Dosis Exacta y Pasaje a lo Desconocido —que han utilizado un
presentador en set—, asi como Naturaleza Secreta y Habitat, series
documentales que usan como recurso la aventura, a través de un
conductor que es una suerte de Indiana Jones (en off, en el primer
caso), a tono con tendencias internacionales de programas sobre
biodiversidad. Muchos de estos espacios varian sus horarios y canales
de emisién tantas veces que les cuesta conseguir fidelidad en los

televidentes.

Hay una gran cantidad de documentales que vienen de paises
desarrollados, pero esas producciones generalmente tienen grandes
financiamientos que las hacen muy atractivas. Y luego de ese
atractivo que se puede palpar en las producciones extranjeras,
cuando ves las nuestras, que por lo general son modesticas e
insuficientes, no salen muy bien paradas (F. Fernandez, comunicacion

personal, 31 de enero, 2014).

En los noticieros, las secciones y trabajos sobre ciencia son
intermitentes, normalmente a cargo de algunas periodistas que se
inclinan por esa especialidad —aunque no conformen una redaccion

dentro del Sistema Informativo de la Television Cubana (SITVC)—,
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como es el caso de Diana Rosa Schlachter y su actual seccién
«Expediciones», Lilian Lee con «Horizontes» o Mara Roque con

«Senales».

Grosso modo, la divulgacidn cientifica en televisidn se caracteriza por
su irregularidad. El tratamiento a los temas, por otra parte, tampoco
es una fortaleza del periodismo cientifico cubano, como identifica la
propia Schlachter (2013). Algunos de los problemas detectados por la
investigadora en el discurso sobre temas cientificos de los principales

informativos cubanos son:

e la pobre utilizacién de otros géneros periodisticos distintos a la
noticia o el reportaje informativo,

e la escasez de fuentes de informacién en los productos
comunicativos y su combinacién para complementarse, no
contrastarse,

e el soslayo a las Ciencias Sociales y Humanisticas,

III

e el abordaje de la ciencia como “producto final” (construida) y
no como un proceso dinamico y un fendmeno social,

e la deshumanizacion, en general, de los cientificos, al mostrarlos
como fuentes de informacién frias, impersonales o, incluso,
poco relevantes.

Para la presente investigacién se realizé un analisis de contenido de
una muestra de emisiones de A Tiempo, Antena y Naturaleza Secreta,
segun la guia elaborada a partir de las dimensiones de la categoria
referidas anteriormente.

Los dos primeros espacios son revistas informativas, mientras que
Naturaleza Secreta es una serie documental. A pesar de estas
diferencias genéricas —dentro del macrogénero informativo—, se
identificaron las siguientes regularidades:

e Tiempos de duracién de 27 minutos, frecuencia semanal (fines

de semana), horario diurno de transmisién.

154 ALCANCE Revista Cubana de Informacién y Comunicacion
Articulo original / pp. 140-170  RNPS: 2246 e ISSN: 2411-9970 e Vol. 6 « NUm. 12 e Enero-Abril 2017




LA CIENCIA EN LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS CUBANOS
ITINERARIOS DE INVESTIGACION

e Tipologia de programa monotematico, que se desarrolla

principalmente a través de la entrevista en set.

e Otorgamiento de relevancia publica a instituciones y personas

del sector cientifico en Cuba.

e Empleo de recursos como la proximidad, la referencia a lo

inusual, el tono ligero y la ejemplificacién en el discurso.

e Asequibilidad afectada en ocasiones por el lenguaje de los
entrevistados, quienes manejan términos que no se logran

explicar.

e Ciencias prevalecientes: Biomédicas, Agrarias, Técnicas Yy
Naturales y Exactas. Apenas aparecen las Sociales vy
Humanisticas.

e Utilizacion sistematica de la entrevista audiovisual y escasa
diversidad de otros géneros periodisticos.

e Planos medios, americanos Yy generales predominan en

grabaciones generalmente estables, con tripode.

e Efectos de edicidon prevalecientes: el corte y la cortinilla, en ese

orden.

e Irregularidades e incoherencias en la utilizacion de vestuarios,

maquillaje y peluqueria segun los contextos informativos.

e Sets en general poco atractivos, en los que se emplea mas de

una camara y encuadres no siempre buenos.

e Uso deficiente y escaso de las animaciones e infografias y falta
de unidad con la identidad visual de los programas.

e Tema musical fijo para presentacion, créditos y transiciones y
utilizacion de musica incidental y del sonido ambiente en el

resto de los programas.
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A continuacion, resumimos también las diferencias encontradas entre

las telerrevistas y la serie documental:

Dimensiones

A Tiempo y Antena

Naturaleza Secreta

Tipologia
segun
estructura

Estructuralmente se
observa una combinacion
entre un tema principal y
la insercién de unidades
tematicas o bloques de
interés.

Estructuralmente se
desarrolla el tema
principal, que se divide
en secuencias sobre
aristas especificas.

Temas
tratados-
Actualidad

Temas asociados a topicos
de actualidad vy con
mucha frecuencia a fechas
relevantes del ambito
cientifico, eventos 0
aniversarios de
instituciones.

Temas atemporales, si
bien se hace alusion en
ocasiones a resultados
de investigaciones
recientes o aniversarios
de instituciones.

Temas
tratados-
Enfoque

Enfoque de la ciencia
como construida, menos
en su caracter procesal, y
casi siempre como
beneficio, aporte, sin
abordar apenas la
dimensiéon humana de sus
hacedores y desde una
perspectiva acritica.

Enfoque de la ciencia
COMO proceso Yy casi
siempre como
beneficio, aporte. Se
pondera la dimension
humana de sus
hacedores y aparece
ocasionalmente la
critica y discusion sobre
los temas tratados.

Rasgos
formales-
Conduccion

Conduccion por mujeres
blancas de mediana edad
y telegénicas, en general,
que dominan los temas
que abordan, consiguen
empatia con los
televidentes y se colocan
en la posiciéon de
mediadoras-testigo entre
los asuntos tratados y el
publico.

No se utiliza la
conduccién en on y solo
en dos de los
programas analizados
aparecio narrador
en Off, de
mediana edad
(aparentemente), con
tono de la VoV
adecuado y dominio del
medio y del tema,
construido como un

un
hombre,
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narrador omnisciente
que forma parte del
equipo de realizacion.

Rasgos
formales-
Recursos
estructurales

Animaciones de seccion y
anuncios en on por la
propia presentadora como
formas de paso mas
utilizadas; insercidon
frecuente de video, en
muchos casos fragmentos
de audiovisuales ya
existentes, como spots,
videos clip, promocionales
y documentales;
transmisiones en  vivo
inexistentes: se emplea la
entrevista en set y el

La forma de paso mas
utilizada entre una
secuencia y otra es el

intertitulo; no se
inserta video de
fuentes externas ni
transmisiones en vivo;
se emplean la
entrevista en set vy
stand ups de los
entrevistados. No hay
otras unidades

tematicas adicionales a
la central.

stand up de la conductora
previamente grabados.
Otros bloques de interés
aparecen en los
programas sin frecuencia
o duracion fijas, no estan
necesariamente
relacionados con el tema
central y se auxilian de
imagenes para anclar el
discurso oral.

Como puede observarse, en los resultados de los noticieros
estudiados por Schlachter (2013) y los de las telerrevistas analizadas
aqui, se reiteran problemas asociados a la escasa diversidad de
géneros periodisticos y la desatenciéon al caracter procesal y social de
la ciencia. Estos espacios, dentro del macrogénero informativo, tienen
mucha mas relacion con la actualidad que los documentales, por
pudiera suponer una mediacion sobre la que

ejemplo, lo cual

profundizar en pesquisas posteriores. Es comun, sin embargo, en
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todos los programas referidos, el tratamiento desigual entre otras
ciencias y las Sociales y Humanisticas, que apenas aparecen.

Las deficiencias en cuanto a la forma de presentar los contenidos, por
otra parte, condicionan cierta distancia con audiencias que ya
consumen habitualmente otras propuestas de facturas mas
contemporaneas, las cuales combinan mejor la informacion con el
entretenimiento —férmula ya consolidada en el mundo, como se
evidencia en Gordillo (2009), Rincén (2011); y Ortells-Badenes,
(2015)—, potencian “la instantaneidad, la multiplicacion de planos
por minuto” (Acosta, 2016), para un aprovechamiento superior de las
potencialidades del lenguaje.

Piénsese en el impacto que tiene el Paquete Semanal, un producto de
distribucién al margen de las instituciones estatales y de la
programacion de los medios, destinado fundamentalmente al ocio y
gue conecta a sus usuarios con centenares de audiovisuales foraneos
y nacionales alternativos. Tanto sus distribuidores como jovenes
estudiados por Concepcion (2015), reconocen que, ademas de su
dimensién ludica, hay una cantidad no despreciable de personas que
se acercan a este producto “en busca de determinado aprendizaje, ya
sea mediante noticieros, documentales o cursos en video”, espacios
entre los que sobresalen los temas cientificos.

Como resultado de las deficiencias en los programas cubanos,
abundan los estereotipos y se promueve el desconocimiento sobre
trascendentales areas para un pais cuya economia depende cada vez
mas de las capacidades intelectuales y cultura de su pueblo.

Uno de los sintomas mas alarmantes de ello es “la falta de interés de
los jovenes por la ciencia, reflejado en el bajo ingreso en carreras de
ciencias exactas y naturales”. Ello “estd condicionado por disimiles
factores (muchos ajenos al espacio de influencia de la comunicacion)
pero, sin dudas, uno de ellos es la forma en que es percibida la

ciencia como institucién social y sus profesionales” (De la Guardia,
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2010). Con este juicio coincidié Fernandez (comunicacién personal, 3
de octubre, 2016), al identificar a este segmento etario como uno de

los mas dificiles de invitar a la programacién cientifica.

De la Guardia (2010) observé también la irrelevancia de lo nacional
dentro de la percepcion general de la ciencia que poseen los alumnos,
expresada en el poco conocimiento de los cientificos e instituciones

cubanas.

En tal sentido, hay un acuerdo entre los periodistas que se dedican a
temas relacionados con la ciencia, sobre el largo camino que todavia

debe recorrer el periodismo cientifico cubano:

Creo que hay una incompatibilidad muy grande entre lo que se dice
gue es el valor de la ciencia para el pais y la comunicacion de esa
ciencia y su presencia en los medios (...) Lo que mas me preocupa del
periodismo cientifico de hoy es la actitud promocional, meramente
divulgativa (...) No se estd haciendo buen periodismo cientifico (I.

Alonso, comunicacion personal, 11 de abril, 2014).

Aunque ha mejorado con relacion a otros afos, el periodismo
cientifico, en mi opinién, sigue siendo subestimado; la Cultura, el
Deporte estan muy por arriba. Uno se puede preguntar: épor qué no
hay un noticiero cientifico en la television cubana? Hoy dia la ciencia
genera una cantidad de noticias tremenda, y puede generar polémica,
puede generar trabajos que esclarezcan inquietudes (O. Pelaez,
comunicacién personal, 22 de noviembre, 2013).

La politica de programacién del ICRT establece entre sus lineamientos
generales: “Difundir los principales logros de la ciencia y la técnica en
Cuba y el mundo; desarrollar todo el esfuerzo dirigido a inculcar en
los publicos infantil, adolescente y joven (...) una concepcidn cientifica
del mundo, interés por el conocimiento” (Instituto Cubano de Radio y
Television, 2009).
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Asimismo, el ICRT y el CITMA tienen un convenio de colaboracion
para asegurar una divulgaciéon cientifica de calidad y preeminencia
dentro del entorno mediatico. No obstante, los frutos de estas

intenciones no han sido los esperados:

Einstein dijo que si querias resultados diferentes, no debias hacer
siempre lo mismo, y quizads llevamos mucho tiempo haciendo lo
mismo. Yo personalmente pienso que a nosotros como ICRT no faltan
las prioridades del CITMA, las que se necesitan, y al interior del ICRT
nos faltan mas y verdaderos comunicadores cientificos, mas que
personas que tengan la formacién y la sensibilidad para divulgar
estos contenidos (...) Si hay un género que puede cambiar mas
rapidamente es este, porque tenemos el talento, no hay que inventar
ni buscar nada al extranjero: tenemos mucha produccién cientifica.

Ahora, écdmo vamos a mostrarla?

Entre los cientificos y los comunicadores de la television no se dan
relaciones muy faciles, y eso esta en la literatura desde siempre (...)
Los dos pueden tener razén, pero lo que hace falta es pensar en el
televidente (F. Fernandez, comunicaciéon personal, 31 de enero,
2014).

Esa necesidad de pensar en el televidente es defendida por Martinez
(2008), quien enfatiza en que las preocupaciones por construir un
discurso audiovisual han de basarse en el conocimiento de las
practicas culturales de aquellos a los que se dirige: “De este
conocimiento de los consumidores debieran derivarse las estrategias

propias de las lédgicas productivas de la televisién”.

En general, la tendencia mas relevante en Cuba en los estudios de
recepcién fue durante muchos afos (décadas de 1970 y 1980) la
medicién cuantitativa y la descripciéon (magnitud y composicion) de
las audiencias, desarrollados por lo general en el marco de enfoques

administrativos. Los mas abundantes se hicieron en el Centro de
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Investigaciones Sociales del ICRT. Por su parte, los estudios
académicos fueron escasos y se caracterizaron también por su

empirismo.

En los ultimos afos, en virtud de un conjunto de determinaciones y
condicionamientos histérico-sociales, se ha producido un cambio de
orientacion cientifica en el estudio de los procesos de recepcién vy
consumo cultural, tema que constituye una linea priorizada de la

Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana.

No obstante, los datos hallados para esta investigacién respecto a la
recepcion, en particular, de la comunicacidon cientifica, no son
numerosos y contindan aproximandose a perspectivas de tipo

cuantitativo.

El Instituto Cubano de Investigacion Cultural “Juan Marinello”, en
coordinaciéon con el Centro de Estudios de Poblacién y Desarrollo de la
Oficina Nacional de Estadisticas, realizé durante los afios 2008 y 2009
la segunda Encuesta Nacional sobre Practicas de Consumo Cultural.
Los resultados indicaron que el 88,5% de los adultos ve television al
menos una vez al dia, lo que la convierte en la practica mas habitual
en ese sector etario. También resulté ser el medio de comunicacién
mas usado. Dentro de los programas preferidos, los documentales y
espacios cientificos fueron destacados solo por el 10% de los

encuestados (Moras, Linares, Mendoza, y Rivero, 2011).

Los especialistas consultados en el ICRT explicaron que |la
programacion dedicada a temas cientificos en la televisién cubana se
caracteriza por tener bajos indices de audiencias: “De estos
programas, como tienen publicos especificos, no se esperan altas
audiencias, pero tampoco audiencias tan deprimidas como las que

estan ahora” (M. Vera, comunicacién personal, 31 de enero, 2014).
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Por su parte, Fernandez (comunicacién personal, 3 de octubre, 2016)
precisa que los programas cientificos siempre tienen un publico mas

reducido y, por lo general, con mas alto nivel de instruccion:

(...) La audiencia de un programa de ciencia y técnica comparada
con la de una telenovela, un musical, tiene una diferencia abismal,
en el mundo entero. Pero tampoco tienen que ser comparadas. La
estructura de preferencia mas simple que se reproduce desde el
inicio de la television en los hogares cubanos es: después del
noticiero, un musical o un humoristico, después una telenovela y
después una pelicula. Esa todavia es la estructura de preferencia de
la poblacion cubana, a tono con los que sucede en EE.UU., el resto
del continente y otras regiones del mundo. Los contenidos de ciencia
y técnica para estar en horarios esterales, tienen que ser
trasversales (F. Fernandez, comunicacion personal, 31 de enero,
2014).

Los bajos indices de audiencia no son absolutos, pues si hay
programas que han tenido audiencias respetables, como es el caso de
Pasaje a lo Desconocido. Por otro lado, los indices de gusto de los
espacios existentes son buenos, lo cual significa que los publicos que

se exponen a ellos los reciben con agrado.

En aras de formar publicos para este tipo de programacion, entonces,
no solo bastaria con incrementarla, sino que habria que revisar su
ubicacion en la parrilla, diversificar los formatos y publicos metas, y
afanarse intensamente para mejorar la factura de las producciones,

sin descuidar ni su atractivo ni su intencion educativa.

No se trata sdlo de hallar un resultado cientifico: si este no se
conecta con complejas tramas sociales, no tendra un verdadero
impacto. Esa conciencia crece en los hombres de ciencia en Cuba,
gue reconocen al periodismo cientifico como un aliado en una batalla
comun. No siempre hemos correspondido con acierto esa relaciéon con

el sector cientifico y ambiental, y ello ha generado barreras, pero no
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obstaculos insalvables (O. E. Borroto, comunicacién personal, 13 de
abril, 2014).

Mientras las limitaciones estructurales de los programas informativos
cubanos en general pudieran no atenuarse, los conflictos entre
comunicadores y cientificos, los modos ineficaces e insuficientes de
presentar la ciencia en los medios, asi como la escasa especializacion
en estos temas, si parecen realidades alterables desde la posicion de

los comunicadores.

En tiempos en los que “cada vez mas la gente quiere saber para
tomar sus propias decisiones” (I. Alonso, comunicacion personal, 11
de abril, 2014), la comunicacion puede ser fundamental para

orientar, cuestionar, profundizar y también interesar.

Teniendo como fin la realizacion de programas televisivos sobre
ciencia, conviene entender el contexto descrito, aprender de los
aciertos y problemas de los existentes, apropiarse de los
fundamentos de la divulgacion cientifica en televisién y asumir el reto
de producir un espacio que necesariamente abordard temas
complejos y cuya eficacia se sostendra en su capacidad para
equilibrar el rigor y el atractivo, desde los recursos del lenguaje

audiovisual.
5. Reflexiones finales

Entre la televisidon cubana y la ciencia existe una fractura histérica.
Paradoja significativa para un pais que fue precursor dentro del
subcontinente latinoamericano en el uso del audiovisual con fines
cientifico-educativos y que ha apostado por el desarrollo del capital

intelectual como fuente de prosperidad.

El medio de comunicacion de mayor alcance en el archipiélago, es
aprovechado de forma irregular para la divulgacién cientifica, con

mensajes poco eficaces, ubicados desfavorablemente en las parrillas,
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marcados por bajos indices de audiencia y promotores de una imagen
distorsionada de la ciencia, rasgos que en muchos casos atraviesan

todo el entorno mediatico, no solo el televisivo.

Como resultado, se promueven los estereotipos y el desinterés, los
cuales harian pensar que los espectadores no demandan ni mas ni
mejor... Asi continia el ciclo malsano: para qué producir sin
receptores que exijan, como exigir sin la conciencia social que los

productores estimulen.
Habria que admitir, como Martinez (2006), que

el analfabetismo no suele hacer reclamaciones. Sélo en sus graves
consecuencias sociales podremos escuchar su clamor (..) Que los
ciudadanos ignoren su derecho a reclamar el enriquecimiento cultural
gue proviene de la divulgacién de la ciencia y la tecnologia, no

significa que ese derecho no esté ahi presente (p. 110).

Ahora que nadie desconfia de las posibilidades del audiovisual y de la
comunicacién en general para configurar la opinién publica, y que la
imagen en movimiento ha invadido como nunca antes los espacios
cotidianos, cada vez mas determinados por los avances cientificos, la
conclusién es clara: sostener la fractura sefalada es un acto de

miopia. Sobre todo cuando la solucién no esta lejos de nosotros.
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7. Anexos
Anexo 1

Programas cientificos de la parrilla de la television nacional

Septiembre-diciembre de 2016

Hora
L L M M J \"} S D
(inicio)
Utili- Utili- Utili- Utili-
simo simo Utilisimo simo simo
8:00a.m.
(MV) (MV) (MV) RT (MV) (MV)
RT RT RT RT
8:30a.m.
9:15a.m.
Ciencia Como
Magica HLO
. acen
9:20a.m. (MV) RT
(MV)
RT
9:40a.m.
Buenas UusB
. Natu-
11:00a.m Practicas 3.0 raleza
(CV) (CV) Secre-
11:15a.m ta
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Hora
L L M M J \"} S D
(inicio)
Ante- (CE)
na
11:30a.m
(CV)
RT
Entor-
12:00m. no
(CV)
12:15p.m
2:30p.m.
3:00p.m.
Todo
Natu-
4:30p.m. Sem-
P ral bran-
(CE2) do
Vivir Salud
4:45p.m. 120 | (CE)
(CE2)
A
Tiem-
5:00p.m. po
(CE)
5:30p.m.
Mara-
villoso
6:00p.m. mun-
do
(CE2)
6:45p.m.
Entre
Ruta ceros
7:00p.m. 5 y
(CE) unos
(CE2)
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Hora
L L M M J \"/ S D
(inicio)
Todo
Tra- tiene
. vesias su
7:15p.m. histo-
(CE) ria
(CE2)
7:30p.m.
Vida y
Natu-
9:00p.m. raleza
(CE)
9:05p.m.
Pasaje
alo
11:00p.m desco-
nocido
(CV) RT
12:00p.m

Fuente: Elaboracion propia a partir de las parrillas semanales
entregadas por la Direccion de Programacion y Contenidos del ICRT

Leyenda:

CV: Cubavision; MV: Multivision; CE: Canal Educativo; CE2: Canal
Educativo 2.

RT: Se retransmite en otro momento por el mismo canal
Observaciones:

- Se sefialan los programas dedicados exclusivamente a temas
cientificos, tecnoldogicos y ambientales. Ello no significa que
otros espacios no hayan abordado eventual o frecuentemente
estas cuestiones. Por ejemplo, una buena parte de los
documentales transmitidos por Multivision en el periodo, se

inscriben dentro de la divulgacidon cientifica, aunque los
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programas en que se emitieron abarcan también otros ambitos,

indistintamente.

- La tabla excluye los espacios del Canal Educativo dirigidos a la
enseflanza curricular, por considerarse parte de la television

escolar.

- En cuanto a los canales representados, no se incluyen los
programas de Tele Sur transmitidos por el Canal Educativo ni
los de Cubavision Internacional, pues en los documentos
consultados no se detallan. La programacion de Clave y Tele
Rebelde si fue revisada, mas no se encontraron espacios

dedicados a estos temas.

- Los programas transmitidos por el canal Multivisidn no son

producidos en Cuba, a diferencia del resto.

- Los horarios de inicio y fin de los programas variaron
ligeramente durante las semanas, en margenes de hasta tres
minutos antes o después. En la tabla se presentan

redondeados.
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