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RESUMEN

La comunicacion cientifica que se presenta tiene como propdsito caracterizar las peculiaridades del proceso de
apropiacion cultural del programa Kpop de Canal Clave de la Television Cubana. Con vistas a satisfacer este
objetivo, se realiz6 un diagndéstico a partir de los publicos consumidores del espacio Kpop del Canal Clave y del
grupo ArtCor, principales promotores de la cultura surcoreana en Cuba. Los resultados obtenidos permiten
identificar los procesos de constitucion de lo masivo, desde la adopcidn de actitudes, modelos de conducta, formas

de vestir, maneras de expresar y percibir el mundo que aparecen en esos grupos.
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Los resultados pueden favorecer el disefio de politicas de comunicacion desde el campo y la cultura, asi como,
politicas culturales que reconocen lo que se produce en los medios de comunicacion, en los procesos y practicas

masivas de cultura.

Palabras claves: proceso de apropiacion cultural; apropiacién de la cultura surcoreana; Kpop; mediaciones

culturales; practicas masivas de la cultura

ABSTRACT

The purpose of this scientific communication is to characterize the peculiarities of the process of cultural
appropriation of the Kpop program of Canal Clave of Cuban Television. In order to meet this objective, a diagnosis
was made on the basis of the consumer audiences of the Kpop program of Canal Clave and the ArtCor group, main
promoters of South Korean culture in Cuba. The results obtained allow identifying the processes of constitution of
the massive, from the adoption of attitudes, models of conduct, ways of dressing, ways of expressing and perceiving

the world that appear in those groups.

The results can favor the design of communication policies from the field and culture, as well as cultural policies

that recognize what is produced in the media, in the processes and mass cultural practices.

Keywords: process of cultural appropriation; appropriation of South Korean culture; Kpop; cultural mediations;
mass cultural practices

INTRODUCCION

La television en su funcion de agente socializador de la cultura, deviene escenario de construccion de hegemonias y
de lucha por el poder de la representacion. Condicion que convierte los medios de comunicacion en un reiterado
objeto de estudio, desde los analisis de recepcion o de emisor. No obstante, aun cuando el proceso de decodificacion

inherente a la recepcion conlleva la valoracion, jerarquizacion, significacion y resemantizacion de los contenidos
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comunicacionales los estudios sobre los procesos de apropiacion trascienden la mera recepcion del mensaje pues

incluye la adopcion de actitudes, modelos de conducta, formas de vestir, maneras de expresar y percibir el mundo.

De manera que la nocién de apropiacion nos conduce a valorar el caracter negociado del proceso de la comunicacion,
pues pone en evidencia que los contenidos y significados propuestos por los medios no tienen la garantia de ser

apropiados de la misma forma (Drake, 2018).

El programa “Kpop” del Canal Clave como objeto de estudio respondié a dos motivos fundamentales. Primero, el
K-pop es un movimiento cultural que trasciende las fronteras de Corea del Sur en cuanto a los gustos y preferencias
de los publicos, sobre todo entre adolescentes y jovenes que ajustan sus modos de vida a las apreciaciones de esa

cultura.

La segunda razon resulta de la consolidacion del apogeo de la cultura surcoreana en Cuba por la transmisién
televisiva de series coreanas y bandas musicales. En el Canal Clave de la TVC, el 8 de abril de 2020 apareci6 el
Espacio Kpop. De hecho, fue el primer programa musical de la television cubana dedicado exclusivamente a la
difusion del género.

El andlisis sobre los procesos de apropiacién cultural en el Kpop abarc6 un estudio de caso de la apropiacion que
realizan los actores claves del desarrollo en la produccion comunicativa del Espacio Kpop en el Canal Clave. Actores
seleccionados entre la audiencia del espacio televisivo, que a la vez pertenece al grupo ArtCor, considerado el
principal promotor de la cultura surcoreana en Cuba. Dicha dualidad permitié analizar la apropiacion desde la

aprehension de los significados recibidos en otros contextos diferentes al de la recepcion.

Estos antecedentes justifican el siguiente problema de investigacion. ;Cuéles son las peculiaridades del proceso de
apropiacion cultural del programa Kpop de Canal Clave? En correspondencia con dicha pregunta la investigacion
se plantea como objetivo general: Caracterizar las peculiaridades del proceso de apropiacion cultural del programa
Kpop de Canal Clave de la TVC. Sus principales momentos metodolégicos han estado relacionados con los
siguientes objetivos especificos:

1. Sistematizar perspectivas tedricas sobre el proceso de apropiacion cultural y su relacion con los medios.
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2. Caracterizar las légicas en que opera la industria musical surcoreana, la Sefial Clave en su especificidad
como medio de la television cubana y el programa Kpop.

3. Identificar las mediaciones que dan cuenta del proceso de apropiacion social en el caso Kpop.

La comunicacién cientifica que se presenta se estructura aludiendo al contexto internacional en el que se enmarca el
Kpop, contexto nacional en el que se arraiga y las peculiaridades de los actores claves del espacio. Si bien aparecen
resultados de utilidad, tanto para las comunidades cientificas como los decisores de politicas culturales en el pais,
los estudios sobre el tema no son conclusivos. Por el contrario, se abren tematicas que requieren revisar 10s usos y
comportamientos en redes sociales de los grupos kpoper, las expresiones de identidades y desigualdades en los

grupos, las influencias de los fanaticos del Kpop en las comunidades, entre otras.
DESARROLLO

Los procesos de apropiacion cultural
El concepto de apropiacion aparece en diversas disciplinas de las ciencias sociales y econdmicas que
etimoldgicamente refiere a la accién de convertir algo en propiedad, de hacer que algo se vuelva propio, suyo. En
si, la nocion de origen se compone de dos ldgicas: la de apropiarse de algo desde la perspectiva de darle un uso, una
utilidad, y la l6gica de volverlo propio (Jailler, Carmonay Suarez, 2015, p.44).
En el ambito psicoldgico la apropiacién aparece asociada al desarrollo cognitivo de los nifios Piaget (1952). En
contraposicion Vygotsky (1997) lo asoci6 a los procesos relacionados con la cultura que “hegemoniza® y da forma
al sujeto que es, ratificado por Leontyev (2009) quien dio un enfoque horizontal, al entender que el aprendizaje en
las personas no se produce meramente por mecanismos bioldgicos innatos.
La relacion entre estos conceptos tempranos y el de apropiacion social del conocimiento resulta clara, en cuanto
resaltan el valor de hacer propio lo aprendido para poder darle un uso mas efectivo, ademas de reconocer el papel
que juega el entorno en la misma forma en que dichos conocimientos son apropiados.
Como sefalan Jaillier et al. (2015), la sociologia no entiende la apropiacion como un asunto de propiedad en el
sentido de una relacién de poder sobre el objeto, sino de “propiedad en el sentido de estabilidad de generacion de

significado o de valoracion del objeto en relacion con otros” (p.45).



Revista Cubana : :
de Informacion : G ‘ O l . ‘ e : ISSN 2411-9970
y Comunicacion : :

ALCANCE Revista Cubana de Informacién y Comunicacion RNPS: 2246 « ISSN: 2411-9970
Vol. 13 +« Nam. 35 « May-Ago. 2024 « pp. 33-53

Ello apunta hacia la importancia de la apropiacion social como una practica mediada, que tiene en cuenta mucho
mas que la esfera del individuo, del emisor o de los contenidos y su forma de difusion. En efecto como explica Crovi
(2008):
Los procesos de apropiacion implican el dominio de un objeto cultural, pero también el reconocimiento de
la actividad que condensa ese instrumento y, con ella, los sistemas de motivaciones, el sentido cultural del
conjunto. En otros términos, al apropiarnos de un objeto cultural nos apropiamos también del régimen de
practicas especifico que conlleva su uso culturalmente organizado. De alli que resulte crucial en los procesos
de apropiacion, la apropiacion de la naturaleza y el sentido de la actividad que encarna el objeto. (p.75)
De ahi que en la asunciéon que realiza la autora de la investigacion del concepto la refiera como procesos de
apropiacion cultural donde es necesario tener en cuenta que aunque el concepto de apropiacion social aplica a una
diversa gama de objetos, desde practicas culturales, actividades econdmicas o ideas politicas; la precision alude a
las prescripciones de lo cultural como relaciones significativas de las emociones, modos de actuar, vestir, etc., que

Ileguen a convertirse en practicas culturales significativas para la comunidad.

La apropiacion cultural de los receptores de la television

La investigacion de la comunicacion en América Latina desplazo la atencion de los medios masivos hacia diferentes
tematicas con importantes aportes en el orden teérico y metodologico. Entre ellas aparece la democratizacion de las
comunicaciones, las mediaciones simbolicas y los procesos de apropiacion critica por parte de los receptores.
Barbero (1987) entiende la audiencia como receptores activos que se apropian del mensaje de los medios segln sus
propios contextos y puntos de vistas lo que al final de cuentas le da una fuerza de transformacién y cambio en su
entorno. También define como se va estructurando la ideologia, utilizando los medios de comunicacion como
herramientas y promocionando mensajes que le ayuden en la manutencion del sistema, donde podemos encontrar
fisuras en la forma en la que algunos de los mensajes son entendidos por la audiencia, de manera distinta a como se
codificaron en los medios.

La contribucion de Martin-Barbero (1987) y Garcia-Canclini (1990) ha sido fundamental, ademas, porque detectaron
la importancia de la temética del consumo en un momento en que la preocupacion dominante en los estudios sobre

cultura y comunicacion en América Latina todavia era el analisis de los mensajes en los medios masivos en tanto
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soportes de la “ideologia de la dominacidén”. En ese contexto, ellos contribuyeron a generar la inflexién tedrico-
metodoldgica desde el énfasis en el mensaje como estructura ideoldgica a los procesos de consumo.

Es el mismo Garcia-Canclini (1991) quien en su libro Consumidores y ciudadanos. Conflictos multiculturales de la
globalizacion, toma las ideas de Martin Barbero (1987) para reflejar la historia de la identidad a través de los
mensajes presentados en los medios de comunicacion. Precisamente anuncia la relacion histdrica que encuentra este
ultimo autor con la forma en que la radio y el cine articularon la identidad y el sentimiento nacional en América
Latina.

En estrecha conexion con las l6gicas de los usos de Barbero (1987), el académico chileno Fuenzalida (2012) sefiala
la importancia del contexto histérico-cultural en los procesos de apropiacion: la situacién socioeconémica de los
televidentes, la presencia de medios de comunicacion alternativos a la television, las organizaciones de todo tipo,
asi como las préacticas sociales, constituyen importantes fuentes de sentidos extratelevisivos que entran a jugar un
rol fundamental en la construccion del significado televisivo. Esto tiene que ver con la concepcion de un “receptor
culturalmente situado y socialmente constituido” (2012, p. 4).

De acuerdo con Orozco (1994) la actividad de las audiencias frente al televisor, las conduce a producir significados
culturales diversos. La concepcion de la recepcion como un proceso y no como un momento nos lleva a la
comprension de que la relacién del sujeto con el medio trasciende el tiempo de exposicién y sobrevive en multiples
espacios donde el mensaje es resemantizado y reapropiado en una amplia diversidad de formas y momentos.

Aun cuando el proceso de decodificacion inherente a la recepcion conlleva la valoracion, jerarquizacion,
significacion y resemantizacion de los contenidos comunicacionales, la apropiacion va mas alla al incluir la adopcion
de actitudes, modelos de conducta, formas de vestir, maneras de expresar y percibir el mundo.

Las autoras sostienen que las nociones de apropiacidon conducen a valorar el caracter negociado del proceso de
comunicacion, pues pone en evidencia que los contenidos y significados propuestos por los medios no tienen la
garantia de ser apropiados de la misma forma. Y probablemente su mayor aporte reside en que la apropiacion implica
aprehender y discursar los significados recibidos en otros contextos diferentes al de recepcion, o sea, en la
comunidad donde se desarrolla.

El receptor como sujeto activo y sus mediaciones

La Teoria de mediaciones de Serrano y la asuncion que hace Martin Barbero (1987, 2002) aporta un enfoque original
a las l6gicas de uso de la television al desplazar el centro de la investigacion, del lugar de los medios al espacio en
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el que se produce el sentido, o lo que es lo mismo, “de los medios a las mediaciones”. Barbero analiza la recepcion
y el consumo como un lugar epistemologico y metodologico desde el cual se piense la comunicacion.
Para el autor, de lo que se trata es de, por un lado indagar lo que la comunicacidn tiene de intercambio e
interaccion entre sujetos socialmente constituidos y ubicados en condiciones y escenarios que son (...)
espacio de poder, objeto de disputas, remodelaciones y luchas por la hegemonia (y, por otro lado,) de
comprender las formas de socialidad que se producen en los trayectos de consumo, en lo que estos tienen de
competencia cultural, hecho pensable desde una etnografia de los usos que investiga los movimientos de
ruptura y continuidad, de enraizamiento y deslocalizacion, asi como las memorias cortas y largas que los
atraviesan y sostienen. (Martin Barbero, 2002, pp. 249-250)
El concepto de mediacion cristaliza este marco de pensamiento y nos ayuda a comprender la comunicacion social
como un proceso de negociacion entre los sujetos y el contexto social de referencia. La investigacion de lo que pasa
en y por los medios nos sirven para analizar cbmo se constituye lo publico como una produccién de imaginarios,
representaciones y normas de interpretacion del mundo (Martin Barbero, 2002, p. 217). Asi, el estudio de las
mediaciones ha sacado de los margenes el analisis de las practicas de los sujetos, las situaciones y los contextos, los
usos sociales y los modos de apropiacion.
Frente a la reduccién del proceso de comunicacion al vehiculo y de los receptores a consumidores, la propuesta de
Barbero (1987) vindica la comunicacion como “espacio estratégico de creacion y apropiacion cultural, de activacion
de la competencia y la experiencia creativa de la gente, y de reconocimiento de las diferencias” (p. 223).
Para el analisis de las mediaciones, traza un itinerario que aborda las relaciones constitutivas entre comunicacion,
cultura y politica a partir de dos ejes: uno diacronico o histérico de larga duracion (que comprende las Matrices
Culturales por un lado y los Formatos Industriales por otro) y otro sincrénico (entre Légicas de Produccién y

Competencias de Recepcion o Consumo).

Television y cultura: determinantes socioculturales del proceso de recepcion
Desde una mirada propiamente comunicolégica (Investigacion Critica de Audiencias), Guillermo Orozco (1994)
comprende las determinantes socioculturales del proceso de recepcion. Al abordar el proceso comunicativo como

un proceso de produccidn cultural, propone tres momentos en el estudio de la relacion entre la television y la cultura.
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El primer momento es el de construccidn de un producto cultural por parte de la institucion televisiva, y propone
abordarlo a partir del andlisis de los condicionamientos historico-especificos de la television como institucion
cultural definida politica y econémicamente en una forma concreta.

El segundo momento es el de la proposicion de un producto cultural (programa) que en palabras de Orozco “invita”
a los receptores a ser visto de acuerdo con el significado preferente con que fue codificado. Es por esto que propone
estudiarlo a través del analisis de contenido que revele tanto el codigo significante como el conjunto de significados
gue conforman posiciones de lectura especificas.

Finalmente, estd el momento de la interaccidn entre los receptores y los significados propuestos por la television, el
cual hace alusion a la negociacion a partir de la cual se aceptan o se rechazan los significados culturales. Orozco
sugiere abordarlo desde las mediaciones implicita o explicitamente interpuestas por otras instituciones culturales,
entre los receptores y la television (1994, p. 12).

De acuerdo con De la Noval (2020, p.30) se suman las mediaciones socioculturales: “Las mediaciones
socioculturales, no s6lo desde los valores culturales e identitarios de la sociedad en general, sino como mediadoras
de los procesos de produccién comunicativa en la cultura de la organizacion mediatica, es decir, ese conjunto de
valores, habitos, comportamientos y presunciones basicas de los actores técnico-profesionales de la entidad,
integrada al sistema comunicacional”. En este sentido para el estudio sobre la cultura surcoreana implica entender
los procesos significativos que se generan en el sistema comunicacional de sus actores, o sea, los grupos o las

comunidades que representan en la sociedad.

La cultura surcoreana: Kpop un caso de estudio

El ecosistema digital es definido como el conjunto de infraestructuras y prestaciones (plataformas, dispositivos de
acceso) asociadas a la provision de contenidos y servicios a través de Internet (Katz, 2015).

La industria del entretenimiento es amplia e incluye todas las actividades de esparcimiento para entretener y divertir
al publico. Esta busca cubrir la demanda de los usuarios en areas como cine, television, musica, espectaculos,
videojuegos, revistas, teatro y todo tipo de produccion audiovisual.

El Kpop, Pop coreano, o musica popular coreana constituye una industria de entretenimiento que se inserta en el
ecosistema digital global como género musical que fusiona variedad de estilos entre el pop, el hip-hop, el rap, el
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rock, R & B, hasta la musica electrénica. En la misma concepcion de espectaculo de la década 60 mezclan ritmos,
estilos, rutinas de baile y una amplia estética de colores.

Se trata de un fendmeno cultural desde la nocién de produccion que supone procesos de produccién de subjetividad
y opera en las l6gicas de uso de adolescentes y jévenes. Ello implica entender la cultura més alla del acto de creacion
0 expresion espiritual. Cultura como procesos que se generan de las relaciones sociales o reflejo de ellas que
permiten su entendimiento en el contexto socioecondmico de referencia (Linares, 2008, p. 14).

De manera que el estudio de los medios, desde los medios mismos pierde sentido, y se visibiliza la necesidad de,
mas alla de los mensajes, poner el énfasis en las relaciones sociales en las que se produce comunicacion, es decir,
en el proceso de produccion cultural, lo cual permitira entonces, mas que la descripcion, la transformacion de sus
condiciones de posibilidad.

Condiciones que implican al menos conocer el Kpop como género musical, los procesos culturales que genera, las
condiciones sociales en las que se prolifera en Cuba y los principales retos para la industria cultural. EI K-pop dista
de ser un mero producto musical en un idioma completamente ajeno al nuestro. Mas bien, resulta ser un movimiento
cultural que trasciende las fronteras de Corea del Sur y logra su consolidacion y hegemonia entre los adolescentes y
jévenes a escala internacional. No obstante, cada cultura nacional posee particularidades en las légicas de su
consumo Y participacion amén de las preferencias culturales que les une y no solo en dependencia de la seleccion
de los idolos, sino que existen mediaciones culturales que caracterizan las diferentes comunidades y le otorgan

rasgos distintivos a cada una de ellas.
Horizonte metodoldgico para la recogida de informacion

La propuesta fue un estudio de caso como estrategia de disefio de la investigacion que tomando como base el marco
tedrico, desde el que se analiza la realidad y las cuestiones a las que se desea dar respuesta, permite seleccionar los
escenarios reales que se constituyen en las fuentes de informacion (Rodriguez, Gil, Garcia, 1995, p 91). La
orientacion metodoldgica, la perspectiva cualitativa, por su capacidad para analizar procesos caracterizados por su
complejidad, dinamismo y naturaleza multidisciplinar. Segun el criterio de autores (Hernandez, Fernandez, Batista,
2014, p.9):
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El enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de practicas interpretativas que hacen al
mundo “visible”, lo transforman y convierten en una serie de representaciones en forma de
observaciones, anotaciones, grabaciones y documentos. Es naturalista (porque estudia los fenédmenos
Yy seres vivos en sus contextos o ambientes naturales y en su cotidianidad) e interpretativo (pues intenta

encontrar sentido a los fendmenos en funcién de los significados que las personas les otorguen)

Por ello la propuesta se baso en los estudios inductivos (exploracion y descripcion) de las l6gicas de apropiacion de
los kpoper cubanos para generar perspectivas tedricas sobre las peculiaridades de los procesos de apropiacion de
estas comunidades, como principal audiencia del espacio Kpop en Canal Clave.

A proposito de la peculiaridad de la investigacion cualitativa, al pasar de lo particular a lo general (Hernandez et al,
2014) luego de la observacion participante en Taller “De eje a la bisagra” dedicado al Kpop en Cuba, se aplicaron
encuestas para adolescentes y jovenes que pertenecen al grupo ArtCor y ven el espacio Kpop en Canal Clave.
Asimismo, se realizaron entrevistas de tipo semiestructuradas a los especialistas implicados en los procesos

productivos del programa y algunos actores claves para el desarrollo desde el grupo ArtCor.

Se utilizdé un muestreo no probabilistico o intencional, cuyo objetivo central fue seleccionar ambientes y casos o
unidades que nos ayudaran a entender con mayor profundidad los procesos de apropiacién del Espacio Kpop de
Canal Clave. Dicha comprension se verifico desde los detalles, los significados, los actores y la informacién. De
manera que la muestra inicial partio de los actores claves en el Espacio Kpop, o sea, el equipo de realizacion y la

comunidad cubana que promueve la cultura surcoreana (Grupo ArtCor).

En la investigacion se utiliza como estrategia de muestreo Muestras en cadena o por redes (“bola de nieve”). En
este caso, se identificaron participantes claves y se agregaron a la muestra inicial (lideres y fundadores de ArtCor y
realizadores del Espacio Kpop). Se les pregunt6 por otras personas que pudieran proporcionar mas datos o ampliar
la informacion (Morgan, 2008), y una vez contactados, se incluyeron también. De ahi se incremento la muestra con
otros Kpoper seguidores del programa en Canal Clave.

Dentro de las dinamicas grupales se desarrollaron grupos de discusion en los espacios digitales de trabajo de los

lideres y colaboradores del Proyecto ArtCor que complementaron los conocimientos del fendmeno estudiado. O sea,
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se procedid “caso por caso, dato por dato, hasta llegar a una perspectiva mas general”. Se realizaron preguntas mas
abiertas para obtener datos expresados a través del lenguaje escrito, verbal y no verbal, asi como visual. Ello permitid
la descripcion y analisis de las tendencias de los grupos kpoper. La preocupacién directa se concentr6 en las

vivencias de los participantes tal como fueron (o son) sentidas y experimentadas.

Los métodos y técnicas de recoleccion de datos permitieron la obtencidn de perspectivas y puntos de vista de los
participantes (sus emociones, prioridades, experiencias, significados y otros aspectos mas bien subjetivos).
(Hernéndez et al, 2014)

La Investigacién bibliografica y documental permitié el acercamiento a las teorias y referentes que sustentan la
investigacion a partir de la consulta a fuentes documentales primarias y secundarias (Alonso y Saladrigas, 2000, pp.
68-69). Cobraron mayor presencia en los capitulos tedrico y referencial para la obtencidn de fuentes bibliograficas
0 documentales dominantes en el ambito de los procesos de apropiacion cultural, mediaciones culturales y cultura
surcoreana.

La observacion permitié adentrarnos profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como
una reflexion permanente sobre el fenémeno cultural Kpop en Cuba. Se aplicé la observacion no participante en:
Taller “Del eje y la Bisagra” dedicado al Kpop en La Habana.

Los programas habituales y especiales del Espacio Kpop contribuyeron en la identificacion de las mediaciones que
dieron cuenta del proceso de apropiacion social en el caso Kpop.

Al ser una tematica de estudio novedosa, tanto para la comunidad académica como para la autora principal de la
investigacion, dicha aproximacion permitio, de manera preliminar, identificar las mediaciones que dieron cuenta del
proceso de apropiacién social en el caso Kpop. Informacion que luego pudo triangularse con los resultados obtenidos
de otras técnicas de investigacion. Ademas, permitio, por una parte, mejores entrevistas a lideres y fundadores del
grupo ArtCor y la verificacion de los criterios individuales y grupales con los establecimientos de los grupos de
discusién posteriormente.

En el caso que ocupa las sesiones de profundidad o grupos de enfoques se aplicaron en los grupos de trabajo digital
via WhatsApp del Proyecto cultural ArtCor: “Lideres proyecto ArtCor”, “FANDOMSARTCOR?”, “Colaboracion
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artcor”. Con esta técnica grupal, donde la unidad de analisis serian los grupos, complementamos la informacion

entorno a los procesos de apropiacion cultural de la cultura surcoreana en Cuba, desde la vision colectiva.

La Triangulacién asegurdé la validez de las construcciones categoriales emergidas del analisis de datos provenientes
de diferentes fuentes y alcanz6 mayor profundidad y claridad en la comprension de las personas (y sus contextos)

implicada en la investigacion.

El Proyecto Cultural ArtCor constituyé el principal promotor de la cultura coreana en Cuba, en cuyas actividades
difunden la musica, las series, las practicas culinarias y demas manifestaciones. Surgio en abril del 2015, luego de
interacciones en Grupos Fandoms en Facebook. Desde 2019 pertenecid a la Direccion de Cultura del municipio

Plaza de la Revolucion

Las peculiaridades de los consumidores cubanos del Kpop

Hasta ahora hemos dado algunos vestigios sobre el kpop en Cuba, analizado desde académicos clasicos de las teorias
de las mediaciones, por considerar que es el lugar donde se visibilizan las contradicciones fundamentales de los
sujetos. En este acapite proponemos una sistematizacion sobre las particularidades del consumo del Kpop en Cuba.
La primera tesis para el analisis se corresponde con los inicios del auge Kpop en el pais, o mejor, los inicios del
apogeo de la cultura coreana en Cuba, que como ya analizamos anteriormente no se corresponde con una
intencionalidad politica sino con practicas comunitarias generadas y reproducidas por los diferentes medios de
comunicacion.

Los resultados de investigacion arrojaron que, en los primeros momentos, o las primeras personas que se apropiaron
del género lo hicieron a través de las bandas sonoras de los dramas coreanos que trasmitia Canal Habana en el 2015
como “La reina de las esposas”, “Mi bella dama”, “Eres Bella”, entre otras. Aunque en las diferentes técnicas
aplicadas aparecieron muchos testimonios que referenciaban conocerlos desde antes, no fue hasta abril de 2015 que
se retnen las fundadoras del grupo ArtCor, que consideramos el mayor promotor de esa cultura en Cuba. Por
supuesto que aparecieron algunos testimonios que asocian los consumos de los Animes japoneses y video juegos en
el reconocimiento del Kpop.

La difusién de los grupos musicales se realizd, en primera instancia, por las influencias de familiares y amigos que

luego se consolidaron con los progresos del internet en Cuba. Muchos atestiguan que en las bandas sonoras de las
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doramas se interesaban por conocer los cantantes y luego buscaban las maneras por las vias alternativas que
propiciaban la tenencia de internet para descargarlas.

Como ya apuntamos, el Grupo ArtCor constituye el principal promotor de la cultura coreana en Cuba en cuyas
actividades difunde la musica, las series, las practicas culinarias y demas manifestaciones. Surgid en abril del 2015,
luego de interacciones en Grupos Fandom en Facebook donde se conocieron y reunieron en La Habana Vieja
alrededor de cuatro mujeres adultas de mas de cuarenta afios, que veian novelas coreanas y decidieron organizarse
para intercambiar y crear un Club de Fans de 26 a 27 personas. Luego, en EI Mambicito prepararon las primeras
actividades donde intercambiaron series y musica con alrededor de 75 u 80 personas. Entre ellos se encontraban
nifios que iban generalmente con abuelos. Desde 2019 pertenecio a la Direccion de Cultura del municipio Plaza de
la Revolucion.

En resumen, los inicios del consumo del Kpop en Cuba se ubican alrededor del 2012, anterior al inicio de las
trasmisiones digitales de Canal Clave de la TVC (2013) y antes del surgimiento del grupo ArtCor (2015). Ello
induce a considerar que las primeras distribuciones de los contenidos se realizaban por las redes alternativas: unas,
mediante la gestion personal para acceder a los materiales por las vias posibles en ese periodo, digase, a través de
descargas de internet en empresas o Universidades o donde existiera conexion; y las otras, por el paquete semanal,
gue ya existia en ese periodo. Luego se realizaban los consumos musicales por DVD y memoria flash.

Por ser un género musical en un idioma foraneo poco conocido en el pais, lo que caus6 mayor interés entre los
adolescentes y jovenes fue los ritmos contagiosos y la visualidad pues en el periodo todavia no eran tendencias las
modas coreanas en Cuba.

La primera y méas importante forma de propagacion de la cultura coreana fue la trasmision por familiaridad, donde
se incluyen las amistades. En esas relaciones prevalecen criterios sobre: “difusion de hermana mayor a hermana
menor”, de prima “cercana” que me invitd a discorea, de “amiga de la universidad que me descargaba los
materiales”, de “hermana menor a hermana mayor”, de “abuela a nieta”. O sea, mediaciones familiares que propician
la reproduccién de la cultura como formas de consolidacion de la comunicacion entre esos pares. Consumo que
incidié tanto la cotidianidad de jovenes y adultos que en los resultados de las encuestas todos afirmaron que “el

Kpop les cambio la vida”.

Sobre las preferencias de los jévenes Kpoper
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Como ya hemos explicado el Kpop no es solo musica, es una cultura que condensa tanto manifestaciones artisticas
como estéticas determinadas. De esa forma penetran en los gustos de sus consumidores quiénes imitan sus habitos,
modas, costumbres. Segun el grupo de jévenes encuestados las coreografias, las estéticas de los idols (moda,
peinados, accesorios) y los ritmos contagiosos del género son los criterios de mayor preferencia entre los
consumidores.

Multiples razones pueden condicionar dicha respuesta. Ante todo, Cuba es un pais bailador y las practicas vinculadas
a la danza son parte de nuestra idiosincrasia. Incluso, en los grupos cover de danza se expresan €sos movimientos
tipicos de nuestra identidad cubana.

También entre los grupos cover abundan las manifestaciones danzarias con respecto al canto. Dentro de las
reflexiones de integrantes del grupo ArtCor sobre la casi ausencia de grupos de canto aparecen las mediaciones
econdémicas donde la disponibilidad de recursos para la masterizacion, grabaciéon, locales apropiados ponen al traste

con el interés que se puede mostrar.

Preferencias en el Kpop

q

A 4

= Las Coreografias

= La estética (moda, peinado, accesorios) de los idols
= Los ritmos contagiosos del género

Los perfiles y grupos en redes sociales
m La promocién que tienen por TV

® Las Discoreas u otras actividades del Proyecto ARTCOR

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico. 1 Preferencias de los kpoper en Cuba

En el grafico resultante de la encuesta aplicada a jovenes consumidores se nota como las coreografias y las estéticas
de los idolos constituyen las mayores preferencias expresadas. Estas practicas seleccionadas responden a una
participacion activa con respecto al fendmeno cultural pues implica aprender de los bailes, tanto a nivel personal

para el sosiego o distraccidn, o a nivel grupal en cuyo caso se logra representar en diferentes escenarios. En el Gltimo
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caso, constituyen practicas grupales que permiten consolidar no solo habilidades sino sentimientos y emociones en
dicho grupo.

Segun el sondeo de opiniones que se registro en el Espacio Del eje y la Bisagra se coment6 sobre los escenarios en
los cuales los grupos cover danzarios practicaban las coreografias: los parques, las calles o la sala de una de las
lideres de ArtCor, en el caso de La Habana, donde se ejecutan. La seleccion del lugar depende de los lugares de

residencia de los miembros, en muchas ocasiones.

Habilidades que se desarrollan con el Kpop
Las habilidades que se alcanzan en los consumos del Kpop se corresponden, en muchas ocasiones, con las practicas
de sus consumidores. A saber, quienes pertenecen a los grupos cover de danza desarrollan habilidades fisicas acorde

con esas practicas, igual ocurre con el canto o quiénes, tan solo escuchan su musica, o se familiarizan con el idioma.

Habilidades desarrolladas en el Kpop

Mejor manejo de las redes sociales
Mayor comunicacién entre los fandoms
Peinados con mejor estilo

Destrezas en el Canto

Aprendizaje del Idioma Coreano

Mayor movimiento y coordinacion en los bailesy
coreografias

—
—
I
I
|
|
I
|
Conocimientos de la cultura coreana L

0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0
m Mujeres mHombres  m Habilidades desarrolladas por el Kpop
Fuente: Elaboracion propia
Grafico 2. Habilidades desarrolladas en el kpop

En el Gréafico 2 podemos ver las destrezas expuestas por los encuestados y el desglose por mujeres y hombre. En los
casos de “Mejor manejo de las redes”, “Mayor comunicacién entre los fandoms”, “Peinados con mayor estilo” y
“Destrezas en el canto” solo la marcaron las mujeres.

No obstante, con el apogeo del Kpop han aparecido nuevos peinados masculinos que imitan a los idolos, incluso

aunque no los consuman, pues son tendencias de las modas actuales. Las destrezas en el canto son coherentes con
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los grupos cover que existen en Cuba, ya que en sentido general prevalece la danza para ambos géneros y los pocos
casos de canto siempre son entre mujeres.
En los casos de “los movimientos y coordinaciones en el baile”, asi como “los conocimientos de la cultura cubana”,
son expresados tanto por mujeres como hombres. Pero el aprendizaje del idioma coreano aparece en mayor interés
entre las mujeres que los hombres.

Sobre los significados del Kpop para los consumidores cubanos

Toda la muestra entrevistada asume que el Kpop les cambio la vida y las razones por las cuales aseveran esa maxima

aparecen en el siguiente gréafico:

Razones por las cuales el Kpop les cambio la vida

= Descubri un género musical que no es agresivo
= Converso con personas, que comparten mis gustos, sin necesidad de conocerlas
= Descubri mis aptitudes artisticas
Descubri un género con el que se bailan coreografias
= Tengo la posibilidad de viajar al extranjero
= Me identifico con las personalidades de los idols

= Tengo una vida mas activa

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3. Razones pos las cuales el Kpop les cambio la vida

Notese que el 70 % de la muestra asume descubrir un género musical que no es agresivo. Es que el Kpop aparece
en un periodo en el cual el consumo musical de jovenes es el reguetdn, género urbano que se empodera en contextos
de violencia. De manera que en la relacion Kpop vs reggaetdn aparecen mediaciones simbélicas que determinan
muchos de sus usos sociales e identidades.

La mitad de la muestra refiere entre las razones motivacionales “conversar con personas que comparten sus gustos,
sin necesidad de conocerlas”. Ello se corresponde con las practicas habituales que se realizan en las redes sociales,
que, a la vez, son los mayores escenarios de divulgacion del Kpop. La razon que refiere “Descubrir sus aptitudes
artisticas”, si bien no es inherente de los consumos del Kpop, resulta una de las ventajas fundamentales que

proporciona el género musical por la variedad de manifestaciones culturales que potencia.
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Ahora bien, “la posibilidad de viajar al extranjero” aparece dentro de las ultimas razones, solo el 40 % la refirio
porque desconocen de los Festivales Coreanos que propician incluso viajar. Quienes marcaron este aspecto
coinciden en ser miembros del grupo ArtCor, los demas son meros consumidores que desconocen incluso la
existencia de los grupos cover de ArtCor.

Hubo tres criterios que seleccionaron los jovenes, aunque con menor medida. El 30 % marco “Voy a fiestas
semanales donde no hay violencia”, otro 30 % “Hago muchos amigos” y el 10%, en este caso mujeres, “Ahora me
preocupo mas por mi imagen personal”. Ir a fiestas no violentas responde ademas a los intereses familiares que
prefieren ambientes sanos de distraccion de los adolescentes y jovenes del hogar. De ahi la proliferacion y
acompariamiento adulto a las actividades semanales denominadas discoreas en los horarios de 2 a 5 pm, donde no
hay consumo de bebidas alcoholicas, y se promocionan, ademas, otras expresiones de la cultura coreana.

Con respecto a las otras manifestaciones de la cultura coreana recordamos que en los casos de los inicios expresados
por los encuestados aparecen los doramas, internet, los animes entre las formas en las cuales descubrieron el género
musical. Ahora bien, segun las opiniones de la encuesta ¢qué otras manifestaciones de la cultura coreana consumen
los jovenes kpoper?

El 70% marco la Moda coreana, el 50% Tik tokers coreanos, el 40% Idioma Coreano y el 30% Doramas. Desde esta
perspectiva parece ser que las Doramas sirvieron para popularizar el Kpop pero ceden espacio a las otras
manifestaciones. En el caso de la banda BTS la serie que le realizaron propicié la mayor popularizacion del grupo
luego de su debut.

Resultarian de interés social hacer estudios antropoldgicos sobre la moda coreana en Cuba pues la mera observacion
permite aseverar que ella trasciende los gustos juveniles de los consumidores de Kpop para convertirse en una

tendencia actual de la moda cubana.

Entre los tiempos de consumo y el medio

A la pregunta por el tiempo de consumo de Kpop el 70% marcé en “Cualquier horario”. El 20% lo ve “cuando sale

por Canal Clave”. Solo el 10% consume en “el tiempo libre para relajar de los estudios”.

De esta pregunta resultaron algunos usos del Kpop que resultan de interés para los andlisis propuestos. Por ejemplo,
en las noches hay titulos que logran mayor relajacion. Las canciones que se escuchan en las a tardes son para los

bailes o las coreografias que se montan debido a que pueden pertenecer a algin grupo cover, algunos solo por hobby
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0 mera complacencia descargan tutoriales para imitar. En las mafianas la musica puede darles mucha energia y les

ayuda en el ajetreo diario.

Hay consumidores en la aplicacion de la encuesta que consumen el Kpop cuando hay conciertos en vivo esperados
y vistos por internet. Eso ocurria mucho durante la pandemia, en los que los jovenes tenian mayor tiempo para las
redes sociales. También este aspecto depende de los niveles de accesibilidad a las conexiones de internet que
requieren de: un buen teléfono movil, buena conexién y economia que tribute a los gastos por los paquetes de datos
moviles que deben ser de los mayores para responder a las demandas que requiere un Concierto en vivo.

A pesar de que en la pregunta sobre el tiempo de consumo del Kpop solo el 20 % expresé que lo ve cuando sale por
el Canal Clave, con respecto a la pregunta sobre el gusto por el espacio Kpop de Canal Clave los resultados fueron

més alentadores.

Preferencia por el espacioKpop de Canal Clave

\u
= Siempre
= En ocasiones
= Cuando incluyen mis idols
Cuando ponen conciertos
= No tengo cajita

= Me gusta pero no lo sigo, prefiero las redes sociales

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 4. Preferencia por el espacio Kpop de Canal Clave

En este caso el 40 % marc6 “Siempre” y el 20% “En ocasiones”. Con respecto al 10 % que expreso “Cuando incluyen
mis idols” responde a peculiaridades del consumo del Kpop, pues los grupos fandoms en muchas ocasiones no son
inclusivos. Entre los fans del Kpop se organizan por bandas y cada una de ella expresa emociones, lemas, posturas
diferentes. Asi se pueden encontrar seguidores segun cada grupo que debuta y conserva el éxito musical.
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El caso del 10 % que aluden los “Conciertos” responde a las diferentes légicas de distribucion de la industria musical
que no es particular del Kpop, pero que por el nivel de popularidad que ha logrado alcanzar en el mercado

internacional el espectaculo de la musica en vivo puede ser de mucho interés entre los seguidores.

También hay un 10 % que expresa no tener cajita decodificadora. En todas las investigaciones realizadas sobre Canal
Clave una de las limitaciones que expresan los televidentes es la ausencia de la cajita, pues la entidad es una sefial
digital que responde al interés nacional de la digitalizacion de la sociedad cubana.

El 10 % que refleja preferir las redes sociales responde a las necesidades inherentes del grupo etario y a las mayores
formas de promocion de las l6gicas de produccion y uso del Kpop.

CONCLUSIONES

El fendmeno del Kpop responde a una politica global de Corea del Sur que encontré como alternativa nacional a la
salida de la crisis econdmica asiatica y logrd expandirse sobre las l6gicas que impone el mercado neoliberal en la
contemporaneidad. El apogeo de esa cultura coreana en Cuba se enmarca en ldgicas similares a las latinoamericanas,
donde son propensas las expansiones hegemonicas de culturas globales, por las condiciones que impone la pobreza

y la escasez de recursos.

Si bien las concepciones de espectaculos del Kpop responden a consumismos del mercado internacional, las maneras
en que se consume en el ambito nacional revelan necesidades de entretenimiento y reconocimiento de adolescentes
y jovenes cubanos. Las propias formas en las cuales se divulga y propaga dicha cultura generan valores, habilidades
y comportamientos positivos para los grupos logrando mayor participacion ciudadana. Todo un desafio para las
industrias musicales de la musica cubana que deben construir sus cadenas de valores sobre l6gicas de produccién

que logren la consolidacion entre sus publicos.

Aunque el espacio Kpop en Canal Clave fue el primer programa musical dedicado exclusivamente a la difusion del
género, que surgid por las interacciones de sus publicos con las vias de comunicacién, urgen politicas de
programacion que respondan a una evaluacion de los materiales audiovisuales en correspondencia con sus

productoras para la interpretacion de sus contenidos.
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