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Exclusion financiera - ;de qué estamos hablando? CK
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INCLUSION FINANCIERA

1. Exclusion financiera Y Autoexclusion Desconfianza en el
pobreza. voluntaria (demanda) sistema financiero

2. Exclusion financiera y
transformacion productiva.

Culturay
conocimientos

3. Estabilidad financiera (uso O ANCIEros
del efectivo).
4. Nicho de mercado para Flevada informalidad

grandes bancos (FiIntech). econdémica




Inclusion financiera - concepto y dimensiones CK
ANEC

Provision de acceso a servicios financieros
a enfidades y personas que aun no lo
tienen y al perfeccionamiento de la @D m
utilizacion del sistema por parte de quienes
participan en el circuito financiero formal Calidad
(CEPAL, 2018)
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Inclusion financiera en Cuba (K
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Inclusion financiera en Cuba

Restricciones de acceso en el sector de los hogares y privados, asi como de
uso y calidad de los productos y servicios financieros para toda la economia

- Personas Naturales + Privados Empresa Estatal

ACCESO

uUso

CALIDAD

Infraestructura (obsolescencia,

incentivos, cobertura)

Incentivos a la informalidad

Desconfianza en el sistema
financiero

Cultura y conocimientos
financieros

« Bancarizacion inducida

Insuficiente demanda

Poca diversidad y rigidez de productos

Proteccion al consumidor
Mecanismos de supervision
Alineacion de incentivos

c

ANEC

Entorno institucional:
incentivos bancos y
empresas, resgo
moral, dominancia
fiscal

Entorno
macroeconémico:
inflacion,
depreciacion,
inconvertibilidad

Entorno
microeconomico:
asignacion de
recursos, senales
precios



Hacia una esirategia de IF en Cuba %

1. Relevancia: i) reducir el efectivo, ii) reducir desigualdad social, y iii) modernizar el sistema
financiero (eficiencia de la producciodn, el consumo y la gestion publica).

2. Ventajas: i) voluntad del gobierno (implicita), ii) instruccion, vy iii) sistema bancario publico.
3. Ideas bdsicas:
a) Prioridades: i) reducir efectivo vy ii) modernizar sistema financiero.
b) Instrumentos (necesario, pero no suficiente):
» Productos e incentivos para sectores subatendidos (segmentos).
» Diversificacion de la oferta de productos financieros y Fintech (productos).
» Canales de pago electrénicos (banca movil) y proveedores (canales).
c) Causas estructurales (reglas de juego del SF, estabilizacidn macro, informalidad).
d) Instituciones: visidon de pais, estructura, recursos del Presupuesto, banca de desarrollo.

e) Educacion y regulacion financieras: no es solo educar, sino también proteger.
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