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Objetivo:

Mostrar los resultados de un estudio de escenarios
sobre la percepcion de riesgo y su gestion ante la
COVID 19 en el primer trimestre de 2021



éPor qué la pandemia de la COVID-10 se considera un
desastre sanitario?

v’ Existe una interrupcidn severa en la rutina, el funcionamiento
cotidiano de la sociedad, debido al impacto de un evento bioldgico
adverso.

v Afecta a un gran niUmero de personas.

v’ Clasifica como un desastre bioldgico de desarrollo lento.

v’ Existencia de una doble amenaza tanto en el contexto del virus
como en el contexto de la enfermedad misma.

v’ Existencia de vulnerabilidades intrinseca al virus vy socialmente
construidas (asociados con comportamientos vy roles
diferenciados de individuos y autoridades).

v El riesgo asociado con el virus o la COVID-19 para un pais,
region, localidad o grupo de individuos es alto.



¢Queé factor subjetivo influyo en la
propagacion de la
COVID-19?



Percepcion de Riesgo

La percepcion de riesgo es un proceso psicologico que se
manifiesta a través del comportamiento del individuo frente
a un riesgo, dicho comportamiento se genera por la
interaccion entre los factores internos del sujeto
(motivacioén, creencias, experiencias vividas, conocimientos
previos, necesidades de beneficios gratificantes, entre
otros) y los factores externos (informacion adquirida y las
acciones que se practiquen para mantener a las personas
con una conducta responsable ante los riesgos) que influyen
en el formaciéon de la percepcién de riesgo.(Gil et al.,2020)



PERCEPCION DE RIESGO

. . . Vh .
Reconocimiento Conocimiento Comportamiento
del riesgo



¢Qué factores se tienen en cuenta para el estudio de los posibles
escenarios de la percepcion de riesgo y su gestion ante la COVID-19?




Planeamiento con escenario

Factores claves Fuerzas del entorno

Incertidumbre criticas



FACTORES CLAVE

Conocimiento de las personas sobre los factores de riesgos y comportamiento responsable frente a la Covid-

Programa de promocién y de prevenciéon para la salud en la localidad

Rol de los dif erentes actores de la localidad

Grav edad percibida de las personas

Niv el de responsabilidad de las personas respecto al comportamiento frente a la Covid-19.
Forma en que se viv e la experiencia con otras personas enfermas

Valores formados en las personas (principalmente responsabilidad)

Estrategia de promocién y prevencion de salud en la comunidad

Planes de prevencion y enfrentamiento a peligros sanitarios de la comunidad.
Invulnerabilidad percibida de las personas

Experiencias previas de salud que tenga las personas

Identificacion de los peligros, vulnerabilidades y riesgos respecto a la Covid-19 en la comunidad
Identificacion de las v ulnerabilidades psicolégicas de las personas

Control del cumplimiento de la legislacion relacionada con la salud

Trabajo intersectorial en tiempos anormales ( evento de salud)

Creacion de grupo temporales para el enfrentamiento a las emergencias

Trabajo integral entre los factores de la comunidad

Calidad de los mensajes respectoa prevencionde la Covid-19

Sentido de pertenencia comunitaria

Liderazgo comunitario

Participacion comunitaria

Responsabilidad comunitaria

Trabajo intersectorial Publico-privado

La existencia de fuentes fiables para la trasmisién de los mensajes

La trasmisién de los mensajes teniendo en cuenta las dif erencias individuales por edades
Identificacion de los problemas de salud en la comunidad

Toma de decisiones

Participacion-asesoramientos de las universidades y centros de investigacion en la probleméatica comunitaria
Acompafiamiento de ciencia en la en la solucién de los problemas salud

Responsabilidad y desemepefio de las administracion de las entidades

Creencias respecto a la salud de las personas

Métodos y estilos de trabajo de las autoridades de la localidad

Existencia de grupos territorriales para el enfrentamiento a la Covid-19

Responsabilidad de los padres en la educacion y prevencion ensalud de sus hijos

Identificacion de los actores clav e para la gestion de la percepidon de riesgo
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FUERZAS DEL ENTORNO
Plan nacional de prevencién y control para el enfrentamiento a la Covid-19
Programa naciaonal promocién y de prevencién para la salud
Estrategias promocion y de prevencion de salud ministeriales
Programas radiales y televisivos destinados a la educacién y prevencién de la Covid-19.
Presupuesto del Estado destinado para educacién y prevenciéon de la salud.
La existencia de una Ley de Salud publica .
Existencia de un sistema de salud fortalecido.
Existencia de las politicas de la OMS
Existencia de las politicas de la OPS
Organizaciones no gubernamentales que financien la ejecucién de proy ectos relacionados con la salud
Voluntad politica del Estado
La existencia de instituciones nacionales que se integran a la gestion de la salud
El papel de la ciencia en el desarrollo de inv estigaciones importantes que se relacionen con el medio ambient
El bloqueo norteamericano al pais
Existencia de un grupo nacional de enfrentamiento ala Covid-19
Informatizacion de la sociedad.
Las inv estigaciones de las univ ersidades y centros de inv estigacion relacionados con los problemas de salud
Programas nacionales para la prevencién y enfrentamiento a peligros sanitarios
Estrategia de comunicacion del pais
Existencia de un grupo nacional de PVR
Existencia de una Politica de Ciencia e Innovacion
Trabajo de las organizaciones de la sociedad civil.
Politica, estructuray estilo de trabajo estatal.
La preparacion de cientifico de alta calificacion
Estrategia de desarrollo interministerial
Aplicacion de una gestion de la ciencia de manera integrada
Cooperacion internacional en base al enfrentamiento a la Covid-19
Existencia de una politica de salud para todos
Existencia de servicios de salud accesible y eficiente
Creacion de capacidades de los recursos humanos (cuadros, lideres y actores en general).
La existencia de programa del médico de la familia
La existencia en los centros de trabajos de especialsita en seguridad y salud del trabajo
Introduccién de la dimensién de salud en los programas de las dif erentes ensefianzas

La existencia de una linea de ayuda psicolégica para el enfrentamietno de la Covid-19



INCERTIDUMBRES CRITICAS PSICOLOGICO POLITICO SOCIAL ECONOMICC

Conocimiento de las personas sobre los factores de riesgosy comportamiento responsable frente a la Covid-19 X

Programa de promocionyde prevencion parala salud enlalocalidad X

Rol de los diferentes actores de lalocalidad X X
Gravedad percibida de las personas X

Nivel de responsabilidad de las personas respecto al comportamiento frente ala Covid-19. X

Valores formados en las personas (principalmente res ponsabilidad) X

Estrategia de promociény prevencion de salud en la comunidad X X
Inwlnerabilidad percibida de las personas X

Experiencias previas de salud que tenga las personas X

Identificacién de los peligros, winerabilidades yriesgos respectoala Covid-19 en la comunidad X
Identificacion de las wilnerabilidades psicologicas de las personas X

Control del cumplimiento de la legislacion relacionada con la salud X X
Creacion de grupo temporales para el enfrentamiento alas emergencias X

Trabajo integral entre los factores de la comunidad X X
Participacion comunitaria X
La existencia de fuentes fiables paralatrasmision de los mensajes X X
Tomade decisiones X
Acompafiamiento de ciencia en la solucién de los problemas salud X

Creencias respecto ala salud de las personas X

Responsabilidad de los padres enla educaciony prevencién en salud de sus hijos X
Plan nacional de prevenciony control para el enfrentamiento ala Covid-19 X
Presupuesto del Estado destinado para educacion y prevencion de la salud. X X
Existenciade un sistema de salud fortalecido. X X
El bloqueo norteamericano al pais X X
Estrategia de comunicacion del pais X X
Aplicacion de una gestion de la ciencia de maneraintegrada X
Existenciade un cddigo de trabajo X



.5 D
Politico

Programa y estrategia de
promocién y de prevencion para la
salud local

Rol de diferentes actores locales
Identificacion de los peligros,
vulnerabilidades y riesgos en la
comunidad

Cumplimiento de la legislacion
relacionada con la salud

Creacion de grupo temporales para
enfrentar las emergencias

Trabajo integral

Plan nacional de prevencion vy
control para el enfrentamiento a la
Covid-19

Presupuesto del Estado

Sistema de salud fortalecido

Blogueo econdémico y financiero de
Estados Unidos

Estrategia de comunicacion

Gestion integrada de la ciencia
Cadigo de trabajo

Psicologico

Conocimiento de los factores de
riesgos

Responsabilidad

Valores

Inwinerabilidad percibida
Experiencias

Creencias

Gravedad percibida
Identificacion de las
wilnerabilidades psicoldgicas
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Social

Rol de los actores locales
Estrategia de promocion vy
prevencion de salud en la
comunidad

Cumplimiento de la legislacion
Trabajo integral comunitario
Participacién comunitaria
Responsabilidad de los padres
en la educacién y prevencion
en salud de sus hijos

Sistema de salud fortalecido
Estrategia de comunicacion

Econdmico

= Presupuesto del Estado
destinado para educacion
y prevencion de la salud

= Blogueo econémico vy
financiero de Estados
Unidos
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+FUERTE
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X: PsSICOLOGICO
- DEBIL Y: POLITICO
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ESCENARIO A

iVIDA!
Aspectos Aspectos
psicologicos politicos
(+) (+)

Elevada percepcion de riesgo y
Su gestion




ESCENARIO B

DECISORES CONSCIENTES

Aspectos Aspectos
psicologicos politicos
(-) (+)

Moderada percepcion de riesgoy
su gestion




ESCENARIO C
PERSONAS RESPONSABLES

Aspectos Aspectos
psicologicos politicos

(+) (-)
.

Moderada percepcion de riesgo
y baja gestion

16



ESCENARIOD

CRUDA REALIDAD
Aspectos
psicologicos
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Aspectos
politicos

Baja percepcion de riesgo y su
gestion
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Escenario en el periodo del estudio

Discretamente favorable

« Alta tasa de morbilidad y mortalidad por COVID-

=
R 19

§% s « Disminucion de la percepcion de riesgo por prolongacion
T~ de la pandemia

R * Incumplimiento de las medidas de restriccion

« Comportamiento no protector de las

« familias

* Nuevos medicamentos parala COVID-19

« Estudios poblacionales con candidatos vacunales

« Poca exigencia de las autoridades

« Existencia de un grupo temporal de trabajo multinivel

 Intensificacion de la divulgacion de la informacion

« EXxistencia de una estrategia para el enfrentamiento de la
COVID-19
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Acciones

Acciones
Creacion de un plan de accion para la prevenciéon y control de la COVID- 19.

Actualizaciéon Plan de medidas para la reduccion de riesgos de desastres relacionada con la Covid-19
Implemento de un sistema de acciones educativas para la prevencion de contagio

Fomento de programas de formacion de valores

Concepcion de una estrategia territorial enfocada hacia la sostenibilidad

Formacion de cientifico de alta calificacion.

Creacion de un sistema de gestion de la ciencia e innovacion .
Concepciéon de un programa de inversiones para tecnologia en funcion de la Covid-19.
Creacion de convenios de trabajo con centro de investigacion internacionales.

Fortalecimiento de la Infraestructura tecnoldgica relacionada con las TIC para la socializacion del conocimiento cientifico

Capacitacionsobre prevencién de salud comunitaria.



Acciones

Acciones

Creacion de grupos de trabajo que permita una gobernanza integral e intersectorial en el enfrentamiento y control de la Covi d-
19

Informatizacién de los servicios que se brindan en la sociedad

Capacitacion de las personas en el uso de las TIC

Implementacion de medidas para la reduccion de los riesgos bioldgicos.

Concepcion de un sistema de acciones efectivas de las autoridades sanitarias para el control de la Covid-19

Implementacion de un programa de educacion y prevencion para salud.
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ACTIVIDADES E INDICADORES

<__Formacion >

Acciones ejecutadas
Programas de formacién de
valores implementados
Cientificos formados de alta
calificacion

Personas capacitadas en
prevencion de salud
comunitaria

Personas capacitadas en el
usodelas TIC

Programa de educacion y
prevencion para salud

< Gestién>

= Plan de accion parala
prevenciony control de la
COVID-19

= Estrategia territorial enfocada
hacia la sostenibilidad

= Sistema degestidondela
ciencia e innovacion

= Programadeinversiones

= Equipos adquiridos

= Servicios informatizados

= Medidas implementadas

<Org an izac@

= Plan de medidas parala
reduccion de riesgos de
desastres actualizado

= Convenios creados

= Equipos creados parael
enfrentamientoy
controlde la COVID-19
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Conclusiones

La metodologia de planeamiento con escenario permitid el enfoque
hacia el objetivo de la investigacion.

En el periodo de estudio Cuba se ubicaba en un escenario
discretamente desfavorable en cuanto a la percepcion de riesgo y su
gestion

Los elementos visibles, junto a sus conexiones y causas permitieron
determinar los indicadores correspondiente a las actividades a realizar
para transitar hacia un escenario favorable y con ello a una nueva
normalidad.

? 7
—
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Recomendaciones

Mantener una vigilancia sobre las fuerzas del entorno y
factores claves que compiten con la sostenibilidad del
escenario planeado.
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