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Sensibilidad                          Responsabilidad

INSTITUCIONES PÚBLICAS..SENSIBLES. Sus medios 
personales:

❑ Habilidades y competencias para realizar la labor que

tienen encomendada lo que le exige estar capacitados e

imbuidos de todas las normas jurídicas que legitiman su

actuar.

❑ Perceptivosde los problemas que aquejan a los demás.

❑ Educados, apasionados, compasivos, comprensivos,

intuitivos, prudentes, creativos, poseer gran imaginación.

❑ No solo trabaja para sí sino para demás– interacción-

difusión.

❑ Gran poder de adaptación a imprevistos y situaciones

excepcionales.

INSTITUCIONES PÚBLICAS
RESPONSABLES

❑ Asume un compromiso con el mundo que le circunda y con

la sociedad contribuyendo al mejoramiento social,

económico y ambiental con el objetivo de garantizar un

desarrollo humano.

❑ Garante de un nuevo equilibrio entre las dimensiones

económica, social y ambiental.

❑ Valora, en su proceso de toma de decisiones , el impacto de

sus acciones en sus públicos internos y externos ; mide sus

efectos e incorpora sus intereses en sus procesos y

resultados.

❑ Depende y marca la cultura organizacional y se asume

basada en las disposiciones internas de la administración



Se precisa:

• Trabajar con enfoque innovador como garante del desarrollo  sostenible 
(Conocimientos  científicos tecnológicos —insumos imprescindibles-
introducir los resultados y aprovechar bien el conocimiento)

• Articular recursos , capacidad y acciones– (la  dirección debe ser promotor 
de  las  articulaciones)

• Gestión continua de la innovación en sus entidades promoviendo:

-talento humano 

-estrategias 

-cultura organizacional  y cívica



Contribución de la Universidad desde sus 
procesos  
• Formación y capacitación 

• Labor extensionista 

• Investigaciones

-Proyectos 

-Redes  científicas . 

• Alianzas  entre redes , sociedades ,  fundaciones, etc.
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Experiencias desde el CEAP 

➢ Formación y capacitación                     Labor extensionista

• Se trabaja en la realización de un modelo teórico metodológico de 
capacitación y superación continua de los funcionarios públicos para 
respaldar el desarrollo municipal, que incluye: 

✓diagnóstico de las necesidades de capacitación 

✓procedimiento para evaluar el liderazgo en los directivos a nivel municipal 

✓metodología dirigida al perfeccionamiento del sistema de capacitación de 
los cuadros y reservas en la provincias 

✓estrategia para el perfeccionamiento de las acciones de capacitación en 
función del desarrollo municipal



Experiencias desde el CEAP 

➢ Formación y capacitación Labor extensionista

• Todas las modalidades del posgrado.
- Realización de Talleres (4) de intercambio para los actores

locales sobre las EDM en la Habana Vieja, Diez de Octubre,
Plaza de la Revolución, Cotorro, Sancti Spíritus, Artemisa y
Holguín.

- Entrenamientos para dotar de las herramientas
metodológicas para ejercer la gobernanza multinivel

- Maestría AP.
- Universidad Popular José Martí.



Experiencias desde el CEAP 

➢Asesoría                      Labor extensionista

-Asesoramiento en la elaboración y implementación de la EDL en 
Habana Vieja, Diez de Octubre, Plaza y Cotorro.

-Participación  en grupos sociales y asesoría en la atención de barrios 
vulnerables en Plaza de la Revolución y Guanabacoa.

-Asesoramiento para la organización de un registro administrativo de 
proyectos de desarrollo municipal en Diez de Octubre. 



Experiencias desde el CEAP 

➢Investigaciones

- Elaboración de una plataforma teórica entorno a la administración 
pública cubana. 

- Producción y colaboración científico-tecnológica: actividades 
científicas y/o tecnológicas (de formación de recursos humanos, de 
I+D, etcétera) realizadas por los funcionarios.

- Proyectos

❖Instauración de 13 observatorios de Gobernanza 

❖Diseño de sistema de indicadores para medir la calidad municipal en 
13 municipios del país. 



Experiencias desde el CEAP 

➢Redes  científicas . Alianzas  entre redes , sociedades ,  fundaciones, 
etc.

• Vínculos  sostenidos con:

- Redes universitarias( Emprendimiento;   Políticas Sociales;  Fuentes 
Renovables y Almacenamiento de Energía ; Desarrollo local; 
iberoamericana de Derecho , familia , migración  internacional y 
solución de conflictos ; CLAD

- Universidades

- Sociedades. (Sociedad cubana AP.)



Experiencias desde el CEAP –Desafíos.

• Lograr la transformación que se precisa en los municipios en los que
se concentran los mayores esfuerzos de capacitación, asesoría y
acompañamiento y que conlleve a elevar la capacidad de liderazgo
del funcionariado público.

• Extender la experiencia a otros municipios de la Habana y el país.


